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Xil. MEDZINARODNA KONFERENCIA O KVALITE

Motto: ,,Kvalitou a spolo¢enskou zodpovednostou
sa stavame vynimocnymi.*

1. = 2. december 2015, Hotel Tatra Bratislava

Miesto konania:
Hotel Tatra Bratislava

Garant a organizator konferencie:
Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skisobnictvo SR

oluorganizator konferencie:
m vynimocnosti a zodpovedného podnikania o.z.

_Me-diélhy partne
_ Cesko Slovensky odborny. casopis KVALITA a SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST
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Xil. MEDZINARODNA KONFERENCIA O KVALITE

Motto: ,,Kvalitou a spolo¢enskou zodpovednostou
sa stdvame vynimocénymi.

1. - 2. december 2015, Hotel Tatra Bratislava

Jesen je spojena s vyznamnymi aktivitami a udalostami suvisiacimi so zapojenim sa do Eu-
réopskeho tyzdna kvality, na Slovensku v podobe ocenovania tych najlepsich v oblasti ma-
nazérstva kvality a spoloc¢enskej zodpovednosti organizacii. Ide o oblasti, ktoré su sucastou
Narodného programu kvality v SR preukazujlce plnenie statnej politiky kvality v SR.

Sucasny Xll. ro¢nik konferencie sa venuje novym trendom a pristupom v oblastikomplexné-
ho manazérstva kvality zameranych najma na vynimocné projekty, jednotlivcov. a organi-
zacie v oblasti kvality a spolo¢enskej zodpovednosti. Snahou bolo vytvorit program tak,
aby bol zaujimavy pre podnikatelsky sektor, ale aj verejnu spravu.

Prvy den konferencie bude zamerany na novinky v oblasti zlepSovania kvality a zefgl?a’/
nenia riadenia v organizacidch, ako aj systémovych pristupov k spolocenskej zodp ed-

nosti, a privitame i hosti zo zahranicia. Zaroven budu do Siene slavy uvedeni vita arod-- L ':_
nej ceny SR za kvalitu. Ukonéenie dina sa bude niest v spolo¢ensko-kultirnom d asme' P
presvedceni o tom, Ze pre vsetkych k uplnej spokojnosti. / LA a0

Druhy den konferencie bude zamerany na prezentaciu vynimocnych organlzacn pro:ektov 7
a zaujimavych ludi, ktori robia vynimocné veci pre dobro ludi a cylé' spolocnostl a ¢

Kontakt na organizatora: Kontakt na spoluorganizatora:

centrum
URAD PRE NORMALIZACIU, METROLOGIU. Wimocrost!
E A SKUSOBNICTVO SLOVENSKEJ REPUBLIKY 3 zogpoyednshio icvzp
podnikania
Urad pre normalizaciu, metrolégiu Centrum vynimocnosti
a skasobnictvo SR a zodpovedného podnikania, o.z.
Utvar kvality Okruzna 14

Stefanovicova 3 919 34 Biely Kostol
P.O.Box 76

810 05 Bratislava 15 Tel.: 0948 491 801
E-mail: cvzp@cvzp.sk

Tel: 02 57 485 121, 315 www.cvzp.sk

Fax:02 52491713

E-mail: kvalita@normoff.gov.sk

www.unms.sk
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PROGRAM KONFERENCIE:

UTOROK 1. 12. 2015

12.30-13.30 Prichod a registracia ucastnikov

13.30-13.45 OTVORENIE KONFERENCIE
Jana Krivosudska, veduca sluzobného tradu, UNMS SR

13.45-14.00 UVEDENIE VITAZOV NARODNEJ CENY SR ZA KVALITU 2015
DO SIENE SLAVY

14.00- 1430 PRILEZITOSTI A PRIORITY PO APLIKACII MODELU CAF
Lubomir Plai, poradca Uradu vlady SR pre oblast verejnej spravy,
predseda Strategickej skupiny Rady NPK SR

14.30-15.00 SPOLECENSKA ODPOVEDNOST ORGANIZACI
- NICNOVEHO V CESKU
Riazena Petiikova, podpredseda Rady kvality v CR
Sarka Janki, hodnotitel CSR, Vysoka $kola podnikani, a.s., Ostrava

15.00-15.30 €O VSETKO O NAS, ONI“ VEDIA?
Peter Bolebruch, konatel spolo¢nosti, In Media s.r.o., Senica

1530-16.00 Obcerstvenie

16.00-16.30 €O PRINIESLA REVIZIA I1SO 9001:2015?
Jozef Grauzel, poradca, metodik, skolitel'a posudzovatel'v systé-
moch manazérstva, MASM - Systémy kvality, Martin

16.30-17.00 KVALITA AKO PEVNY PILIER BUDUCNOSTI
Adriana Galisova, veduca oddelenia kvality, SE Bordnetze
- Slovakia s.r.o., Nitra

17.00-17.30 JEDINECNE DIELA PODPORUJU TYCH, CO TO POTREBUJU -
JEDINECNOST, KVALITA, SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST
A FILANTROPIA
Gordana Turuk, konatelka spoloc¢nosti, sklarska vytvarnicka,
EUBOIA GLASS spol. s r.o., Bratislava

17.30-18.00 Diskusia, zaver 1. dna konferencie

18.30-23.00 KULTURNO-SPOLOCENSKY VECER SPOJENY S RAUTOM

V SPOLOCNOSTI UMELCOV DIVADLA NOVA SCENA
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PROGRAM KONFERENCIE:

STREDA 2. 12. 2015

8.30-9.00

9.00-9.30

9.30-9.50

9.50-10.10

10.10-10.30

10.30-11.00

11.00-11.20

11.20-11.40

11.40-12.00

12.00-12.30

Prichod a registracia ucastnikov

CAF IN AUSTRIA - EXPERIENCES WITH QUALITY MANAGEMENT
FORTHE PUBLIC SECTOR
Thomas Prorok, riaditel, CAF centrum Rakusko

KVALITA INFORMACIE A SPOLUZODPOVEDNOST ZA SPRAVNE
ROZHODNUTIA

Igor Tinka, predseda predstavenstva a generalny riaditel, SIMS, a.s.,
Nova Bosaca

MINISTERSTVO SPRAVODLIVOSTI SR A JEHO SKUSENOSTI

S IMPLEMENTACIOU MODELU CAF

Alena Martosova, metodicka modelu CAF, Ministerstvo spravodli-
vosti SR, Bratislava

Sona Dobsovicova, riaditelka kancelarie veducej sluzobného ura-
du, Ministerstvo spravodlivosti SR, Bratislava

KVETY AKO CESTA K OTVORENOSTI
Rébert Bartolen, florista, médny navrhar, pedagdg, Nitra

Obcerstvenie

OD STANDARDOV KVALITY CEZ SYSTEM QMSS K ISQ -
PERIPETIE MANAZERSTVA KVALITY POSKYTOVANIA
SOCIALNYCH SLUZIEB V CR

Jan Cupka, poradca, metodik, $kolitel'a posudzovatel' v systémoch
manazérstva, JKC, Hybe

SENIOR BOXY A FRANSIZA - SIRENIE DOBREJ PRAXE V RAMCI
SLOVENSKA

Marianna Klicova, Silvia Slobodnikova, veduce sestry, Zariadenie
socialnych sluzieb Slne¢ny dom, n.o., Humenné

ZIVOT POTME. AKO MOZEME POMOCT, ABY BOL KVALITNY?
Ivana Potoénakova, manazérka pre fundraising, Unia nevidiacich
a slabozrakych Slovenska

Diskusia a zaver konferencie
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ORGANIZACNE POKYNY:

Miesto konania:

Hotel Tatra

Namestie 1. maja ¢. 5, 811 06 Bratislava
www.hoteltatra.sk

Termin konania:
1.- 2. december 2015

Prihlasky:
Vyplnenu zavaznu prihlasku zaslite najneskor do 27. 11. 2015 e-mailom na adresu:
kvalita@normoff.gov.sk

Kontakt na organizatora:

Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skiisobnictvo SR
Utvar kvality

Stefanovi¢ova 3

P.O.Box 76

810 05 Bratislava 15

Tel: 02 57 485 121, 315

Fax: 0252491713

e-mail: kvalita@normoff.gov.sk

www.unms.sk

Kontakt na spoluorganizatora:

Centrum vynimocnosti a zodpovedného podnikania, 0.z
Okruznd 14

919 34 Biely Kostol

Tel.: 0948 491 801

E-mail: cvzp@cvzp.sk

www.cvzp.sk

Ucastnicky poplatok zahina:

naklady na zabezpecenie konferencie (organiza¢né a technické zabezpecenie konfe-
rencie, obcerstvenie, stravovanie - 1 x raut, zbornik prednasok na CD, spolocensky

a odborny program).
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ORGANIZACNE POKYNY:

Ucastnicky poplatok na konferenciu:

1 ucastnik: 120,00 € s DPH/osoba (100,00 € bez DPH)
2 ucastnici a viac z jednej organizacie: 108,00 € s DPH/osoba (90,00 € bez DPH)
Clen CVZP, 0.z.: 102,00 € s DPH/osoba (85,00 € bez DPH)

Poznamka: Ucast na konferencii je podmienena uhradenim t¢astnickeho poplatku! V pripade neucasti sa
Ucastnicky poplatok nevracia, zbornik bude zaslany po skonceni konferencie. Moznost vyslat nahradnika.

Ubytovanie:

Kazdy ucastnik konferencie si ubytovanie zabezpecuje a plati individualne na recepcii
hotela Tatra. Pri rezervacii ubytovania je potrebné sa odvolat na konferenciu ,Kvalita”
vzhladom k tomu, ze Gcastnikom konferencie bude poskytnuta zlava z ubytovania.
Mestsky poplatok je 1,65 EUR/osoba.

Ceny ubytovania: jednol6zkova izba Standard (s ranajkami) 45 EUR/noc
dvojlézkova izba Standard (s ranajkami) 55 EUR/noc
jednol6zkova izba executive (s rafiajkami) 49 EUR/noc
dvojlézkova izba executive (s ranajkami) 59 EUR/noc

Kontakt: www.hoteltatra.sk; rezervacie@hoteltatra.sk

Tel.: +421259272 111

Sposob uhrady:
Ucastnicky poplatok je potrebné uhradit na Gcet spoluorganizatora (Centrum
vynimocnosti a zodpovedného podnikania, 0.z.) prevodnym prikazom najneskor
do 27.11.2015.

Bankové spojenie:  CSOB, a.s.

IBAN: SK60 7500 0000 0040 1937 1088
BIC: CEKOSKBX

VS: 75015

KS: 0308

Ucel platby: uvedte nazov organizacie, ktora poplatok posiela



ZAVAZNA PRIHLASKA
Xil. MEDZINARODNA KONFERENCIA O KVALITE

1. - 2. december 2015, Hotel Tatra Bratislava

. Udaje o organizacii

Nazov organizacie:

Postova adresa:

Fakturac¢nd adresa:

ICO: DIC: IC DPH:
Telefon: Fax:
Platba poukézana z uctu ¢.:

Il. Udaje o Gcastnikovi

1. Meno, priezvisko, titul:

Funkcia:

E-mail: Tel./mobil:
2. Meno, priezvisko, titul:

Funkcia:

E-mail: Tel./mobil:
3. Meno, priezvisko, titul:

Funkcia:

E-mail: Tel./mobil:

III. Ucastnicky poplatok

Uzavierka prihlasok: 27.11.2015

1 Gcastnik: 120,00 € s DPH/osoba
2 ucastnici a viac z jednej organizacie: 108,00 € s DPH/osoba
Clen CVZP o.z. 102,00 € s DPH/osoba
Sposob uhrady: Ucastnicky poplatok vo vyske ............ EUR bol uhradeny:
prevodnym prikazom zG¢tu €. ... dha..........

na Ucet: SK60 7500 0000 0040 1937 1088, BIC: CEKOSKBX, VS: 75015, KS: 0308
Ucel platby: uvedte nazov organizicie, ktora poplatok posiela

Poznamka:
Ucast na konferencii je podmienené uhradenim tcastnickeho poplatku! V pripade neti¢asti sa U¢astnicky poplatok nevracia, zbornik bude zaslany po skon¢eni
konferencie. Moznost vyslat nahradnika.

Podpis a peciatka organizécie



