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Publikacia, ktoru drzite v ruke, predstavuje zakladnu prirucku, manual, pre vSetkych
tych, ktori maju zaujem rozsirit svoje podnikatelské aktivity cestou realizovania exportnych
operacii, a tym preniknut na zahranicné trhy. Ak ste mala alebo stredna firma, vedzte, Ze
snad'nikdy predtym nebola vhodnejsia doba. Svetové trhy sa otvaraju, realizacia obchodnych
operacii sa stava jednoduchsou a formy podpory exportu zo strany Statnych institucii su
coraz Ustretovejsie. V Slovenskej republike malé a stredné podniky zamestnavaju az 70 %
zamestnancov a generuju priblizne 40 % hrubého domaceho produktu (HDP), avsak ani nie
polovica z nich sa venuje exportu. Pricom prave ten je jednou z mozZnosti, ako v tazkych
ekonomickych podmienkach zvysit rast podniku.

Délezitym predpokladom Gspesnostislovenskych podnikatelskych subjektovnazahrani¢nych
trhoch je, aby popri zachovani vysokého Standardu vyroby ovladali aj problematiku realizacie
zahrani¢noobchodnych operacii a s profesionalnou pripravenostou obstali v zahrani¢nej
konkurencii. Preto ambiciou a snahou autorov predkladanej publikacie bolo vytvorit prakticka
pomocku, ktora Citatelovi poskytne Siroké spektrum praktickych a teoretickych poznatkov, ktoré
prispeju k ziskaniu a prehibeniu odbornych poznatkov a dodaji im smelosti
pri realizacii exportu.

V slcéasnosti Coraz liberalizovanejsi celosvetovy trh ponuka Siroké Dolezita je kvalita
moznosti expanzie, a to nielen velkym spoloCnostiam, ale aj malym a produktu, dobry
strednym podnikom. Stéle jasnejSie sa ukazuje, Ze ak chce firma uspiet na  napad, znalost
vysoko konkurenénom a pre mnohych aj neprehladnom medzindrodnom  zahraniéného
trhu, nestaci mat len dobry napad a produkt, ale cielovym trhom je potrebné  trhu, vyhodnotenie
rozumiet, chapat faktory, ktoré ich ovplyvnuju, analyzovat ich a urobit rizik a vhodna
efektivne a spravne rozhodovanie o stratégii medzinarodného marketingu  marketingova
a vyhodnotenie rizik, ktoré s medzinarodnym podnikanim bezprostredne stratégia
suvisia. Firmy sa snazia uplatnit na medzindrodnom trhu z troch hlavnych
dévodov. Bud sa touto cestou snazia zvySit svoj obrat, ziskat nové (lacnejie] zdroje alebo
diverzifikovat. Dévodom vSak moZe byt aj transfer kapitalu, efektivnejSie uplatnenie svojho
know-how alebo inych produkénych vyhod.

Pohlad na zahrani¢ny obchod v sirsich suvislostiach

Problematike zahrani¢ného obchodu sa v poslednych rokoch celosvetovo venuje zvySena
pozornost. Je to z toho dovodu, Ze jeho vyznam je mimoriadny, a to tak pre ekonomiky, ako aj pre
jednotlivé firmy v nej posobiace. Pre narodné ekonomiky ma export takmer existencny vyznam
- predstavuje prijem do Statneho rozpoctu, zvySenie doméacich déchodkov, nasledny rast Uspor,
investicii, rast pracovnych prilezZitosti a zamestnanosti, predstavuje zdroj deviz. Ma priaznivy
dopad na platobnu bilanciu, menu, na vnitornu i vonkajsiu ekonomickd rovnovahu.

VSeobecne plati, Ze ¢im je ekonomika mensia, tym vacsia je potreba zapdjania sa do
medzinarodného obchodu. Aj preto v hospodarstve SR ma zahrani¢ny obchod nenahraditelné
postavenie. Vo velkej miere sa podiela na ekonomickom raste krajiny, tvorbe hrubého
domaceho produktu a zaroven tvori podstatnu cast devizovych prijmov Statu. Podiel exportu na
tvorbe slovenského HDP atakuje Uroven az 98 %, ¢o sved¢i o jeho mimoriadnej ddleZitosti (pre
porovnanie v CR je podiel exportu na tvorbe HDP 83 %, v Slovinsku 77 %, v Madarsku okolo 88 %,
Rakusku 54 %, Nemecku 45 %).



Viyvoj zahrani¢ného obchodu SR v poslednej dekdde ma stupajicu tendenciu, s vynimkou
roku 2009, ked sa v plnej miere odzrkadlila svetova financna a hospodarska kriza aj na jeho
vykonnosti. V roku 2014 hodnota exportu SR dosiahla 64,8 mld. EUR a importu 60,2 mld. EUR,
¢o svedci o pokracovani pozitivnej tendencii zvySovania aktivneho salda zahrani¢ného obchodu.
Nastipeny trend pokracuje aj v roku 2015.

Bez zvySovania exportu by neboli v domacom priemysle naplno vyuzité
Pre malé ekonomiky,  kapacity (produkéné, strojové, ludské,...). Sposobilo by to zvySenie rezijnych

kam zaradujeme nakladov firiem a zniZenie konkurencieschopnosti slovenskej produkcie v
aj slovensku, ma podmienkach liberalizovaného trhu EU, ako aj na trhoch tretich krajin, rast
podpora exportu nezamestnanosti, znizenie prijmov do Statneho rozpoctu, Gtlm hospodarstva.

mimoriadny vyznam.  Naopak, zvySovanie produkcie uréenej na export znizuje jednotkové naklady

na realizaciu produkcie, dosahuje sa efektivnejSie vytaZenie kapacit

producentov, prepravcov a skladovatelov tovarov. Dosahuju sa Uspory z rozsahu, ¢o v praxi

znamena zniZovanie nakladov a vyssie firemné zisky. Export pre vyrobcov znamena rozsirenie

vyroby, rast ziskov a zdrojov z predaja, ktorych ¢ast mozu investovat do vedy, vyskumu, nakupu

novych technoldgii, rastu konkurencieschopnosti ich produkcie, t. j. prispievaju k Uspesnému
rozvoju firmy.

V snahe poméct slovenskym exportérom pripravila EXIMBANKA SR v spolupraci s
predstavitelmi akademickej obce a podnikatelskej praxe publikaciu .Manual slovenského
exportéra”. Ta pokryva a objasfuje najpodstatnejSie oblasti v ramci operacii na zahrani¢nych
trhoch. Mala by byt ndpomocna najma malym a strednym podnikatelom pri (ahsSej orientacii
v danej problematike a pri aplikacii poznatkov do obchodnej praxe. Autori jednotlivé kapitoly
zoradili systematicky v logickej nadvaznosti, priCom vychadzali z poznatkov praktickej realizacie
medzinarodného obchodu, medzinarodnych zavazkovych a platobnych vztahov, ako aj riadenia
rizik v medzindrodnom obchode a institucionalnej podpory zahranic¢ného obchodu v Slovenskej
republike.
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Strucny prehlad tém, ktoré vam manual ponuka

Ako optimalizovat postup exportéra od predkontraktacnej fazy az po zaplatenie
pohladavky alebo jej odpredaj financujlcej spolo¢nosti (kapitoly 3, 5, 6 a 7).

Ako technicky spracovat vyvozny obchodny pripad od dopytu cez ponuku, cenovid
kalkulaciu, kontraktaciu, colné konanie pri vyvoze, fakturaciu tovaru az po inkaso platby
(kapitoly 5 a 6).

Ako urobit zdkladny marketingovy prieskum trhu - teritoridlny, komoditny a cenovy
prieskum, kde takéto informacie ziskat a ako zhodnotit jednotlivé exportné trhy (kapitola é).
Ako postupovat pri vybere obchodného partnera, moznosti preverenia jeho bonity a aké
su rizikové symptomy v tomto procese (kapitola 2).

Ako planovat obchodné rokovanie (kapitola 6).

Ako postupovat pri priprave a vypracovani kipnej zmluvy (kapitola 3).

Ako financovat vyvozné transakcie a eliminovat finan¢né rizika (kapitoly 5 a 7).

Prehlad uverovych produktov komercnych bank pre exportérov a ich komparacia s
produktmi EXIMBANKY SR (kapitola 5).

Ako postupovat v problematike medzinarodnej prepravy, balenia, znacenia a poistenia
tovaru (kapitola 4).

Aké dokumenty vystavit pri realizacii vyvozu a kde sa dozviete konkrétne informacie o
ich potvrdeni a predloZeni (kapitoly 4, 6 a 8).

Aké su rizikd a ich riadenie v medzindrodnom obchode (kapitola 7).

Aké s moznosti riesenia sporov (kapitola 3).

Akéa pomoc je slovenskym exportérom poskytovana zo strany $tatu (kapitola 8).

Okrem toho tu najdete praktické priklady z obchodnej praxe a niektoré vzorové formulare.
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1. BUDEM EXPORTEROM!

Vyvazat? Ako? Kam? Co vSetko musim vediet?

Ak si poloZite otazku ,.Budem vyvazat?” znamena to, Ze uvaZujete o tejto moznosti. Potom je

tu niekolko rad, co treba zvazit a na co treba najst odpovede.

m Ma vasa firma vyhovujlice podmienky a dostatocné kapacity?

B Aka je pripravenost firmy po stranke materialnej, financnej, organizacnej, znalostnej, Ci
v oblasti ludskych zdrojov na zahrani¢noobchodnu ¢innost?
Co od realizacie vyvozu ocakavate?
Aky je potencial cielového trhu?
Ktory trh je pre vase produkty najvhodnejsi, najrealnejsi a najefektivnejsi?
Aké su preferované vlastnosti vyrobku zahrani¢nymi spotrebite(mi?
Aka bude forma vstupu na zahranicny trh, aka bude obchodna stratégia?
Aké su zauZivané distribucné kandly na zahrani¢nom trhu?
Ako vyvoznu operéaciu financovat a ako bezproblémovo zabezpedit Uhradu za vyvezeny
tovar?
m Aké prekazky vas ¢akaju na danom zahrani¢nom trhu?

Odpovede na tieto a mnohé dalSie otazky vdm da tato publikacia.

Kto moze vykonavat zahranicnoobchodnu cinnost

Zahrani¢noobchodnt ¢innost podla st¢asnych predpisov maju moznost vykonavat pravnické
a fyzické osoby.
®m Pravnicka osoba, ktord chce uskutocriovat zahrani¢noobchodnl cinnost, musi byt
zapisana do obchodného registra (Obchodny zdkonnik €. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich
predpisov).
m Fyzicka osoba ma pravo realizovat tUto ¢innost na zaklade Zivnostenského opravnenia
(z&kon &. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov).

Preco by ste mali uvazovat nad realizaciou exportu

B Spolocnosti, ktoré svoju produkciu aj vyvazaju, st o cca 17 % ziskovejsie ako tie, ktoré
nevyvazaju.

Exportovanim zmierniujete vykyvy podnikatelskych cyklov vratane sezdnnych rozdielov.
Znizujete svoju zavislost od domaceho trhu.

Zvysujete hodnotu dusevného vlastnictva firmy.

Exportovanie prispieva k obohateniu firmy o interkultirnu odbornost.

Exportovanie prispeje k rastu vasej firmy a méze byt podnetom na rozvoj dalSieho
podnikania.

Exportujlce firmy podporuju zaroven aj domaci trh.

...a mnoho dalSich dévodov.
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Praktické a teoretické poznatky spracované v tejto publikacii umoznia kazdému, aj menej
skdsenému podnikatelovi alebo timu, zorientovat sa, pripadne sa zdokonalit v problematike
exportnych operdacii a aplikovat ich do obchodnej praxe tak, aby Uspesne obstali v zahrani¢nej
konkurencii.

Ako spravne postupovat a na ¢o nezabudnut pri exportovani

1. Marketingovy prieskum
B Uskutocnit marketingovy prieskum a na jeho zéklade zhodnotit moznosti firmy na vstup
na zahrani¢ny trh (teritoridlny a komoditny prieskum trhu). Vytvorit takd marketingovd
stratégiu, ktord je realna, efektivna a pre firmy prinesie rast predaja, znizenie zavislosti
od domaceho trhu, zvysenie efektivity a prosperity firmy.
=> Informacie k tejto problematike st rozpracované v kapitolach 2, 3 a 6.

2. Cenovy prieskum
m Uskutocnit dosledny cenovy prieskum trhu a urobit predbeznd kalkulaciu ceny, ktora
bude zohladnovat vyrobné naklady, rezijné naklady a zaroven vytvori priestor pre
marzu vasej spolocnosti. Takto vykalkulovana cena musi byt konkurencieschopna na
zahrani¢nom trhu. V pripade, Ze sa do takéhoto rozpatia nezmestite, treba definovat
rezervy a zvazit dalsi postup.
=> Informacie k tejto problematike su rozpracované v kapitolach 5 a 6.

3. Formy financovania
m Dosledne preverit mozné formy financovania exportnej operacie, zvazit vyber platobnej
podmienky tak, aby eliminovala riziko nezaplatenia za vyvezeny tovar a z pohladu
exportéra bola ¢o najmenej rizikova a finanéné nakladna.
=> Informacie k tejto problematike su rozpracované v kapitole 5.

4. Informacie o konkurencii
m Ziskat a preverit si informacie o konkurencii na cielovom trhu, o zauZivanych spésoboch
predaja a distriblcie tovaru, o spdsobe dopravy, zvaZit formy (spdsob) vstupu na
zahraniény trh (so sprostredkovatelom alebo bez neho).
=> Informacie k tejto problematike su rozpracované v kapitolach 2, 6, 7 a 8.

5. Kalkulacia exportnej ceny
B Vypracovat presnu kalkulaciu exportnej ceny daného vyrobku, ktorad je vysledkom
Sirokospektralneho prieskumu trhu a marketingovej stratégie v prisluSnom teritoriu.
Cielom je, aby vykalkulovana predajna cena bola ziskova a zaroven na vybranom trhu
realna, konkurencieschopna.
=> Informacie k tejto problematike st rozpracované v kapitolach 2 a 6.

6. Ponuka
B Vypracovat ponuku a zaslat ju potencidlnym zaujemcom. Ponuka by mala obsahovat
informacie o kvalitativnych, technickych a Gzitkovych vlastnostiach vyrobku. Zaroven
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spresfiuje podmienky predaja a obsahuje aj vhodnu propagaciu vyrobku. V pripade
pozitivnej reakcie pripravit obchodné rokovanie.

=> Informacie k tejto problematike st rozpracované v kapitolach 2 a 6.

7. Vyber a bonita obchodného partnera
m Preverit informacie o obchodnom partnerovi, urobit dosledny vyber a preverenie bonity

ktorych doterajsSie posobenie na trhu nedava predpoklad, Ze zavazok zaplatit za tovar
budu schopni alebo ochotni zrealizovat.
=> Informacie k tejto problematike su rozpracované v kapitole 2.

8. Rizika cielového trhu
B Kazda zmena trhovych podmienok moze pre firmu predstavovat riziko prinasajice tak

hrozbu straty, ako aj mozZnost zisku. Preto pri priprave vyvozu je potrebné zvazit mozné
rizikd trhu tak, aby pripadné negativne dopady na realizacie vyvozu boli eliminované
hned'v Gvode.

=> Informacie k tejto problematike su rozpracované v kapitole 7.

9. Priprava dokumentacie
B Vpripravnej faze vyvozu je potrebné precizne zistit informacie o potrebnej dokumentacii,

ktord je podstatnym predpokladom Uspesnej realizacie vyvozu tovaru na konkrétny
trh, zabezpecenia bezproblémového inkasa ¢i eliminovania mnohych nepredvidanych
skutocnosti.

=> Informacie k tejto problematike s rozpracované v kapitole 6.

. Kipna zmluva (kontrakt)

Vypracovat kdipnu zmluvu (kontrakt), ktora je zakladnym pravnym vztahom, v zmysle
ktorého sa predavajuci zavazuje dodat kupujicemu tovar a umoznit mu, aby bolo na
neho prevedené vlastnicke pravo na tento tovar. Na druhej strane kupujuci sa zavazuje
zaplatit za tovar dohodnutu kdpnu cenu.

=> Informacie k tejto problematike su rozpracované v kapitole 3.

. Expedicia a inkaso

Expedicia zasielky a inkaso pohladavky, vystavenie expedi¢nych dokumentov, objednavky
na prepravu, colné prerokovanie zasielky na vyvoz, expedicia a nasledna fakturacia
odberatelovi a inkaso faktury od odberatela. VSetky Ukony musia byt realizované v
zmysle uzatvorenej kipnej zmluvy.

=> Informacie k tejto problematike su rozpracované v kapitole 6.

. Zhodnotenie vyvozu

Zhodnotenie vyvoznej operacie, analyza priebehu, definovanie pozitiv a negativ pripravy
a priebehu, prijatie opatreni do budicnosti.
=> Informacie k tejto problematike su rozpracované v kapitolach 6 a 7.
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2. VYBER OBCHODNEHO PARTNERA

Po precitani tejto kapitoly by ste mali vediet:

= Rozlisit rozdiely v zaujmoch exportéra a importéra pri realizacii obchodu (vyber
dodacich a platobnych podmienok).

= Oboznamit sa s institucionalnymi mozZnostami ziskavania informacii o bonite
zahranicnych zakaznikov.

= Oboznamit sa s kritériami posudzovania bonity obchodného partnera a jeho
nasledného monitoringu s cielom zniZenia platobnych (kreditnych) rizik vo forme
zlyhanych pohladavok.

Kym pristipime k samotnej realizacii vyvoznej obchodnej operéacie, je nevyhnuté zhodnotit
viacero faktorov, ktoré by pre vasu firmu mohli predstavovat potencialne riziko, a v konecnom
dosledku by mohli negativne ovplyvnit Uspesny priebeh pripravovanej vyvoznej operacie. Jednym
zmoznych a prvych rizik je volba vhodného obchodného partnera. V tejto suvislosti je potrebné si
uvedomit, Ze export tovarov alebo poskytovanie sluzieb do zahranicia je ovela komplikovanejsie,
ako obchodovanie na Slovensku. Riziko stratového obchodu sa zvysuje pri vyvoze do krajin mimo
Eurdpskej tnie, kedy je zéroven pre exportéra tazsie ziskat potrebné informéacie o solventnosti
zahrani¢ného zakaznika. Preverenie bonity zdkaznika je pritom nevyhnutné pre spravny vyber
platobnych podmienok exportného obchodu, kedy sa musi exportér rozhodndt, aké riziko
zlyhania pohladavky je ochotny akceptovat v kazdom konkrétnom pripade.

Vyber a preverenie bonity obchodného partnera je jednym z nevyhnutnych predpokladov
Uspechu kazdého podnikatela. Nejde pritom iba o zaleZitost marketingu, ale aj schopnosti
odhalit takych zaujemcov, ktorych doterajsie p6sobenie na trhu nedava predpoklad, Ze svoj
zavazok, a to zaplatit dodavatelovi, budd schopni alebo ochotni dodrzat.

Prisnym posudzovanim déveryhodnosti a bonity by preto u kazdého exportéra mali prejst
najma novi zakaznici, s ktorymi slovenska firma doteraz neobchodovala. Obchod je totiz mozné
povazovat za Uspesny az vtedy, ked zakaznik exportérovi zaplatil alebo banka od exportéra
vzniknutd pohladavku odkupila a na tovar neboli uplatnené reklamacie, ktoré by uUplne
eliminovali vynosnost exportu. V zaujme exportéra je teda minimalizovat riziko, aby neniesol
zodpovednost (postih), ak sa pohladavka stane taZko, pripadne vébec nevymoZitelnou. V oblasti
financovania obchodu pojmom bez postihu rozumieme pravny stav, kedy exportér dostal na svoj
Gcet vyplatent plnl vysku pohladavky (po pripadnom odpodte poplatkov a trokov a spolutéasti
exportéra na zlyhanej pohladavke, ak ide o Gverové poistenie) bez toho, aby tento zodpovedal
za platobnl neschopnost alebo platobnd neochotu svojho zahrani¢ného obchodného partnera.

Ciele a zaujmy buducich obchodnych partnerov nie su totozné, pretoze kazd4 strana chce
realizovat obchod za ¢o najvyhodnejsich podmienok. Rozdiely vyplyvaju z dodacich, zaruénych,
reklamacnych a platobnych podmienok a odlisujd sa v zavislosti od krajiny a kontinentu, kde
predmet obchodu bude realizovany.
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2.1 Ciele a zaujmy exportéra a importéra

CIELE A ZAUJMY EXPORTERA A IMPORTERA

m Eliminacia rizika zo zruSenia objednavky m Eliminacia rizika nedodania tovaru alebo
alebo rizika z neprevzatia tovaru vyrobeného a nevykonania objednanych sluZieb a prac
dodaného pre zakaznika

® Snaha dodat tovar takym spésobom a v B Snaha prijat tovar v dohodnutom mnozstve,
takom case, ktory zabezpedi jeho prevzatie Case, kvalite a mieste urcenia dodavky
importérom

® Snaha minimalizovat platobné riziko = dostat ® Snaha platit ¢o najneskar, najradsej s dlhym
zaplatené o najskor po podpisani zmluvy so odkladom splatnosti, v pripade rychlej platby
zakaznikom, zmluvne dohodnutym spdsobom, ziskat vyhodnejsie cenové podmienky (skonto)

riadne a vcas

B Snaha preniest naklady financovania odloZenej B Snaha preniest naklady financovania odloZenej

splatnosti pohladavky na importéra splatnosti pohladavky na exportéra

® Snaha nepredavat tovar bez existencie ® Snaha neposkytnut exportérovi zabezpecovacie
bankovych alebo poistovacich nastrojov, napr. prostriedky, ktoré su spojené s dodatoénymi
bankovych zaruk, dokumentarnych akreditivov, nakladmi, a snaha neplatit pred preverenim
poistenia pohladavok proti riziku nezaplatenia kvality a mnozZstva tovaru

® Snaha preniest bankové poplatky za platobny ® Snaha preniest bankové poplatky za platobny
styk na importéra styk na exportéra

m Obchod povaZzovat za ukonceny pripisanim m Obchod povaZovat za ukonceny odpisanim
penazi v prospech Uc¢tu exportéra v banke v penazi z G¢tu importéra v banke v krajine
krajine exportéra importéra

2.2 Preverovanie bonity obchodného partnera

Preverovanim bonity obchodnych partnerov chrania firmy vlastné

Preverenie bonity podnikanie, znizuju riziko vzniku zlyhanych pohladavok, a tym aj riziko, Ze ich
zakaznika je ziskovost bude negativne ovplyvnena pohladavkamivoci firmam, ktoré sa ocitli
dolezity predpoklad v konkurze alebo restrukturalizacii. Preverovanie bonity je potrebné v pripade
vyberu spravneho doterajsich aj potencialnych obchodnych partnerov. Podnikatel vdaka presnej

platobného nastroja a véasnej informacii zisti, Ze obchodny partner moze v blizkej budlicnosti mat,
alebo uz ma financné Ci existencné problémy. Preverovat bonitu znamena
nepretrzite ziskavat a vyhodnocovat spolahlivé informacie. Jednak informacie o firme, ktoré sav
bankovom prostredi oznacujd ako kancelarske, ale tieZ informacie marketingové a informacie z
verejnych registrov, vratane Udajov o hospodareni vyplyvajice z Gctovnych vykazov a inych tdajov
z verejnych zdrojov. Dolezité je aj odhadnutie schopnosti firmy hradit zavazky, historiu platobne;j
discipliny, poziciu v odvetvi a vyhliadky do budlcnosti. VSetky tieto ostatné daje sa nachadzajd
zvacsa v komercnych zdrojoch ako platené informacie poskytované informacnymi kancelariami

alebo Gverovymi poistoviiami vratane EXIMBANKY SR.

Medzinarodné informacné kancelarie (MIK) poskytuju overené informacie a hodnotenie
preverovanej firmy podla vlastnych postupov v komplexnej sprave. Okrem zhromazdovania
Gdajov ich databazy obsahuju vlastné hodnotenia, ktoré st ako sluzba, ¢i stcast Uverového
poistenia (poistenie pohladavok voli platobnej neochote a platobnej neschopnosti odberatela)
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dostupné za odplatu. MIK ponukaju ako nadstavbu svojho portfélia sluzieb zvycajne aj priebezny
monitoring zmien vo firme, ktoré umoznia exportérom véas reagovat na pripadné zhorsenie
situdcie u odberatela sprisnenim platobnych podmienok alebo pozastavenim dalSich dodavok
alebo sluzieb. Za tieto informacné produkty sa plati bud formou predplateného kreditu, alebo
jednorazovo podla druhu a rozsahu poskytnutej informacie.

VYBRANE MEDZINARODNE INFORMACNE KANCELARIE S POSOBNOSTOU
PRE SLOVENSKO A ICH SLUZBY

z Dun &
Obclmdna Coface Creditreform Bradstreet EDB (SK) Kompass
znacka (USA)
Marketingova aj eWOW =
i 2 oial ¢ . prepojenie . . .
informacia firiem
Kreditna
A 2 . . . - - .
informacia
Obchodna Hospodarska Hospodarska Aktualna informacia pre Hospodarska
Vystup informacia infgrmécia s’;réva nadviazanie obchodného sppréva
kontaktu
Credit rating Index bonity D&B Rating Finanéna
q . , bonita
Hodnotenie Platobna schopnost D&B Paydex - - subjektov,
Doporugeny / Maximéalny kredit ekon. analyzy
Elektronicky
S . . B . - - .
monitoring "2
DBAI a DUN-
i BIGNET, Trade (SR, Lokalna
On-line ICON lokélna CR),DBAI | databiza SR, | KOMPASS Ry
LLHnEE databaza (SR) | [zahraniéné | CR) PROODLE :
firmy)
ggt;b;;y na - - - X 2x ro¢ne? -
Inkaso . . . . R .
pohladavok
Bankovy a
nebankovy
register firiem
Makroekono- FE.ZEEK SR.CRa injeh
Iné produkty a ; A Analyza Dopyty (B2B) krajin
v mika a rizika . . Report, P
sluzby krajin insolvencie Country Verejné zdkazky Z TED StrategyOne
Report - vypocet
ratingu a
odhadu rizika
"Pravidelny vystup - zasielanie vybranych informécii podla poZiadaviek uZivatela (pre obchod).
?Pod ndzvom EEKOD (East European Kompass On Disc alebo Slovak Kompass On Disc), v ponuke su aj
iné regiony.
Pramef: SEBEJOVA, K. (2008) .. Kde a ako preverit obchodného partnera” Trend Holding, INSOURCE
2008 Bratislava
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3. ZAVAZKOVE VZTAHY V MEDZINARODNOM OBCHODE

Po precitani tejto kapitoly by ste mali vediet:

=> Zakladné informacie o zavazkoch a pohladavkach, najma v suvislosti s ich vznikom,
zanikom, premlcanim Ci zapocitanim.

Poznat pravne ukony v zahraniénom obchode, najma v suvislosti s uzatvaranim
obchodnych vztahov v podobe kipnej zmluvy.

Poznat suvislosti s volbou rozhodného prava, ktoré sa pouziva pre zaviazkové vztahy
s cudzim prvkom.

Zakladné informacie spojené s medzinarodnou kupou tovaru, ako i problematikou
vzniku obchodnych zmlav.

7

\7

7

Ak na zaklade Vami stanovenych kritérii ste dospeli k vyberu toho najvhodnejSieho
zahrani¢ného obchodného partnera, potom po rade absolvovanych osobnych rokovani a bohatej
obchodnej koreSpondencii je potrebné prejst k vypracovaniu kiipnej zmluvy. T4 bude predstavovat
zakladny pravny ramec na realizaciu vyvozu, preto musi obsahovat véetky podmienky obchodne;j
operéacie, podla ktorych sa budu riadit obe zmluvné strany.

V tomto kontexte sa javi ako nevyhnuté obozndmit sa so zakladnymi pravnymi normami
kupnej zmluvy, ktoré vplyvajd na Gpravu pravnych vztahov medzi G¢astnikmi exportnej obchodnej
operacie. Kapitola sa zameriava na obsah zavazku, ako aj na pravne konanie ako prejav véle v
suvislosti s pravami Ci povinnostami exportéra. Doraz kladie na pravne Ukony v zahrani¢nom
obchode, pricom prihliada najma na medzinarodnu kdpu tovarov. Vzhladom na to, Ze zacinajuci
exportér vstupuje do zavazkovych vztahov s obchodnym partnerom z cudzieho Statu, venuje sa
prislusna cast tejto kapitoly manualu aj Uprave otazky v suvislosti s volbou rozhodného prava,
ktoré sa pouziva pre zavazkové vztahy s cudzim prvkom. V dalSom texte sa detailnejSie venuje
najméa kupnej zmluve, ale i zmluve o dielo ¢i licencnej zmluve. Zaverecné casti kapitoly su
zamerané na rieSenie zahrani¢noobchodnych sporov sidnym ¢i rozhodcovskym konanim, ako i
na Coraz viac vyuzivané alternativne rieSenie sporov.

3.1 Vznik a zanik zavazkov a pohladavok v zahranicnom obchode

3.1.1 Zmluva
Zmluva predstavuje dohodu medzi dvoma a viacerymi stranami (dvoj- alebo viacstranné
pravne konanie). Jej Gcelom je zalozZit medzi stranami obligacny vztah, v ktorom pravu jednej
zmluvnej strany musi zodpovedat povinnost druhej zmluvnej strany.
Navrh na uzavretie zmluvy je prejavom véle splfajicim nasledovné naleZitosti:
B je urceny jednej alebo viacerym osobam,
® je dostatolne urcity (t. j. obsahuje véetky potrebné podmienky zmluvy),
® vyplyva z neho véla navrhovatela (byt zmluvou viazany v pripade, ak je navrh prijaty).

Navrh na uzavretie zmluvy pdsobi od okamihu jeho dorucenia osobe, ktorej je urceny. Moze
byt odvolany az do okamihu jeho prijatia druhou zmluvnou stranou. Platnost navrhu moze byt
Casovo limitovana. V pripade, Ze platnost navrhu obmedzend nie je, zanika tento uplynutim
primeranej doby.

Zmluvu mozno uzavriet aj s tym, Ze vznik, zmena Ci zanik prava alebo povinnosti bude
viazany na splnenie podmienky. V pripade odkladacej podmienky ide o viazanie jej G¢inkov na
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splnenie urcitej podmienky. Takou méze byt napriklad poskytnutie neplatobnej bankovej zaruky
(blizie v kapitole 5).

Zmluvné strany moZu obsah svojich vzajomnych zavazkov menit dohodou.

Vznik obchodnej zmluvy je vSeobecne upraveny v Obcianskom zakonniku, zdkonom ¢.
40/1964 Zb. v platnom zneni (§ 40 a nasledujlce). Obchodny zékonnik, zakon €. 513/1991 Zb.
(dalej len ,,0BZ") upravuje len niekolko malo odchylok, a to so zretelom na Specifickd Upravu
obchodnych zmlav s cielom zjednodusit proces kontraktacie v obchodnych vztahoch.

V zmysle ustanovenia § 269 OBZ je délezité rozliSovat:

B zmluvy priamo upravené v Obchodnom zakonniku ako zmluvné typy,
B zmluvy nepomenované (inominatne).

V praxi medzinarodného obchodu sa pocas niekolkych poslednych storoci vytvorili zvlastne
prostriedky - medzinarodné obchodné zvyklosti, ktorych cielom je preklendt rozdiely medzi
jednotlivymi pravnymi poriadkami a odstranit urcitu neistotu, spojeni najma s koliznym
rieSenim urcitych otdzok. NajpouzivanejSimi z nich a zaroven najznamejsimi su dolozky
INCOTERMS upravujuce otdzku dodacej parity. Ak ich chcl zmluvné strany pouzivat, musia
v kiipnych zmluvéach vyslovne uviest, Ze sa riadia urcitou dolozkou INCOTERMS a prislusnym
rokom vydania dolozZiek (dolozky INCOTERMS su blizSie vysvetlené v kapitole 4 tohto manualu].
Pre zjednoduSenie a ulahcenie procesu uzatvarania svojich obchodnych transakcii so
zahrani¢nymi partnermi si niektori obchodnici vytvaraja takzvané formuldrové zmluvy, ktoré
obsahuju Standardné zmluvné ustanovenia. Pred uzavretim obchodu sa iba doplnia potrebné
Gdaje. Formularové zmluvy aj zmluvné podmienky s pre zmluvné strany zévazné v okamihu
ich podpisania, pripadne odkazom na ich pouzitie pre dany zmluvny vztah. V praxi vznikaju aj
rozne vzorové texty jednotlivych zmluvnych typov pouzivanych v medzinarodnom obchodnom
styku, ktoré potom Ucastnici vyuzivaju na spisanie konkrétnej zmluvy. Na ich tvorbe sa
podielaju tak rézne instittcie (komory, zvdzy podnikatelov), ako aj vyznamni odbornici z oblasti
medzinarodného obchodu.

0d vzorovych zmllv je potrebné odliSovat vzorové zakony, ktoré su vysledkom cinnosti
Komisie OSN pre pravo medzinarodného obchodu (UNCITRAL). Ich text slizi ako vzor
zdkonodarcom jednotlivych Statov pre vypracovanie prislusnej zakonnej Gpravy. V roku 1994 bol
Medzindrodnym Ustavom pre zjednotenie sukromného prava v Rime (UNIDROIT) vypracovany
text “Zasady medzinarodnych obchodnych zmldv UNIDROIT". Ich cielom bolo vytvorit vyvazeny
sUbor noriem uréenych na celosvetové pouZitie bez ohladu na to, aké sU pravne tradicie Ci
ekonomické a politické podmienky Statov, v ktorych maju byt pouzivané. Zasady st dostatocne
pruzné, aby mohli zohladnovat neustdle sa meniace podmienky vyvolané technologickym a
ekonomickym rozvojom, ktory ovplyviiuje medzinarodnd obchodnu prax.

Slovensko pristUpilo k viacerym medzindrodnym dohovorom upravujdcim niektoré zmluvné
typy. Jednym z nich je aj Dohovor OSN o zmluvach o medzinarodnej kdpe tovaru. Uprava kipnej
zmluvy v Obchodnom zédkonniku v podstate zodpoveda unifikovanej pravnej Gprave v Dohovore
OSN o zmluvach o medzinarodnej kipe tovaru prijatom na diplomatickej konferencii vo Viedni
v roku 1980. Pri kipnych zmluvach v medzindrodnom obchodnom styku odliSné ustanovenia
Viedenského dohovoru maju podla § 756 OBZ prednost pred Upravou kupnej

Najcastejsie zmluvy podla Obchodného zédkonnika, lebo ¢innost predavajuceho sa povazuje
pouzivanym za tazisko kupnej zmluvy.

typom zmluvy Kupna zmluva v praxi domaceho aj medzindrodného obchodu predstavuje
podla Obchodného najCastejSie pouzivany a najvyznamnejsi typ zmluvy medzi podnikatelmi pri
zakonnika je kupna ich podnikatelskej ¢innosti. Na jej zadklade dochadza k vymene veci (tovaru)
zmluva. za peniaze. Obchodny zdkonnik vymedzuje pojem kipna zmluva v § 409 a 410.
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Definicia kiipnej zmluvy je obsiahnuta v § 409 ods. 1. V Obchodnom zakonniku su tieZ definované
aj iné typy zmlav.
Podstatné Casti [nalezitosti) kiipnej zmluvy su:

m urcenie zmluvnych stran,

B vymedzenie predmetu kupy,

B mnozstvo tovaru,

m zavidzok predavajuceho dodat predmet kipnej zmluvy (tovar) kupujucemu a previest na
neho vlastnicke pravo na tento predmet,
zavazok kupujuceho zaplatit kipnu cenu,
B kupna cena.

Obchodny zadkonnik stanovuje, Ze predmetom kapnej zmluvy moze byt hnutelna vec urcena
jednotlivo alebo ¢o do mnozstva a druhu. Pre takto definovanu vec pouziva Obchodny zédkonnik
tieZ oznacenie “tovar”. Ak je predmetom kulpnej zmluvy tovar uréeny podla druhu, musi byt
nevyhnutne vymedzeny aj mnoZzstvom predpokladanej dodavky. Bez tohto urcenia by bol predmet
kupnej zmluvy neurcity.

Bez urdenia kdpnej ceny neméze ist o kipu/kipnu zmluvu. Obchodny zakonnik upravuje dva
sposoby uréenia kipnej ceny (§ 409 ods. 2.). V kiipnej zmluve musi byt cena:

® priamo urcena urcitou sumou penazi, alebo
® musi byt urdeny spdsob dodatocného urcenia kipnej ceny, t. j. musi byt splnena
poziadavka, Ze cenu mozno urcit.

Klpna cena sa urci dohodou tcastnikov kiipnej zmluvy. Ak je kipna cena dohodnutd v urcitej
mene a kupujlci podla kiipnej zmluvy alebo medzinarodnej zmluvy ma kipnu cenu zaplatit vinej
mene, pre menovy prepocet je rozhodujuci stredny kurz (pozri § 733). Na obmedzenie kurzového
rizika je vhodné upravit si menovd dolozku (§ 744).

3.1.2 Volba prava

Pri vstupe exportéra do zavazkovych vztahov s obchodnymi partnermi z iného Statu ako zo
Slovenskej republiky vyvstava otdzka, aké rozhodné pravo bude pouZité pre Gpravu uvedenych
vztahov. Exportér by si preto mal zvolit také rozhodné pravo, ktoré pozna sam. Ak ho Gplne
nepoznd, tak si vie zabezpecit Gc¢innu a kvalifikovanu pravnu pomoc domaceho advokata, a
to jednak na Upravu predzmluvnych vztahov ¢i zmluvnych plneni, ako i pripadnych nasledkov
z porusenia zavazkovych vztahov v buducnosti. Rozhodné pravo teda predstavuje pravny
poriadok Statu, ktorym sa riadi alebo bude riadit zamyslany zmluvny vztah. Od 17. decembra
2009 je urcenie rozhodného prava pri zmluvnych zavazkoch v obchodnych a v obcianskych
veciach riadené pravnou Gpravou v ramci Elenskych krajin EU, najma nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (ES) €. 593/2008 zo 17.06.2008 o rozhodnom préve pre

zmluvné zavazky - Rim | (dalej len ,,Rim I“). Toto nariadenie je zavazné pre  Rim | a Rimsky
vSetky Clenské Staty Europskej unie. Nevztahuje sa vSak na Velku Britaniu  dohovor

a Déansko. Tieto Staty pristupili k Dohovoru o rozhodnom prave pre zmluvné

z&véazky (Rimsky dohovor), ktorého Uprava vo vztahu k Rim | je podobnd. Vyluénym pravom
zmluvnych stran je zvolit si rozhodné pravo. Tieto si mdzu zvolit rozhodné pravo za predpokladu,
Ze je vich vztahu tzv. .cudzi prvok”. V pripade cudzieho prvku maju zmluvné strany z iného Statu
sidlo v cudzine, alebo plnenie zo zmluvy sa ma vykonat v inom State. Ak je pozicia exportéra pri
obchodnych rokovaniach dostatocne silng, je urcite najvhodnejsie presadit si ako rozhodné pravo
slovenské, ¢o nesie so sebou velké mnoZstvo vyhod (bez jazykovej bariéry, vaéia istota v poznani
domaceho prava, operativnej$ia a komfortnejsia pravnu pomoc a pod.). V pripade zvoleného
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prava musi ist o aktualne platny pravny poriadok niektorého tatu. Daldie obmedzenia volby
prava suvisia s osobitostami obchodnej operacie. Pre tento Ucel je mozné rozlisit tri zakladné
sp6soby volby prava:

®m zmluvné strany vo vztahu s cudzim prvkom si zvolia pravo Statu, ku ktorému ma
uzatvaranad zmluva urcity vztah (napr. slovensky exportér uzatvara zmluvu s rakiskym
podnikatelom a plnenie zo zmluvy je v Madarsku - vyberie si slovenské, madarské,
alebo rakuske pravo),

B zmluvné strany vo vztahu s cudzim prvkom si vyberu pravo tretieho neutralneho Statu,
ku ktorému uzatvaranad zmluva Ziadny vztah nema (napr. slovensky exportér uzatvara
zmluvu s madarskym podnikatelom a plnenie zo zmluvy je v Rakusku - vyberie si ako
rozhodné pravo nemecké pravo - v praxi sa tato volba neodporucal,

® zmluvné strany vo vztahu bez cudzieho prvku si vyberu pravo statu, ku ktorému
uzatvarana zmluva Ziadny vztah nema (napr. dva slovenské subjekty uzatvoria zmluvu s
plnenim na Slovensku - vyberu si véak polské pravo).

3.1.3 Rozhodné pravo pri absencii volby prava

3.1.3.1 Uprava nariadenim Rim |
Podla ¢lanku 4 Nariadenia Rim | plati v pripade rozhodného prava pri absencii jeho volby
ta skutoénost, Ze ak nedo$lo k volbe rozhodného préava pre zmluvu (v stlade s €lankom 3 a bez
toho, aby boli dotknuté ¢lanky 5 az 8), pravo, ktorym sa spravuje zmluva je uréené nasledovne:
(Svatos a kol., 2009)
®m zmluva o predaji tovaru sa spravuje pravnym poriadkom krajiny obvyklého pobytu
predajcu
B zmluva o poskytovani sluzieb sa spravuje pravnym poriadkom krajiny obvyklého pobytu
poskytovatela sluzieb

Nariadenie Rim | priptsta moznost tzv. Stiepenia zmluvy, ¢o predstavuje situaciu, pri ktorej
sa jednotlivé ustanovenia zmluvy spravuju pravnymi poriadkami viacerych Statov. Pravo zvolené
pri uzatvoreni zmluvy je mozné po dohode so zmluvnym partnerom nasledne zmenit. Ak nebolo
rozhodné pravo pri uzatvoreni zmluvy stanovené, mézu si ho zmluvné strany zvolit dodatocne. Ak
si exportér so zmluvnym partnerom rozhodné pravo nezvolil, uréi ho v pripade sporu sud. Sady
¢lenskych Statov Eurdpskej dnie (okrem Velkej Britanie, irska a Danska) bud( urcovat pravo
podla Nariadenia Rim I. Sud toho $tatu, ktory nie je ¢lensky Statom Eurdpskej Unie, ale pristapil
k Rimskemu dohovoru, postupuje pri uréovani rozhodného prava podla Rimskeho dohovoru.
Sudy, ktorych krajiny sa neriadia Nariadenim Rim | ani Rimskym dohovorom, uréujd rozhodné
pravo podla vlastnych pravnych predpisov.

3.1.3.2 l:lprava podla Rimskeho dohovoru

Rimsky dohovor predstavuje predchodcu Nariadenia Rim |, pricom je zaloZeny na takmer
totoZznych principoch urdovania rozhodného prava. Rozhodujica je taktiez najuzsia vazba
zmluvy s uréitym Statom podla jej charakteristického plnenia. Zasada urcenia prava podla
charakteristického plnenia sa neuplatniv pripade nehnutelnosti (uplatni sa pravo $tatu, v ktorom
sa nehnutelnost nachadzal, ako i v pripade zmluvy o preprave. V pripade nemoznosti urcenia
charakteristického plnenia sa rovnako uplatni aj princip najuzsej vazby a uUnikova dolozka.
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3.1.4 Uzatvaranie, vznik a forma kipnej zmluvy

Pre uzavieranie a vznik kupnej zmluvy platia jednak vSeobecné ustanovenia § 43 az 51
Obcianskeho zdkonnika o zmluvach, jednak niektoré osobitné ustanovenia o uzavierani zmluvy
obsiahnuté v § 269 az 275 OBZ. V § 411 a nasledujicich OBZ st vymedzené zakladné povinnosti
predavajiceho. Zo znenia § 411 je zrejmé, Ze povinnostou predavajiceho bude kupujicemu
dodat tovar, odovzdat doklady, ktoré sa na tovar vztahuju, a umoznit kupujucemu nadobudnut
vlastnicke pravo na tovar v stlade so zmluvou a tymto zakonom. Okrem ustanovenia § 444 maju
vSetky ustanovenia Obchodného zdkonnika o povinnostiach predavajiceho dispozitivny charakter.
Uprava v nich obsiahnuta sa teda pouZije v pripade, ked'si strany v zmluve nedohodnd odchylnd
Upravu. Zasadne sa vyzaduje, aby predavajdci redlne splnil svoj zmluvny zavazok. Zaplatenim
dojednanej zmluvnej pokuty (penale), resp. ndhrady Skody nezanika povinnost predavajiceho
z kapnej zmluvy odovzdat predany tovar kupujicemu a previest na neho vlastnictvo k tomuto
tovaru. Toto plnenie moze kupujuci vymahat prislusnou Zalobou na sude.

Zakladna Uprava vlastnickeho prava je obsiahnutd v § 123 az 133 0Z. V tychto ustanoveniach
je vymedzeny pojem a obsah vlastnickeho prava. NajcastejSim pravnym dévodom nadobudnutia
vlastnictva k veci je kipna zmluva. Jednou zo zdkladnych povinnosti predavajuceho je previest
vlastnicke pravo na tovar na kupujuceho (§ 409 ods. 1, § 411). Jednotlivé prévne poriadky viazu
prechod vlastnictva na rézne skutocCnosti. V podstate mozno rozliSit dva systémy prechodu
vlastnictva: systém konsenzny a systém tradicny. Podla konsenzného systému prechadza
vlastnictvo k tovaru na kupujdceho uz okamihom, ked doslo k dohode stran, t. j. okamihom
uzavretia zmluvy. Podla tradi¢ného systému sa okrem uzavretia zmluvy navySe vyzaduje este
odovzdanie tovaru. Viedensky dohovor Upravu prechodu vlastnictva neobsahuje.

Prechod vlastnictva podla Obchodného zédkonnika je upraveny tradicnym systémom. V § 443
ods. 1 sa prechod vlastnickeho prava k tovaru na kupujuceho viaze na okamih, ked' mu je dodany
tovar odovzdany. Pre nadobudnutie vlastnictva k tovaru je teda rozhodujlice odovzdanie tovaru
kupujucemu. Dodanie tovaru v zmysle § 412 a 413 0BZ nemusi eSte znamenat odovzdanie tovaru
v zmysle § 443 ods. 1, teda skutocnost, s ktorou je spojeny prechod vlastnictva k tovaru. Pre
ilustraciu mozno uviest nasledovné priklady:

®m Predavajlci priamo odovzda kupujicemu alebo jeho zastupcovi predmet kipy v tom
istom mieste a v tom istom case, t. j. odovzdanie sa uskutoc¢ni medzi pritomnymi
Gcastnikmi kupnej zmluvy. Dodanie tovaru v zmysle § 412 ods. 2 a 3 a odovzdanie tovaru
podla § 443 ods. 1 sa realizujd jednym Ukonom. Z tohto miesta odovzdania mozno
potom tovar zaslat na iné miesto uréené kupujicim. Toto odoslanie si m6ze zariadit
sam kupujuci, alebo na zaklade jeho prikazu tak moze urobit predavajuci, ktory bude
konat ako mandatar kupujuceho. Odovzdanie tovaru sa vSak uskutocnilo uz predtym a
vlastnictvo preslo na kupujuceho.

® [nd situdcia nastava v pripade, ak sa odovzdanie tovaru uskuto¢ni medzi nepritomnymi
Gcastnikmi kipnej zmluvy. Ide o pripad, ked odovzdanie tovaru sa v zmysle § 412 ods. 1
uskutoCnuje odovzdanim tovaru prvému dopravcovi na prepravu pre kupujiceho, ak je v
zmluve urcené odoslanie tovaru predavajucim. V tomto okamihu si predavajuci plni iba
svoju povinnost dodania tovaru, nedochadza teda este k prevodu vlastnictva. K prevodu
vlastnictva d6jde az okamihom odovzdania tovaru dopravcom kupujicemu.

Pri odovzdani tovaru medzi nepritomnymi treba teda rozliSovat dva ukony:

m dodanie tovaru v zmysle § 412 ods. 1 vo forme odovzdania tovaru prvému dopravcovi;

m vlastné odovzdanie tovaru kupujicemu zo strany dopravcu, ktoré je rozhodujuce pre
prechod vlastnictva k tovaru. Odovzdanie tovaru zo strany dopravcu predpoklada
prevzatie zo strany prijemcu - kupujliceho. Bez tohto prevzatia zo strany kupujiceho
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ned6jde k odovzdaniu tovaru. AZ prevzatim tovaru sa zavrsi akt odovzdania, a tym
aj prechod vlastnictva. Podla § 443 ods. 2 mo6ze kupujldci nadobudnut vlastnicke
prévo k prepravovanému tovaru aj skér [t. j. predtym, nez mu bude tovar odovzdany
dopravcom), ak ziska opravnenie nakladat so zasielkou, napriklad na zklade nalozného
listu, rieéneho nalozného listu, konosamentu. Ustanovenia Obchodného zakonnika o
nadobudnuti vlastnickeho prava k tovaru maju dispozitivny charakter. Ustanovenie § 444
umoznuje Ucastnikom kipnej zmluvy, aby sa pisomne dohodli, Ze kupujici nadobudne
vlastnicke pravo pred dobou uvedenou v § 443. Z hladiska splnenia naleZitosti pisomnej
formy tejto dohody a ostatnych podmienok ustanovenie § 443 ma kogentny charakter
(pozri § 263). Podla tohto ustanovenia sa strany m6zu dohodn(t, Ze vlastnictvo k tovaru
prejde na kupujiceho uz uzavretim kipnej zmluvy (konsenzny systém).

3.2 Riesenie sporov sudnym alebo rozhodcovskym konanim

Obchodné spory zahfhaju oblast dodavatelsko-odberatelskych vztahov, sporov s
obchodnymi partnermi. Rizikd rieSenia sporov suvisia s nakladmi s vlastnym riesenim
sporu, prietahmi sporov, so stratou povesti Ucastnika sporu, s neistym vysledkom sporu ako
i s nebezpecim jeho premlcania. Pri spore nie je znamy dopredu vysledok.

Volba prava je Zdroje nebezpecia sporu spocivaju v zlych podkladoch k sidnym sporom,
predpokladom pre nepresnych Udajoch v dokumentoch, nepodpisanych dokaznych listinach,
efektivne riesenie nedostatocne Specifikovanych zalovanych Ciastkach, nepresnom vyjadrovani,
pripadnych sporov nekonkrétnych  namietkach, nedostatocne informovanom zastupcovi
v medzinarodnom zmluvnej strany ¢o do vecnej stranky a pod. Medzi zmluvnymi stranami
obchode moze pri vykonavani kipnej zmluvy dojst k nezhodam, ktoré mozu vyustit az

v spor, ktory bude treba nejakym spdsobom vyrieSit. Nezhody alebo spory v
slvislosti s kipnou zmluvou sa mozu tykat dodania chybného tovaru, alebo nedodanie vébec,
alebo nezaplatenia ¢i neskorého zaplatenia kipnej ceny. Pri stdnom konani
Sudne konanie je vzdy zvyhodnena ta sporna strana, pred ktorej sidom sa konanie kona.

Pozna totiZz miestne pomery, jazyk konania, platné pravo aj procesnu prax, v
konanf ju zastupuje jej miestny pravny zastupca. Rovnako finan¢né naklady spojené s vedenim
sporu su pre nu nizsie a su splatné v miestnej mene. Pred miestnym sidom mdoZe spravidla
zastupovat len miestny advokat.

Rozhodcovské konanieje jednostupriové, coznamena, Ze protidorucenému
Rozhodcovské rozhodcovskému rozhodnutiu nemozno podat odvolanie. Rozhodcovské
konanie konanie je rychlejSie a aj menej financne nakladné. V sicasnosti nevznikaju

v ziadnom State konkrétne problémy s uznanim a vykonom rozhodcovskych
nalezov vydanych v inom &tate. Ucastnici sporu méZu menovat rozhodcov. Rozhodcovska
dolozka musi byt uvedend v zmluve alebo v samostatnej dohode v ..Zmluve o rozhodcovi”. Rizika
rozhodcovského konania spocivaju v nejasnej formulacii v zmluve, neodbornosti rozhodcov, ¢i v
podvodnych Umysloch. V pripade zmluvy o dielo a technickych sporov a majetkovych sporov sa
pouziva technicka arbitradz. Pre arbitrdZz v medzinarodnom obchodnom a hospodarskom styku
sa zauzival pojem “medzinarodna obchodna arbitraz”. Vymenovanie rozhodcu nie je institGciou
trvalou (nie je povolanim ako u sudcov), ale iba do¢asnou a tyka sa iba jediného uréitého sporu.
Rozhodcovia nie su nikdy opravneni urobit vykon rozhodcovského rozsudku, teda donutit
povinného na splnenie povinnosti, to prinalezi len vSeobecnému sudu. Rozhodcovské konanie
ohladom sporov z medzinarodného obchodného styku méa oproti konaniu pred vSeobecnymi
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sudmi rad vyhod - je menej formalne, strany mézu rozhodcom urcit pravidla postupu, miesto
konania Ustneho pojednavania a podobne.

3.3 Riesenie sporov mediaciou a mimosudnym vyrovnanim

Najjednoduchs$im a najefektivnejSim spdsobom vyrieSenia vzajomného

sporu je rokovanie medzi stranami, ktoré vyusti do vzajomne prijatelného  Mediacia
kompromisu, zmieru. Je to rychly sp6sob, ktory nie je spojeny so zbyto¢nymi

vedlajSimi vydavkami. Do sporu medzi stranami nezasahuje nikto treti. V praxi sa v ostatnej dobe
odporuca riesit spory takzvanymi alternativnymi spésobmi, ako je mediacia, sprostredkovanie,
mini-trial (ide o konanie, na ktorom sa zG¢astfiuju veddci predstavitelia manaZmentu spornych
strén), med-arb (kombinicia mediaéného a arbitrdZzneho konania), expertné konanie a
podobne. Pri mediacii do sporu medzi zmluvnymi stranami vstupuje tretia osoba, ktord sa v
pozicii prostrednika alebo sprostredkovatela snazi spor urovnat, priCom odporuca stranam
urcité riesenie, alebo naznacuje, aké mozu byt ich vyhliadky na tspech v pripadnom sddnom
alebo rozhodcovskom konani. Ak druhd strana sporu neakceptuje ponuku

mediatora do urcitého ¢asu (napr. 14 dni), pokus o mimosudne riesenie sporu  Mimostdne
nie je uskutoCnitelny a inicidtor moze riesit spor sidnou cestou. V pripade  vyrovnanie
dohody mediator pripravi vyslednt ., Dohodu o mimostidnom rieseni sporu”,

ktoru zasle zicastnenym stranam, pricom tato sluzi ako doklad o tom, na com sa dohodli pri
rieSeni ich sporu.

Expertné rieSenie sporu predstavuje mimostdne konanie, konanie mimo rozhodcu. Ide o
pisomny zdvazok zmluvnych stran podrobit sa rozhodnutiu experta. Ak je expertna dolozka v
zmluve, std o probléme nerozhoduje, ibaze sa moznosti uplatnenia expertnej dolozky zrieknu
obe strany. Expert predstavuje nezavisli osobu bez stretu zaujmov, ktory ma poZadované
odborné sklsenosti, o ktoré sa oprie pri svojom rozhodnuti. Expert majetkovo nezodpoveda
zmluvnym stranam za svoje rozhodnutie.
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4. DODACIE PODMIENKY A SPRIEVODNE DOKUMENTY

Po precitani tejto kapitoly by ste mali vediet:

Porozumiet povinnostiam predavajtceho a kupujuceho pocas realizacie medzinarod-
nej prepravy tovaru.

Spravne pristupit k volbe dodacej parity (doloZky) pri realizacii vyvozu alebo dovozu.
Vediet, ¢o pojem dodacie podmienky znamena pre vyvoz v praxi.

Poznat rozdiely pri stanoveni dodacej lehoty.

Zvolit a zabezpecit spravne balenie a znacenie tovaru.

Zabezpedit poistenie zasielky pocas medzinarodnej prepravy.

Vystavit a pouZit sprievodné doklady - inkasné, prepravné, colné, platobné,
poistovacie a iné (certifikaty a osvedcenia).

L2020 7 2 K

Informacie uvedené v tejto kapitole by sme mohli oznacit ako ..prakticka realizacia vyvozne;j
operéacie”, a to preto, lebo konkrétne hovoria o podmienkach dodania tovarov (podla jednotlivych
druhov doprav) a potrebe vystavenia ¢i ziskania sprievodnych obchodnych dokumentov. Bez nich
colné trady EU neprepustia tovar do rezimu vyvoz. Ich nekompletnost méze viest a# k zmareniu
dlho pripravovaného vyvozu.

Medzinarodna aj vnutrostatna preprava su délezitou sucastou realizacie vyvozu. Ich hlavnou
funkciou je bezpecne, nacas a v neporuSsenom stave prepravit tovar od predavajiceho ku
kupujdcemu.

Pred realizaciou medzinarodnej prepravy je vyvozca povinny zabezpecit:

® balenie a znacenie tovaru (ak je dohodnuté),

B oznacenie sposobu manipulacie s tovarom pocas prepravy,

m vystavit pozadované sprievodné dokumenty (v zmysle podmienok kipnej zmluvyl,
m a zabezpecit poistenie zasielky poCas medzinarodnej prepravy.

4.1 Dodacie podmienky

Pri realizacii obchodnej operacie predstavuje dodacia podmienka délezitd sucast kazdej
kdpnej zmluvy (kontraktu). Jej volba je vo vacine pripadov prispdsobend poZiadavkam
kupujiceho.

Dodacia podmienka predovsetkym urcuje:

B miesto a okamih odovzdania tovaru medzi predavajicim a kupujicim,

B miesto a okamih prechodu nékladov a rizik medzi predavajdcim a kupujicim,

m daldie povinnosti zmluvnych stran suvisiace s medzindrodnou dopravou (naloZenie a
vyloZenie tovaru, zabezpedenie a vystavenie sprievodnych dokumentov, poistenie, colné
vybavenia, kontroly tovaru atd.).

V obchodnej praxi pojem ..dodacia podmienka” zahffia vSetky aktivity spojené s dodanim

tovaru od vyrobcu k zahrani¢nému odberatelovi, t. j.:

m dodaciu paritu,
dodaciu lehotu,
poistenie tovaru,
balenie tovaru,
sprievodné dokumenty,
ostatné podmienky dodavky.
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4.1.1 Dodacia parita’

Dodacia parita predurcuje, aku cast nakladov spojenych s dodavkou tovaru zahrani¢nému
partnerovi hradi predavajuci a aku ¢ast ndkladov hradi kupujici. Dodacia paritavmedzindrodnom
obchode predstavuje zmluvnd podmienku, ktord stanovuje prechod prava povinnostiz kupujuceho
na predavajiceho poc¢as medzinarodnej prepravy a zaroven urcuje moment prechodu nakladov a
rizik ndhodnej straty alebo poskodenia tovaru pri preprave.

Dodacie podmienky V obchodnej praxi sa ako relevantné pravidla v medzinarodnej preprave
upravuju prechod pouZivaji dodacie dolozky INCOTERMS (International Commercial Terms).
nakladov, rizik a V praxi dochadza k ich aktualizacii z dévodu prispdsobovania sa vyvojovym
povinnosti medzi trendom v medzinarodnom obchode a medzinarodnej doprave. Posledna
predavajucim a aktualizacia (posledna vo vztahu k datumu vydania tejto publikacie) bola v
kupujacim roku 2010.?

4.1.2 INCOTERMS 2010

Pravidla INCOTERMS predstavuju subor pravidiel, ktoré urcujd povinnosti, naklady a rizika
spojené s dodanim tovaru od predavajiceho ku kupujicemu pocas medzinarodnej prepravy.
Nemajl vSak povahu pravnej normy, zavaznymi sa stavaju az vtedy, ak sa zmluvné strany na ne
v kiipnej zmluve (kontrakte) vyslovne odvolavaju.

K zékladnym povinnostiam predavajiceho (podla INCOTERMS] patri:

®m dodat tovar v stlade s podmienkami uvedenymi v kipnej zmluve,

B odovzdat tovar kupujicemu v Case a na mieste stanovenom v klpnej zmluve,

B v pripade, Ze ma byt tovar zabaleny, ma povinnost na vlastné naklady zabezpedit
zodpovedajlce balenie, ktoré umozni kupujicemu manipulaciu a prevzatie tovaru,

® informovat kupujuceho véas o datume (prip. aj hodine) expedicie tovaru (odovzdania
tovaru na prepravul,

B znasat naklady na kontrolné procedury, ktoré sd nevyhnutné na to, aby tovar mohol byt
dodany kupujucemu,

m znasat vSetky naklady spojené s tovarom do okamihu odovzdania tovaru kupujicemu.

K zdkladnym povinnostiam kupujiceho (podla INCOTERMS) patri:

m prevziat tovar v mieste a ¢ase stanovenom v klpnej zmluve,

m zaplatit kipnu cenu,

B v pripade, Ze bola v kipnej zmluve dohodnuta lehota na prevzatie tovaru alebo miesto
prevzatia tovaru a kupujlci nedodal v¢as potrebné instrukcie, je povinny znasat véetky s
tym spojené naklady a rizika,

m znasat vSetky naklady spojené s tovarom od okamihu, ked mu bol tovar dodany.

Pravidld INCOTERMS neurcuju otdzku prechodu vlastnickych prav k tovaru.

0d 1. januara 2011 plati vydanie INCOTERMS 2010, ktoré predstavujd stibor 11 réznych
dodacich parit (doloZiek) rozdelenych do 4 skupin podla zadiatoéného pismena jednotlivych
doloZiek - E (Ex), F (Freel), C (Cost, Carriage), D (Delivered). V prvych troch skupinéch (E, F a C)
prechadzaju povinnosti z predavajiceho na kupujliceho pri odoslani tovaru a su narocnejsie pre
kupujuceho, v pripade $tvrtej skupiny (D) prechadzajd povinnosti z predavajdceho na kupujiceho
az pri dodani tovaru a z hladiska plnenia povinnosti su narocnejsie pre predavajiceho.

! Dodacia parita = dodacia dolozka, dodacia podmienka (v anglickom jazyku Term of Delivery).

2 Vydanim novej aktualnej verzie INCOTERMS starsia verzia nezanika, preto v kipnej zmluve pri uvedeni dohodnutej dodacej
parity treba uviest aj rok vydania pravidiel INCOTERMS (napr. FOB Hamburg /INCOTERMS 2010).
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PREHLAD DODACICH PARIT INCOTERMS 2010

Skupina E
DoloZka odobratia

Tovar odvezie kupujici priamo zo m EXW - Ex Works - Zo zavodu (...dohodnuté miesto)

zavodu predavajliceho, za tovar dalej
zodpoveda vylu¢ne kupujdci.

Skupina F m FCA - Free Carrier - Vyplatené dopravcovi (...dohodnuté
Hlavné prepravné nevyplatené miesto)
B FAS - Free Alongside Ship - Vyplatené k boku lode (...
dohodnuty pristav nalodenia)
m FOB - Free on Board - Vyplatené na lod [...dohodnuty pristav
nalodenia)

Skupina C m CFR - Cost and Freight - Naklady a prepravné (...dohodnuty
Hlavné prepravné vyplatené pristav uréenia)

. , o , | m CIF - Cost, Insurance and Freight - Naklady, poistenie
Predavajuci musi zabezpeflt prepravnu a prepravné [...dohodnuty pristav uréenia)
zrr\lluvu bez tovho, %by pr”?l na seba m CPT - Carriage Paid to - Preprava platena do [...dohodnuté
riziko straty ¢i poSkodenia tovaru. miesto uréenial
m CIP - Carriage and Insurance Paid to - Preprava a poistenie
platené do [...dohodnuté miesto uréenia)

Skupina D m DAT - Delivered at Terminal - S dodanim na terminal (...
Dolozky s dodanim dohodnuty pristav uréenia)

... Y vow m DAP - Delivered at Place - S dodanim na miesto
Predavajuci musi znasat vSetky

‘Klad 7ika e | (..dohodnuté miesto)
naklady a rizika spojene s celou trasou |y ppp _ pelivered Duty Paid - S dodanim clo platené (...
prepravy tovaru.

dohodnuté miesto uréenia)

Predavajuci doda tovar dopravcovi,
ktorého urci kupujici.

Podla spésobu dopravy INCOTERMS 2010 rozdeluju dolozky do dvoch zakladnych skupin:
®m Pravidld pre akykolvek druh dopravy, resp. akékolvek druhy dopravy: EXW, FCA, CPT,
CIP, DAP, DAT a DDP
B Pravidla pre dopravu po mori a po vnutrozemskych vodnych cestach: FAS, FOB, CFR a
CIF

Prehlad aktualizovanych pravidiel INCOTERMS 2010 podla jednotlivych skupin v grafickom
prevedeni zndzorfuje aj nasledovny graf:
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DODACIE PODMIENKY A SPRIEVODNE DOKUMENTY | Manual slovenského exportéra

INCOTERMS 2010

B - [ e

Pramefi: Atlantis, S.A., INCOTERMS 2010 http://atlantis-shipping.gr/wp-content/uploads/2011/02/KN_
INCOTERMS2010_w2.jpg

Priklad z praxe®

(Valachovicova, V. 2011)

Pobocka medzinarodnej firmy v USA sa staZzuje vedeniu v Eurépe na opakujuce sa pripady, v
ktorych im dopravca najaty vedenim firmy na realizaciu hlavnej prepravnej trasy po mori ¢toval
zvlast naklady za .rozvoz” od colného pristavu Boston po vnitrozemsky terminal, kde vlastnictvo
tovaru ziskala americka pobocka firmy. Po detailnom preSetreni obchodného pripadu sa zistilo,
Ze sUvisiace obchodné zmluvy boli uzatvorené na dolozke CIF Boston INCOTERMS 2010. Kde
nastal problém a Co treba podniknut, aby sa uz viac neopakoval?

RieSenie

KedZe CIF je dolozka urcena vylucne pre ndmornd dopravu, do ktorej sa mozu dostat aj
manipulacné terminalové nédklady, vedenie firmy v Eurdpe pravdepodobne predpokladalo, Ze
terminal, v ktorom si jej zahranicna pobocka tovar prevezme, je ndmorny terminal a kupujici -
americka pobocka proti zvolenej dolozke tiez ni¢ nenamietala. Neslo vSak o ndmorny terminal,
ale o niekolko kilometrov vzdialeny vnitrozemsky terminal, do ktorého sa tovar prepravoval
cestnou dopravou. Dopravca nebol ochotny dopravu uskutocnit v rdémci prepravnej zmluvy, do
ktorej sa z kupno-predajnej zmluvy skopirovala dolozka CIF (vyluéne ndmornd), a dopravca

®  Dostupné:http://fpedas.uniza.sk/zdal/images/stories/clanky_pdf/archiv_ZDALu/zdal_2011-01.pdf

32



cestny rozvoz do kalkulacie prepravnych nakladov na tejto dolozke nezahrnul. Preto ju dodatocne
Gctoval kupujucemu. RieSenim do buducnosti je zmenit znenie kUpno-predajnej zmluvy a
namiesto dolozky CIF aplikovat dolozku DAT vnutrozemsky terminal Boston, INCOTERMS 2010,
ktord vsak posuva prechod rizika z predavajiceho na kupujiceho az na americky kontinent
(av8ak predavajuci aj kupujlci patria do tej istej korporacie, takZe riziko méZe eventualne znasat
ktorykolvek z nich). Rovnako treba zmenit prepravni zmluvu, aby dopravca podital nielen s
prepravnymi nakladmi za dopravu po mori z eurépskeho kontinentu na americky, ale aj cestnu
dopravu z pristavu do terminalu. Ak by eurdpske vedenie spolocnosti predsa len chcelo, aby
riziko za poskodenie alebo stratu tovaru poc¢as namornej prepravy niesla americkd pobocka,
rieSenim by bolo pouzitie dolozky CIP vnutrozemsky terminal Boston INCOTERMS 2010.

4.2 Dodacia lehota

Dodacia lehota, ako ddlezita sucast kazdej kupnej zmluvy (dalej KZ), predstavuje lehotu,
v priebehu ktorej ma predavajlci dodat tovar kupujicemu v stlade s podmienkami kontraktu
(KZ).

Na dodrzani dodacej lehoty treba dbat predovSetkym v takych pripadoch, ked termin
dodania je viazany na platnost niektorych sprievodnych dokumentov, napr. licencii, certifikatov,
akreditivnych dokumentov a dalSich, ale aj vtedy, ked ide napriklad o dodavky sezénneho
charakteru.

Dodacie lehoty byvaju stanovené niektorym z tychto sposobov:

® promptne - alebo okamzite, o znamend, Ze predavajici ma dodat tovar zvycajne v
lehote od 2 do 10 dni od uzatvorenia KZ;

® presne urceny datum - takto stanoveny termin dodavky sa nevyskytuje Casto, ak je ale
takto stanoveny, byva spojeny aj s terminom ¢asového ohraniéenia. (napr. dodat 16. 05.
2016, najneskdr véak do 18. 05. 2016);

m pribliZzne - napriklad v prvej dekade novembra 2016, v priebehu novembra 2016 a pod.;

B viazane - termin dodania je viazany na urcité plnenie, napriklad ..do dvoch mesiacov od
podpisania kontraktu” a pod.;

m postupne - vyskytuje sa pri dlhodobych, napriklad ro¢nych kontraktoch, kde dodacia
lehota je rozdelend po Castiach v priebehu roka;

B podla potreby - termin dodania umoznuje kupujicemu, aby poZzadoval jednotlivé
dodavky podla svojich potrieb, pricom je urceny zaciatok a koniec obdobia, v ktorom
bude tovar dodany;

® just in time (JIT) - presne vcas - predstavuje logisticki metddu, v ktorej zdkladom je
dodanie tovaru v pozadovanom ¢ase, na poZzadované miesto. Cielom ,just in time” lehot
st .nulové zasoby” a dokonald spolupraca a koordinacia ¢innosti medzi dodavatelom a
odberatelom;

m fixna - takto stanovend dodacia lehota predstavuje podstatnli nalezitost KZ, pretoze
dodrzanim terminu dodavky je podmienend platnost kontaktu. Ide o dodavky napr.
sezdénneho tovaru (viano¢nych, velkono¢nych ozddb) a termin dodavky byva stanoveny
slovom ,fix". Pravnym désledkom nedodrZania fixnej dodacej lehoty je porusenie plnenia
kontraktu, moznost odstupenia od zmluvy a uplatnenia sankcii v zmysle podpisanej KZ.
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4.3 Poistenie tovaru

Ako vyplyva z vykladu pravidiel INCOTERMS, s medzinarodnou prepravou tovaru tzko sdvisia
aj moznostivzniku rizika straty, znicenia, odcudzenia alebo poskodenia tovaru. Preto nélezZitostou
kazdého kontraktu je poistenie. Nakolko riziko vzniku Skody pocas prepravy je vysoké, plati, Ze
¢im je hodnota prepravovaného tovaru vyssia a ¢im dlhSia je trasa prepravovaného tovaru, tym
vysSia je platba poistného. Poistné sa vyjadruje v percentach alebo v promile z poistnej Ciastky.

Dopravné poistenie je osobité tym, Ze okrem vecnych Skéd su poistenim kryté aj
zachranovacie naklady, zistovacie naklady a prispevok k spolocnej havarii.

NajbeznejsSimi druhmi dopravného poistenia su:

m KASCO - poistenie prepravovaného tovaru;
m KARGO - postenie dopravného prostriedku.

Dopravné poistenie vznikd momentom podpisania poistnej zmluvy, pricom rozliSujeme dva
druhy poistnej zmluvy:
® hromadna poistnd zmluva - ramcova dohoda o dlhodobom poisteni;
B individualna poistnd zmluva - individuadlne poistenie na konkrétnu prepravu, t. j. na
kazdu prepravu sa podpisuje poistna zmluva.

Inétitat londynskych poistovatelov (Institute of London Underwriters = ICC) vypracoval
Standardizované podmienky dopravného poistenia. Definuje v nich dolozky na poistenie prepravy,
ktoré su rozdelené na 3 stbory podla rozsahu poistovanych rizik:

m |CC-A proti vietkym rizikdm, aj piratstvu (AR - All Risks),

m |CC-B .s obmedzenym poistnym krytim” (Limited Coverage), proti rizikdm: poZiar &i
vybuch, potopenie, uviaznutie, prevratenie lode, prevratenie alebo vykolajenie vozidla,
zrazka alebo stretnutie plavidiel, nevyhnutné vyloZenie tovaru v nGdzovom pristave,
zemetrasenie, sopecny vybuch, blesk, zhodenie alebo splachnutie z paluby, vniknutie
vody do plavidla, strata padom cez zabradlie lode.

m |CC-C poistenie ,.proti vymenovanym nebezpedenstvam” (Named Risks) proti rizikdm:
poziar ¢&i vybuch, potopenie, uviaznutie, prevratenie lode, prevratenie alebo vykolajenie
vozidla, zrazka alebo stretnutie plavidiel, nevyhnutné vyloZenie tovaru v nGdzovom
pristave.

V pripade vzniku poistnej udalosti v obchodnej praxi predkladdme poistovni nasledujluce

dokumenty:
B list o oznameni skody,

doklad - certifikat o zisteni Skody,
kopiu obchodnej faktury,
dopravné doklady,
baliace listy,
doklad o vyske skody - Skodovy ucet.

4.4 Balenie tovaru

VSeobecne plati, Ze obal musi poskytovat dostatocnd ochranu pred mechanickymi vplyvmi
pri manipuldcii, skladovani, doprave, zaroven chrani pred klimatickymi vplyvmi (teplota, vlhkost],
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mechanickymi vplyvmi, ale aj proti krddeZi ¢i inému znehodnoteniu. (Kaéeridk, 1., 2011). Zaroven
umoznuje racionalne premiestnovanie tovaru.

Obal musi v stéasnosti ratat s pouzitim indentifikacnych kddov pre systémy riadenia skladu
a prepravy. K tomuto ucelu slazi ¢iarovy kod EAN, ktory ulahcuje a zjednodusSuje obeh tovarov.
Predstavuje ho 13 znakovych pozicii a vytvoria ho 2 zakladné série Cisel tovaru.

Obaly mozeme rozdelit do troch skupin:
m Spotrebitelské - st zaujmom marketingového odvetvia; Clenenie obalov
® Manipulacné - ulah¢uju manipuldciu s tovarom pocas prepravy,

skladovania atd’;
®m Prepravné - chrania tovar pred poSkodenim pocas prepravy - Standardizované kartdny,
kontajnery atd.

S obalmi je Uzko spojena aj ich funkcia, ktord sa postupne vyvijala - od praktického vyuzitia
a ochrannej funkcie pred poskodenim az po dneSnu marketingovu funkciu, t. j. snahu obalom
predat vyrobok. V ostatnych rokoch sa do popredia dostala aj poZiadavka eliminovat nepriaznivy
vplyv obalov na Zivotné prostredie. Sticasné poziadavky na obaly su spajané s poziadavkami ich
recyklovatelnosti.

Funkcie obalov moZeme rozdelit do viacerych skupin, ktorymi si najma  Obal a jeho funkcie
ochrannd, manipulacna, racionalizacna, skladovacia, prepravna, propagacna,
informacéna a ekonomicka. (Kacenak, I., 2011)

Oznadenie balenia (signovanie) prepravovaného tovaru musi byt jasné, presné, sprévne a
Uplné. Musi obsahovat dopravné, informacné a manipulacné oznacenie.

4.5 Sprievodné dokumenty

Pod pojmom sprievodné dokumenty v medzindrodnom obchode rozumieme také
dokumenty, ktoré priamo suvisia s realizaciou vyvoznej, ako aj dovoznej obchodnej operacie.
Zohravaju vyznamnu ulohu pri colnom prerokovavani zasielok na vyvoz a dovoz, ich predloZenie
umoziiuje vstup (resp. vystup) na colné Uzemie krajiny kupujiceho (resp. vystup z colného
Gzemia predavajlceho). Taktiez st poZzadované pri realizacii platobného styku. Vystavuji sa v
niekolkych sadach.

V obchodnej praxi je Ulohou dodavatela (exportéra) vyhotovit a zabezpelit ~ Aké dokumenty je
sprievodné dokumenty tak, aby boli v sulade s poZiadavkami klpnej zmluvy.  potrebné vystavit?
Podla funkcie, ktortd pri realizacii vyvozu plnia, ich rozdelujeme na:
inkasné,
colné,
platobné a Gverové,
poistovacie,
prepravné,
osvedcenia,
pomocné.*

4 Vzory a informacie o tychto dokladoch mozno najst na viacerych internetovych strankach, napr. Slovenskej agentary pre

rozvoj investicii a obchodu (http://www.sario.sk), na internetovom exportnom portali spoloénosti Unz & Co. (http://www.
unzco.com/basicguide/c10.html#Tariffs) a inych.
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4.6 Inkasné dokumenty

Medzi inkasné dokumenty zaradujeme také dokumenty, ktorych cielom je inkasovat
protihodnotu za vyvezeny tovar od kupujiceho. NajcastejSim inkasnym dokumentom je
obchodna faktura.

4.6.1 Obchodna faktura

Obchodnd faktura sa vystavuje vtedy, ked ma tovar trhovd hodnotu, t. j. tovar v nej uvedeny
je predmetom predaja a kupy. Pre kupujlceho je to platobny doklad. Svojim obsahom musi
zodpovedat podmienkam stanovenym v kupnej zmluve. Zakladné nalezitosti obsiahnuté v
obchodnej fakture su:

® oznadenie, Ze ide o fakturu (v dohodnutom jazyku),

poradové Cislo faktdry,
Cislo kontraktu alebo objednavky,
datum vystavenia a odoslania,
datum splatnosti,
presné oznacenie kupujiceho a predavajiceho,
adresa pefazného Ustavu predavajiceho vratane Cisla jeho Gétu (IBAN]),
cena za jednotku tovaru a celkova fakturovana suma,
mena,
popis tovaru slovne a podla ¢iselnej nomenklatiry Harmonizovaného systému,
mnozstvo tovaru podla povahy tovaru (miera, vaha btto/ntto, atd),
pocet a oznacenie obalov,
sposob balenia, pocet kusov,
druh pouzitého dopravného prostriedku,
dodacia parita podla INCOTERMS,
rabat, skontd, provizie,
podpis vystavovatela faktury, odtlacok peciatky.

4.6.2 Colna faktira

Je to doklad o colnej hodnote tovaru, ktory poZaduje colnica krajiny importéra. Vyvozca v
nej uvadza fakturovanu cenu, spresnuje naklady na dopravu, poistenie a balenie, podmienky
dodavky a platby na urcenie colnej hodnoty tovaru dovezeného do importujlcej krajiny. Overuje
ju obchodna komora krajiny predavajiceho. Sluzi ako podklad na vypocet cla a dani v krajine
urcenia. Colna faktdra sa predklada colnému Uradu aj vtedy, ked'zasielku nesprevadza obchodna
faktura, t. j. vystavuje sa na tovar neobchodného charakteru (napriklad pri tovare uréeného
na veltrhy, vystavy, na doCasné pouZitie, pri reklamacii, darovani, ale aj na spracovanie alebo
opracovanie atd’).

4.6.3 Konzularna faktira

Je zvlastnym druhom faktury. Je to doklad, ktory v prvom rade sluzi na colné konanie
(napr. v krajindch Latinskej Ameriky) a predkladd sa spolu s obchodnou fakturou. Kupujdci
ju véak moze pozadovat aj na ziskanie napriklad dovoznej licencie. Vystavuje sa na Gradne
predtlacenych formuldroch v cudzom jazyku a musi byt overend (legalizovand) konzulatom
krajiny kupujuceho, nachadzajiceho sa v krajine predavajiceho (alebo miestne prisluéného).
Tieto sluzby su spoplatnené.
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4.6.4 Pro-forma faktura

Pro-forma faktlru zasiela predavajuci kupujicemu este pred dodavkou tovaru. Sluzi na
informaciu kupujiceho o vyrobku, mnoZstve, cene a inych délezitych Specifikaciach. Taktiez aj
na ziskanie dovoznej licencie (ak je licencia potrebna), ¢i na otvorenie akreditivu. Na zaklade
pro-forma faktury mézZe v8ak byt zrealizovand aj predplatba (akontacia napr. v pomere 50/50),
ak je tak dohodnuté v kiipnej zmluve.

4.7 Colné dokumenty®

Funkciou tejto skupiny dokladov je preukazanie pdvodu tovaru, zaradenia tovaru podla
colného sadzobnika a priradenie prislusnej colnej sadzby, preukazanie mnoZstva a ceny tovaru.

Nekompletna a nespravna dokumentéacia moze sposobit zdrzanie zasielky colnymi organmi,
neprijemné komplikacie a dodato¢né naklady. Preto v zadujme hladkého priebehu colného
konania si treba vopred overit informacie o pozadovanych dokumentoch a mat ich na colné
konanie vopred pripravené.

Na zacatie colného konania je treba povinne predlozit tieto colné dokumenty:

m EAD - vyvozny sprievodny dokument: Povinnostou exportéra je podavat colné
vyhlasenia na rezim vyvoz v elektronickej forme a vystavuje sa na kazdy tovar s hodnotou
nad 1 000 eur.

m JCD - jednotny colny doklad: JCD je pisomné colné vyhlasenie, ktoré sa pouziva pri
vypliiovani colnych formalit pri dovoze tovaru z tretich krajin na Gzemie EU. Na zaklade
JCD sa vymeriava colny dlh.

m UCV - Gstne colné vyhlasenie: Pri dovoze zasielok nizéej hodnoty ako 22 eur sa neviaze
colna povinnost a na ich uvolnenie do volného obehu za hranice EU postatuje Ustne
colné vyhlasenie. Pri vyvoze je tento limit na Grovni 1 000 eur.

®m T1 - tranzitny dokument: Ide o elektronické colné vyhlasenie na uvolnenie zasielky do
rezimu tranzit.

m EUR 1 - doklad o preferenénom povode tovaru: EUR 1 je doklad, ktory slizi na znizenie
sadzby cla. Vystavuje sa na tovar pochéadzajlci zo Statov, ktoré maju s EU podpisané
zmluvy o preferen¢nom obchode, napr. évajéiarsko, Lichtenstajnsko, Norsko a Island.

m Certifikat o povode FORM A: Tento formular sved¢i o tom, Ze tovar pochadza z krajiny
zaradenej do Vdeobecného systému colnych preferencii (GSP systém) a pri vstupe do EU
sa nafi v colnom sadzobniku EU vztahuju preferenéné colné sadzby.

m ATR - doklad o preferenénom povode tovaru: SlUzi na znizenie sadzby cla pre zasielky
smerujlce z a do Turecka. Predklada sa colnému Gradu spolu s JCD.

®m ZAD - zjednoduSeny administrativny doklad: SlGZi na predbezné colné vyhlasenie, na
zaklade ktorého sa méZe prepustit tovar na Gzemie Slovenska (EU) v defi prichodu, a to
este pred vystavenim JCD. Povinnostou importéra je vSak doklad JCD predlozit colnému
Uradu dodatocne, najneskor vSak do 4 dni.

V zavislosti od druhu obchodnej operacie (export/import) mézu colné drady poZadovat aj
dalsie sprievodné dokumenty.

° Podrobnejsie informacie o colnych dokumentov mozno najst na stranke Finanénej spravy SR. Dostupna na: https://www.

financnasprava.sk/sk/titulna-stranka.
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Pri exporte, spolu s dokladom EAD, su zvdcsa potrebné tieto dokumenty:
B prepravny list,

obchodna faktura (alebo ind),

vyhlasenie na colné konanie - podla Specifikacie tovaru,

Cislo EORI®, ktoré treba uviest aj na fakture,

vyvozna licencia (ak je potrebnd),

doklady o povode tovaru,

ak je subjekt platcom DPH, tak aj osvedcenie o registracii pre DPH.

Pri importe, okrem uz spomenutého JCD, je potrebné predlozit:

m prepravny list,

®m obchodnd fakturu (alebo ind),

® vyhlasenie na colné konanie - podla Specifikacie tovaru,

m dovoznu licenciu (ak je potrebnad),

m certifikat o p6vode tovaru,

®m zmluvu o poskytnuti colnych sluZieb (ak colné konanie za vas robi iny subjekt, napr.
colny deklarant alebo zésielkova spolo¢nost),

B iné (osvedCenia, certifikaty....).

4.8 Sprievodné dokumenty v obchodnom styku s krajinami EU’

Teritérium EU predstavuje colnt Gniu, nejde teda o colné dokumenty, ale o sprievodné
dokumenty, ktoré je v obchodnom styku medzi krajinami EU potrebné vystavit. Zakladné
dokumenty su:

B hlasenie o odoslani tovaru, vystavuje sa, ked tovar opusta Gzemie SR,
m hlasenie o prijati tovaru, vystavuje sa pri prichode tovaru z élenskych krajin EU do SR.

4.9 Platobné a Gverové dokumenty

Tieto dokumenty maju sdvislost s financovanim obchodnych pripadov, platenim a zaistovanim
rizik. lde o celd skalu dokladov nadvazujucich napr. na dohodnuté platobné podmienky, na
zapojenie bank do financovania obchodu a pod. Castymi dokladmi tejto skupiny st: akreditivy,
Seky, zmenky, bankové zaruky a iné, ktoré tvoria samostatnu Cast tejto publikacie. Podrobné
informacie o tychto dokumentoch st uvedené v samostatnej kapitole tejto publikacie (kapitola
5).

4.10 Poistovacie dokumenty

Medzi poistovacie dokumenty zaradujeme poistky a poistné certifikaty, ktoré potvrdzuju
poistenie prepravovanej zasielky.

¢ Vzmysle Nariadenia Komisie (ES) ¢. 312/2009) je s G¢innostou od 1.7. 2009 kazdy subjekt, ktory komunikuje s organmi
colnej spravy v Elenskych Statoch EU, povinny byt registrovany a mat pridelené &islo EORI (Economic Operators Registration
and Identification number). EORI &islo slizi ako spoloény Gdaj pri styku s colnymi organmi na celom Gzemi EU a na vymenu
informacii medzi colnymi organmi a inymi organmi.

Podrobnejsie informacie o tychto dokladoch mozno najst na stranke Finan¢nej spravy SR.
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NajcastejsSim pripadom poistovania v zahrani¢cnom obchode je poistenie tovaru pocas
prepravy, t. j. dopravné poistenie. Hlavnym dokladom v tejto skupine dokumentov je poistka
potvrdzujlca uzatvorenie poistnej zmluvy, ktord vyjadruje zavazok poistovne nahradit Skodu
poistencovi alebo tretej osobe, v prospech ktorej bola poistnd zmluva uzavreta.

V obchodnej praxi sa stretdvame s tymito druhmi poistiek a poistnych certifikatov:

B Poistka generalna - ramcova poistka, ktord poistovanému zabezpecuje ochranu
vSetkych zasielok tovaru, je to dohoda o dlhodobom poisteni;

m Poistka jednotliva - individualna poistka na konkrétnu prepravu tovaru.

B Poistné certifikaty - vystavuje poistovina, v ktorych potvrdzuje poistenie jednotlivych
zasielok v rdmci generalnej poistky. Na rozdiel od poistky nema pravnu zavaznost a na
jeho zéklade nemozno sudne vymahat naroky voci poistovatelovi.

V pripade vzniku poistnej udalosti sa spisuje Protokol o skode. Ten sa spiSe bezprostredne
po vzniku poistnej udalosti a postupuje sa poistovni, v ktorej bola poistka uzatvorena.

4.11 Prepravné dokumenty

Podla druhu pouzitej dopravy sa rozdeluju prepravné doklady na tieto zakladné typy:
m Zelezni¢ny nakladny list (CIM alebo CIM/SMGS - najma v krajinach SN&),

nakladny list pri cestnej preprave (CMR),

nakladny list pri ndmornej a rie¢nej doprave (konosament),

letecky nakladny list (AWB],

postovné potvrdenie (postovy podaci listok],

dokumenty kombinovanej prepravy.

Z pohladu exportéra hlavnou funkciou prepravnych dokladov je dispozi¢na funkcia, t. j.
urcenie, kto v danom okamihu ma k tovaru dispozi¢né pravo, a dalSou Ulohou je bezproblémovo
dopravit tovar na urcené miesto a sprevadzat tovar po celom Useku prepravy.

4.11.1 Medzinarodna Zelezni¢na preprava

Medzindrodna preprava tovaru po Zeleznici sa vykondva na zaklade medzindrodného
Zelezniéného nakladného listu CIM (Rail Waybill CIM), ktory vypliiuje odosielatel a potvrdzuje
zelezniéna stanica. Zelezniény nakladny list CIM sa sklada z piatich farebne odlidenych dielov
(listov) a na kazdom z nich je uvedené, pre koho je dany list dokladu CIM urceny (predavajicemu,
kupujucemu, colnici, Zelezni¢nej stanici odoslania, uréenia...).

K Zelezni¢nému nakladnému listu CIM treba pripojit aj doklady, ktoré su potrebné na colné
konanie. Je to predovéetkym JCD/EAD (dovoz/vyvoz], obchodné faktura, doklad o pévode tovaru,
certifikdty a iné doklady potrebné na preclenie zasielky. VSetky tieto doklady musia byt na
nakladnom liste uvedené ako prilohy, potvrdené pri prijati zasielky na prepravu, lebo v pripade
ich straty nesie zodpovednost Zeleznica a nie odosielatel.

4.11.2 Medzinarodna cestna preprava (kamionova)

Dokladom sved¢iacim o uzatvoreni prepravnej zmluvy je cestny ndkladny list CMR (Road
Waybill CMR], ktory sa podpisuje medzi odosielatelom tovaru a dopravcom. Vyhotovuje sa v troch
exemplaroch. Vypliiuje ho odosielatel a potvrdzuje dopravca alebo zasielatel. Dopravca (majitel
dopravného prostriedku) pri prevzati tovaru na prepravu overuje stav zasielky (neporusenost),
pocet kusov, hmotnost. V pripade poskodenia tuto skutocnost zaznaci do nakladného listu.
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Cestny nakladny list CMR je tlacivo skladajlce sa minimalne zo Styroch listov, pricom jednotlivé
listy st farebne odlisené:
m Cerveny nakladny list je pre odosielatela;
® modry nakladny list sprevadza zasielku;
m zeleny nakladny list je urceny pre dopravcu;
m Cierne listy (je ich viac) si uréené napr. ako priloha k faktlre za prepravu, pre colné
organy, pre zasielatela a pod.

K rozvoju medzinarodnej cestnej prepravy tovarov vyrazne prispelo zavedenie systému
karnetu TIR, na zaklade ktorého tovar na hrani¢nych priechodoch nepodlieha plateniu dovoznych
a vyvoznych poplatkov a spravidla nie je ani podrobeny colnej prehliadke.

4.11.3 Namorna a riecna preprava

Dokument svedCiaci o uzatvoreni zmluvy v ndmornej preprave sa nazyva konosament
(anglicky ekvivalent tohto vyrazuje Bill of lading, B/L). Je to listina, ktor( je dopravca povinny vydat
odosielatelovi na poZiadanie po prevzati ndkladu na ndmornu prepravu, t. j. je vystavena, ked'je
tovar dodany na lod uvedent v kontrakte medzi vyvozcom a Speditérom. Tymto dokumentom sa
prevadzajl vSetky prava k prepravovanému tovaru na prepravcu. Je cennym papierom. Vystavuje
sa v niekolkych rovnopisoch (originaloch], najcastejsie v troch, ktorych kompletny pocet tvori tzv.
plnl sadu. Ich pocet musi byt na dokumente uvedeny.

4.11.4 Letecka preprava

Prepravna zmluva medzi odosielatelom a dopravcom sa nazyva letecky nakladny list AWB
(Air Way Bill), ktory je dokladom o prevzati tovaru na leteckl prepravu a sprevadza zasielku aZ
do jeho vydania v mieste urcenia. Vyhotovuje sa v 14 exempléroch, z oho tri st originaly - modry
je urceny pre odosielatela, zeleny pre dopravcu a ruzovy sprevadza zasielku a pri doruceni je
vydany prijemcovi. Ostatné su vyuzivané podla rozhodnutia dopravcu. V ndkladnom liste nie je
pripustné nic prepisovat alebo Skrtat. V pripade pochybenia treba vystavit novy nakladny list.
Letecky ndkladny list je neobchodovatelny dokument, nepredstavuje hodnotu tovaru, t. j. nie je
cennym papierom.

4.11.5 Postova preprava

V medzindrodnom obchode sa vyuZziva na prepravu a dorucovanie dokumentovych a mensich
tovarovych zasielok. Dokladom o takto realizovanej preprave je poStovy podaci listok, ktory
obsahuje meno a adresu odosielatela a prijemcu, hmotnost, podacie Cislo, ¢iarovy kdd a postovy
poplatok.

4.11.6 Kombinovana preprava
Zakladnym zmyslom kombinovanej dopravy je zabezpedit fyzické premiestnenie predmetu

prepravy .z domu do domu” pri pouZiti jediného dopravcu. Hlavnymi prednostami takého druhu
prepravy su:

B zniZenie rizika poskodenia alebo straty zasielky;

B Uspora prepravnych a manipulacnych nakladov;

B moznosti vyuZitia Standardizovanych obalov;

m pouzitie unifikovanych dopravnych prostriedkov.
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Dokumenty svedciace o uzatvoreni prepravnej dohody o multimodalnej preprave su:

m priebezny konosament (Through B/L) pokryvajici viacero prepravnych Usekov
realizovanych formou namornej dopravy v réznych kombinacidch s inymi druhmi
prepravy;

® multimodalny priebeZny konosament FIATA (Multimodal Transport B/L FIATA],
pokryva prepravny Usek zahrnujici minimalne dva druhy prepravy. Speditér prebera
zodpovednost za realizaciu celej kombinovanej dopravy v rovnakom rozsahu ako
dopravca.

4.12 Osvedcenia

Osvedcenia st dokumenty, ktoré osved¢uju alebo potvrdzuju skutocnosti  Certifikaty o pévode
v tychto dokladoch deklarované a dradne potvrdené. Zaradujeme k nim  tovaru
doklady, ktoré su potrebné na colné prerokovanie zasielok.®

Osvedcenia (certifikat) o pévode tovaru potvrdzujd, odkial tovar pochadza. St to medzinarodné
obchodné doklady osvedcujlce ,.pdvod tovaru” a slZia na priradenie prislusnej colnej sadzby v
colnom sadzobniku.

Pozname tieto osvedcenia:

m Certifikat o povode SOPK (Certificate of Origin) - je doklad potrebny na colné konanie
pri dovoze tovaru a svedci o nepreferencnom pdvode tovaru. Sl4zi na priznanie zmluvnej
sadzby cla v colnom sadzobniku (rozoznavame vSeobecnd, zmluvnd a preferenénd).
Mo6zZe sa vydavat aj ako doklad pre akreditivne formy platby za dovezeny tovar alebo
licenéné konanie. Vydava ho SOPK na zaklade zakona SNR ¢. 9/92 Zb.

m Certifikat o povode na tlacive A (Certificate of Origin Forma A) je dokument, ktory
sluzi na priznanie preferencného pdovodu tovaru v ramci Systému vSeobecnych colnych
preferencii (GSP system) a preferencnej colnej sadzby.

m Osvedcenie EUR.1 je doklad, ktory slizi na zniZenie sadzby cla. Vystavuje sa na tovar
pochadzajuci zo tatov, ktoré majd podpisant zmluvu s EU o preferenénom obchode
(v rdmci Eurépskeho hospodarskeho spologenstval, napr. Svajéiarsko, Lichtenstajnsko,
Noérsko a Island. EUR 1 vystavuje vyvozca a potvrdzuju ho colné organy vyvazajlcej
krajiny.

m Vyhlasenie na fakture.

8 Vzory tlaciv o povode tovaru, ako aj vSetky vzory ostatnych colnych dokumentov s dostupné na stranke colnej sekcie
Finanéného riaditelstva SR.
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Iné osvedcCenia

m Fytosanitarne osvedcenie je poZadované pri vstupe do krajiny pri dovoze
polnohospodarskych a potravinarskych komodit na ucel ochrany pred Skodcami a
chorobami. Vystavuje sa samostatne pre kazdu zasielku.

m Veterinarne osvedcenie sa vystavuje pri dovoze Zivych zvierat, mdsa a masovych
vyrobkov. Vystavuje sa samostatne pre kazdu zasielku.

m Osvedcenie o kontrole tovaru vystavuje kontrolnd spolo¢nost ako dokument
potvrdzujuci, Ze bola vykonana kontrola tovaru nestrannou organizaciou na prikaz
predavajlceho alebo kupujtceho.

m Osvedcenie o prechode tovaru cez hranice je dokladom, ktory potvrdzuje, Ze zasielka
prekrocila hranice vyvozného Statu. SlGzZi ako osvedcCenie, Ze tovar bol odoslany véas a
bola dodrzana dodacia lehota stanovena v kontrakte.

m Certifikat kvality sa vystavuje na zaklade skisky vykonanej kontrolnymi institGciami,
ktorych predmetom je potvrdenie/nepotvrdenie urcitej akosti dodavaného tovaru, resp.,
Ze tovar ma vlastnosti alebo technické parametre zodpovedajice pravidldm krajiny
dovozcu a podmienkam KZ.

m Certifikat zdravotnej neSkodnosti je osvedcenie, Ze vyrobok, resp. jeho Casti, pouZity
obal ¢i baliaci materidl s bez akychkolvek choroboplodnych zérodkov, Skodcov a
chor6b a nepredstavujd pre pouzivatela Ziadnu hrozbu. NajcastejSie sa vyZaduje
pri potravinarskych vyrobkoch, kozmetickych vyrobkoch, tovaroch osobnej hygieny,
hrackach, obuvi a dalsich.

m Posudzovanie zhody predstavuje zistovanie, ¢i vlastnosti vyrobku zodpovedaju
ustanovenym technickym poziadavkam. O posutdenie zhody urc¢eného vyrobku moze
Ziadat vyrobca alebo dovozca. Doklad potvrdzuje, Ze prislusné poziadavky na vyrobky a
sluzby su splnené, a takto preverené vyrobky mozu byt akceptované na trhu Eurdpskeho
spolocenstva a mozu sa oznacit znackou CE.

4.13 Pomocné dokumenty

S realizaciou vyvozu alebo dovozu okrem uz uvedenych dokumentov

Pomocné dokumenty  slvisi aj cely rad dalSich dokladov, ktoré zaradujem pod oznacenie .pomocné

potrebné pri dokumenty”. Ich vystavenie a predloZenie je potrebné z dovodu predpisov

realizacii vyvozu krajiny vyvozcu alebo dovozcu, pripadne tranzitnej krajiny. Pozadovany druh

a pocet takychto dokumentov byva uvedeny v podmienkach kontraktu alebo

akreditivu, pripadne inych platobnych dokumentov. Zaradujeme sem skladovacie dokumenty,
rozne osvedcenia a certifikaty.

Skladovacie dokumenty su také dokumenty, ktoré vystavuju skladovatelia na uskladneny
tovar. Vystavuji sa v dvoch zakladnych variantoch - ako potvrdenie o prevzati tovaru na
uskladnenie (neobchodovatelny doklad a tovar je vydany po predloZeni tohto potvrdenia) a
ako skladovy list (warrant], ktory patri medzi legitimaéné a dispoziéné dokumenty, je preto
obchodovatelnym cennym papierom.

So skladovanim tovaru suvisi aj tzv. vydaci list, ktory patri medzi dispozi¢né dokumenty a
je cennym papierom. Obsahuje prikaz pre sklad na vydanie zasielky. M6Ze sluzit ako doklad na
Cerpanie akreditivu.

42



Dalgie pomocné dokumenty su:

Baliaci list je podrobny zoznam tovaru s uvedenim druhu a mnozstva v prislusnej
zasielke, vratane poctu kusov v jednotlivych obalovych jednotkach. Mdze tvorit podklad
na preclenie tovaru v krajine dovozcu.

Vazny list je sprievodny doklad pri preprave zasielky sved¢iaci o jej hmotnosti. M6ze ho
vystavit dopravca, organy pristavov, skladisk, ale i kontrolné organy.

Specifikacia tovaru je listina obsahujlica podrobny a presny zoznam fakturovaného
tovaru, jednotlivych tovarovych poloZiek, mnoZstvo, jednotkovl a celkovd cenu. Tvori
neoddelitelnd stcast obchodnej faktury. Specifikacia sa pouZiva pri dodavkach velkého
mnozstva réznych tovarov.

Technicka dokumentacia predstavuje zoznam tovaru doplneny informaciami o
technickych parametroch tovaru vratane zloZenia a vsetkych Specifik, ktoré nie je
mozné uviest na faktdre. NajcastejSie sa vyskytuje pri strojarskych, elektrotechnickych,
chemickych, IT vyrobkoch a dalsich.

Licencie dovozné a vyvozné predstavuji dokumenty vystavené vladnym uradom
dovoznej/vyvoznej krajiny, ktorymi sa drzitelovi takéhoto dokumentu povoluje
realizovat dovoz/vyvoz tovaru, ktory z réznych dévodov podlieha mimoriadnemu rezimu
obchodovania s nimi’. Licencie na dovoz/vyvoz v SR vydava licen¢ny odbor MH SR. Vydana
kvéta plati v rdmci celého Eurépskeho spolocenstva, bez ohladu na miesto dovozu alebo
vyvozu uvedené v Ziadosti.

9

Podrobnejsie informacie o licenénom konani dostupné na stranke MH SR: http://www.economy.gov.sk/licencne-konanie-
4699/126384s.
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5. FINANCOVANIE MEDZINARODNEHO OBCHODU

Po precitani tejto kapitoly by ste mali vediet:

= Poznat mozné kreditné (platobné) rizika spojené s realizaciou konkrétnych
obchodnych pripadov spojenych s finanénym plnenim zahranicného obchodného
partnera.

= Ziskat informacie o optimalnej volbe platobného alebo zabezpecovacieho nastroja
na zmiernenie alebo vyliicenie platobného rizika vzniku zlyhanej pohladavky, ktora
nebude zaplatena ani 90 dni po lehote splatnosti.

= Ziskat prehlad o moznostiach pouzitia hladkych platieb, dokumentarnych platieb,
zmeniek, Sekov a bankovych zaruk v zahrani¢no-obchodnych kontraktoch.

= Poznat zakladné nastroje medzinarodného obchodného financovania potrebného na
poskytovanie dodavatelskych uverov, faktoringu, forfaitingu a nastrojov na podporu
exportu zabezpecovanych EXIMBANKOU SR, vratane uverového poistenia [poistenia
pohladavok) a poistenia investicii v zahranici.

Uspedna realizacia exportnych aktivit zavisi aj od vyberu vhodnych platobnych podmienok
v kontrakte so zahrani¢nym zakaznikom. Idealnu poziciu exportéra predstavuju také platobné
podmienky, ktoré su spojené so zavazkom banky zahrani¢ného obchodného partnera. Tie
predstavuju pre exportéra najmensie riziko, ale zaroven musi exportér pocitat s tym, Ze v
mnohych pripadoch na nim navrhnuté platobné podmienky bude negativna reakcia zo strany
obchodného partnera. Od vyberu platobnych podmienok zavisia aj moZnosti financovania
exportu a poistenia podstupovanych rizik zo strany exportéra, ako aj ziskania alternativnych
moznosti financovania exportu.

Sirokd ponuku mozZnosti poistenia politickych a komerénych rizik  Obchod je vtedy
predstavuji najma poistné produkty EXIMBANKY SR, ktorych vinkuldcia Uspesny, ked'su
poistného plnenia v prospech komercnych bank slizi ¢asto ako zdbezpeka peniaze za dodavku
pri ¢erpani niektorej z foriem exportného financovania. Poznanie jednotlivych  na Ucte exportéra
platobnych a zabezpecovacich nastrojov predstavuje nevyhnutny prvok
v presadeni sa exportéra na zahrani¢nych trhoch pri reSpektovani minimalizacie rizik aj v
pripadoch, ked dohodnuty platobny nastroj nepredstavuje zavazok banky importéra. Schopnost
exportéra poskytnut svojmu zahrani¢nému obchodnému partnerovi na mieru Sité a na Slovensku
vybavené vyhodné financovanie odkladu splatnosti je v praxi potrebné spajat s potrebou
zabezpecenia financnej likvidity exportéra uz vo vyrobnej faze realizacie objednavky. Export
tovaru, alebo sluzieb bez sprievodného poistenia rizik a relevantného financovania obvykle nie
je mozny. Exportér sa v tomto pripade stava koordinatorom navzajom prepojenych poistovacich,
zaruénych a uverovych produktov, ktoré umoznuju exportérovi, ale aj jeho zahrani¢nému
zakaznikovi ziskat vyhodné a konkurencieschopné financovanie.

5.1 Platobné podmienky

Najlepsie platobné podmienky z pohladu exportéra su tie, ktoré predstavuju zavdzok banky
importéra alebo inej banky zaplatit po predlozeni dohodnutych dokumentov v ¢ase splatnosti
pohladavky bud'ihned, alebo na zaklade vyzvy, prislusnu cast kupnej ceny, bez ohladu na ochotu
importéra prevziat tovar, uznat zavazok zo zmenky alebo zaplatit dohodnutu vysku kdpnej ceny
za tovar a sluzby.
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5.1.1 Funkcie platobnych podmienok v medzinarodnom obchode

Vychadzame

z historie obchodnej
spoluprace

s obchodnym
partnerom.

Platobné podmienky posudzujeme podla toho, Ci banka zahrani¢ného
obchodného partnera zodpoveda za Uhradu zavazku exportérovi, alebo
iba poskytuje sluzbu svojmu klientovi bez povinnosti realizovat platbu v
pripade, ak si svoju povinnost importér z akychkolvek ddvodov nesplnil.
Vyber platobnych podmienok z pohladu exportéra zavisi predovsetkym od
histérie obchodnej spoluprace s obchodnym partnerom, ako aj od zvyklosti
zamyslaného importného teritéria. V krajinach, kde existuje Statom

kontrolovana regulacia deviz, je preferovany alebo dokonca pozadovany dokumentarny akreditiv,
ktory zo strany importujlcej krajiny slUzi nielen ako platobna metdda, ale aj ako metdda kontroly
splnenia Ucelu poskytnutych deviz. Toto plati najméa v pripade exportu do vybranych krajin

Pri exportovani do
rizikovej krajiny
vyzadujeme viac
zabezpecovacich
nastrojov.

Blizkeho vychodu a Afriky.

Pre exportéra sa zvysSuje riziko vzniku zlyhanych pohladavok najma v
pripade, ak odberatel sidliv krajine vyznacujlcej sa politickou a hospodarskou
nestabilitou. V takomto pripade je najvhodnejSie vyzadovat také platobné
podmienky, ktoré su spojené so zavazkom banky importéra, predovsetkym
vo forme dokumentarneho akreditivu. Aj vtedy je vSak vhodné tento platobny
nastroj doplnit napriklad o poistenie potvrdeného neodvolatelného vyvozného
dokumentéarneho akreditivu z produktového portfélia EXIMBANKY SR (produkt

“L"), ktory kryje potvrdzujicej banke komeréné a politické rizikd spojené s Ciastoénym alebo
celkovym nezaplatenim zavazku vystavujicou bankou. Vhodnym zabezpecovacim nastrojom je
v takychto pripadoch aj poskytnutie platobnej bankovej zaruky bankou importéra v abstraktnej
forme, ktora je uplatnitelnd bez namietok na zadklade predloZenia pisomnej poZiadavky na
vyplatu, pripadne aj pisomného vyhlasenia exportéra, Ze mu nebolo zaplatené za dodavku v
dohodnuty termin splatnosti, vratane fotokopie neuhradenej faktury, alebo na zédklade Standby
akreditivu, ktory je preferovany v USA.

Vyuzijeme
konzultaciu

s odbornikmi na
medzinarodné
obchodné
financovanie.

Vhodna platobna
podmienka zabrani
vzniku problémovej
pohladavky.

Konkrétnu formu platobného nastroja by mal exportér zo SR vybrat
nielen na zaklade poziadavky zahrani¢ného zadkaznika, ale predovSetkym
po konzultacii odbornikov na medzinarodné obchodné financovanie (MOF)
tuzemskej komercnej banky, jej prislube odkupit pohladavku po jej vzniku
(pokial bol dohodnuty dodavatelsky Gver) alebo financovat prevadzkové
potreby exportéra uz vo vyrobnej faze. Viaceré bankové nastroje MOF su
podmienené poZiadavkou na poistenie rizik zo strany EXIMBANKY SR.

Vyber platobnej podmienky je vecou dohody zmluvnych stran obchodného
pripadu a zavisi predovsetkym od ochoty exportéra niest riziko nezaplatenej
pohladavky. Pokialddjde k nezaplateniu pohladavky zahraniénym odberatelom
a medzi zmluvnymi stranami bol dohodnuty iba bezzdvazkovy platobny
nastroj, zavisi Sanca na vymoZenie pohladavky predovSetkym od toho, Ci
tato bola poistend proti platobnym rizikdm formou Uverového poistenia proti

platobnej neochote a platobnej neschopnosti zahranicného odberatela v niektorej z komerénych
poistovni alebo v EXIMBANKE SR. Najvacsie riziko vzniku problémovej pohladavky pre exportéra
mozno predpokladat vtedy, ak zacina obchodovat s novym zadkaznikom bez preverenia jeho
platobnej moralky, a exportér sthlasil s odkladom splatnosti Uhrady bez vyuzitia zavazkového
platobného nastroja.
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STRATEGIA VYBERU PLATOBN PODMIENOK Z POHLADU EXPORTERA A IMPORTERA

Realizacia
platby
Platobnd
bankova zaruka
Uver na
zaplatenie tovaru
Poistenie
pohladavky
(4verové poistenie)

Platba po dodavke
tovaru (odklad
splatnosti)

VYHODNOST PRE EXPORTERA

Zaslanie inkasnych
dokumentov

Akcept zmenky dlznika
Eskont zmenky bankou

Dokumentarne inkaso
(dokumenty oproti
akceptacii zmenky)

VU3L40dKWI 34d LSONAOHAA

Zaslanie inkasnych dokumentov
Vyplata exportéra po kontrole
dokumentov

Uver na zaplatenie tovaru

Dokumentarne inkaso
(dokumenty oproti platbe)

¢ Otvorenie akretivu
Dokumentarny akreditiv 3 Avizovanie akreditivu
(na videnie alebo 3 Vyplata exportéra po kontrole
s odlozenou splatnostou) & dokumentov
. Platba akreditivu z Gveru

Uhrada zalohovej (pro-forma) faktury
Poskytnutie akontacnej zaruky importérovi
bankou exportéra

Platba vopred (akontacia)

Platobna podmienka  Uloha banky/poistovne

5.2 Rozdelenie a vyber platobnych nastrojov

Vyber konkrétneho platobného néastroja zavisi okrem iného od toho, ¢i ma byt platba
realizovana pred dodavkou, pri dodavke alebo po dodavke tovaru (odklad splatnosti'™).

0 Napriklad pouzitie bankového alebo sikromného $eku pri odklade splatnosti by predstavovalo riziko nepreplatenia z
doévodu kratkej lehoty na inkaso Sekov. Rovnako nie je vhodné vyuzitie sikromnych Sekov pri platbe vopred z dévodu
prenesenia bankovych poplatkov platobného styku na exportéra.
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PLATOBNE PODMIENKY Z POHLADU UCASTNiKA MEDZINARODNEHO OBCHODU

Druh platobnej podmienky Forma realizacie

Platba vopred (akontacia) ®m Hladka platba (TT)
® Bankovy alebo sukromny Sek
Platba pri dodavke B Hladka platba (TT), SEPA inkaso
m Bankovy alebo sukromny Sek
® Dokumentéarne inkaso (D/P)
m Cudzia zmenka akceptovand importérom
m Vlastnd zmenka vystavenda importérom
®m Dokumentarny akreditiv (L/C)
Platba po dodavke ® Hladka platba (TT)
®m Dokumentarne inkaso (D/A)
m Cudzia zmenka akceptovana importérom
m Vlastna zmenka vystavena importérom
m Dokumentarny akreditiv
Poznamka: T/T (Teletransmission Transfer) - medzibankova bezhotovostna uhrada
telekomunikacnym spdsobom
D/P (Documents against Payment) - vydanie dokumentov oproti platbe v rdmci realizacie
inkasa platby ( v Azii ¢asto aj CaD - Cash against Documents)
D/A (Documents against Acceptance) - vydanie dokumentov importérovi oproti akceptacii
cudzej zmenky L/C (Letter of Credit) - dokumentarny akreditiv

ROZDELENIE PLATOBNYCH NASTROJOV Z POHLADU BANKY

Druh platobnej podmienky Forma realizacie

Bezzavazkové Hladka platba do zahranicia (prikaz na Ghradu do zahranicia)
SEPA platba v mene EUR,

Inkaso sikromného Seku

Dokumentarne inkaso

Inkaso zmenky

SEPA inkaso

Zavazkové Dokumentarne akreditivy
Platba zabezpecena abstraktnou bankovou zarukou
Bankové ru¢enie na zmenkéach (bankovy aval)

Bankovy $ek vystaveny bankou importéra v prospech exportéra

5.2.1 Bezzavizkové platobné podmienky

Bezzavazkové platobné podmienky st vhodné predovSetkym v pripade obchodovania s
osvedéenym obchodnym partnerom, s ktorym ma exportér dlhsiu histdriu vzajomnej spoluprace,
pretoZe nepredstavuji zavazok banky.

Poskytovanie bezzavazkovych obchodov pre banky znamena iba vykonanie sluzby zékaznikovi
za odplatu. Banky ich poskytnutim nevstupuju voci klientom ani tretim osobam do existujlcich
alebo buddcich zavazkov. Bezzavizkové nastroje v zasade nespliiaju zabezpedovaciu funkciu,
pretoze dodanim tovaru alebo sluZieb nevznika exportérovi automaticky narok na zaplatenie
vzniknutej pohladavky bankou importéra.
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5.2.2 Zavazkové platobné podmienky

Zavazkové obchodné vztahy predstavuju zavazok banky zaplatit dohodnutl vysku zavazku
importéra po splneni uréenych podmienok (obvykle po predlozeni definovanych dokladov
preukazujucich vznik pohladavky exportéra voci importérovi).

Pri zavazkovych platobnych podmienkach banka importéra na seba preberd povinnost
zaplatit exportérovi, pokial tento predlozil dokumenty deklarujtce splnenie svojich povinnosti. V
pripade vystavenia dokumentarneho akreditivu, poskytnutia bankovej zaruky, bankového avalu
na zmenke alebo akceptacie cudzej zmenky bankou importéra a pod., postupuju banky v zasade
rovnako, ako keby klientovi poskytovali Gverovy obchod. Najma pokial ide o preverenie jeho
bonity, podnikatelskej histérie a spésobu zabezpecenia tohto obchodu.

5.3 Najcastejsie pouzivané platobné nastroje

5.3.1 Hladka platba a regulované SEPA platby

Predstavuje jednoduchy spdsob realizacie platby do zahranicia na zaklade platobného
prikazu na prevod penazi do zahranicia. Pri tejto forme platenia sa Ghrada prostriedkov neviaze
navzajomné plnenie alebo predloZenie dokumentov a pouZziva sa najma pri obchodnych platbach,
ak si obchodni partneri dostatocne déveruju a su ochotni niest kreditné riziko protistrany. Okrem
hladkych platieb v zahranicnom obchode treba samostatne odliSovat prevodné prikazy v rdmci
SEPA". Platby v eurach v rdmci tychto krajin st povazované z pohladu bankovych poplatkov
a rychlosti Ghrad za domace platby. Tieto regulované SEPA nastroje sa netykaju len beznych
Uhrad, ale aj inkas na zdklade mandatu v podobe elektronického sthlasu platitela zatazit ucet
importéra a poukézat peniaze v prospech Gc¢tu exportéra v domacej banke. Hlavnou vyhodou
SEPA inkasa je automatické spracovanie platobnej inStrukcie s predpokladom dodrziavania
terminov splatnosti pohladavok exportéra voci obchodnym partnerom zo zahranicia alebo
tuzemska.

5.3.2 Hladka platba po dodavke

Je oznacovana aj ako dodavatelsky Uver a predstavuje pripad, ak importér zaplati za
dodavku tovaru alebo poskytnutie sluzieb v zmluvne stanovenom ¢ase az néasledne po ziskani
plnenia protistrany dohodnutom v kontrakte. Pri tomto druhu platby sa méze vyuzit aj skonto,
ked importér uhradza dodavku skor ako v den splatnosti, pricom ziskava urcitu zlavu z ceny.
V mnohych pripadoch u exportérov hladka platba po dodavke predstavuje nezabezpecenu
pohladavku. Predovsetkym vtedy, ak povinnost importéra zaplatit nie je oSetrend formou
platobného néstroja so zdvazkom banky importéra v podobe dokumentarneho akreditivu,
bankovej zaruky alebo zmenky obsahujucej bankovy aval.

5.3.3 Predplatba odberatela (akontacia)

Pri dodavkach tovarov je obvyklé, Ze odberatel svoj vazny zaujem o klpu prejavi zaplatenim
urcitej predplatby (akontécie) este pred realizaciou dodavky na zéklade exportérom vystavenej
zélohovej faktary (proforma faktara). Vyska predplatby sa pohybuje v rozmedzi od 5 % do
25 % hodnoty kontraktu, vynimocne aj viac. Pri predaji tovaru investi¢ného charakteru (napr.
strojné zariadenie] je potrebné Ziadat akontdciu miniméalne 5 % hodnoty kontraktu pred

'" SEPA Single Euro Payments Area predstavuje jednotnt oblast platieb v eurach, ktora sa tyka krajin v spoloénej eurdpskej
mene medzi krajinami Eurépskeho hospodarskeho priestoru a niektorymi inymi krajinami (vSetky Staty EU, Nérsko, Island,
Lichtenstajnsko, Svaj¢iarsko, Monako, San Marino).
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dodéavkou a suéasne 10 % platby poZadovat v momente dodania zariadenia (napriklad formou
dokumentéarneho inkasa D/P)
Hlavné ddévody pre pouzitie hladkej platby su:

® nizke naklady medzinarodného platobného styku,

B vzajomna dévera obchodnych partnerov,

B dovera v platobnu schopnost a ochotu importéra uhradit zavazok,

m stabilné hospodarske a politické pomery v krajine importéra,

B neochota importéra platit prostrednictvom dokumentarnej platby.

5.4 Dokumentarne inkaso'?

Dokumentarne inkaso a dokumentarny akreditiv patria medzi platobné nastroje oznacované
ako dokumentarne platby. Ich spolo¢nou vlastnostou je zabezpecenie exportu tovaru tak, aby sa
kupujlaci nedostal k tovaru (neziskal doklady opravriujice vyzdvihnit tovar na mieste urcenia)
bez zaplatenia alebo bez akceptacie zmenky v pripade dokumentarneho inkasa.

Zmluvou o dokumentdrnom inkase sa banka zavazuje vydat tretej osobe dokumenty
opravnujlce nakladat s tovarom alebo iné dokumenty, ak bude pri ich vydani zaplatena urcita
peniazna suma alebo uskutoéneny iny inkasny Ukon (naj¢astejSie importérom akceptovana
cudzia zmenka vystavena exportérom).

Sposoby platenia pri dokumentarnom inkase

m dokumenty oproti plateniu (documents against payment - D/P)
m dokumenty oproti akceptacii zmenky (documents against acceptance - D/A)

V pripade D/P banka vydd dokumenty k tovaru importérovi len pri zaplateni dohodnutej
kupnej ceny.V pripade platobnej neschopnosti alebo neochoty importéra prevziat tovar méze mat
exportér problém ndjst iného zakaznika, ktory by bol ochotny za tovar zaplatit rovnakd inkasnd
Ciastku, ako mal zaplatit pévodny zahranicny odberatel tovaru. Preto je dokumentarne inkaso
z pohladu exportéra menej vyhodnym platobnym nastrojom, ako dokumentarny akreditiv. Na
znizenie uvedenych rizik je potrebné pozadovat od zahrani¢ného odberatela predplatbu vo forme
akontécie (obvykle 15 %), a pripadne doklady k tovaru vystavit priamo na banku importéra, na
o je vSak potrebny jej predchadzajlci pisomny suhlas. Ak sucastou obchodu nie su dispozi¢né
dokumenty, je vhodné tovar radsSej zaslat na adresu inej tretej osoby, ak banka importéra nie je
ochotna prijat postavenie adresata dodavky.

Eskont zmenky je vhodnym nastrojom financovanie pohladavky z medzinarodnych
obchodnych kontraktov realizovanych formou dokumentarneho inkasa. V takomto pripade moze
komerc¢na banka (alebo pripadne aj EXIMBANKA SR] odkupit zmenku vystavenu exportérom
skor, ako bude zmenka zaslana v rdmci dokumentarneho inkasa na akceptéciu importérovi do
zahranicia. Predaj pohladavky sa moZe uskutocnit len formou eskontu s postihom exportéra,
pokial neddjde k uznaniu zavazku na zmenke importérom. Predmetné riziko neprevzatia tovaru
moze byt podstatne znizené formou poistenia zo strany EXIMBANKY SR.

Vyhody dokumentarneho inkasa oproti akreditivu si predovSetkym na strane importéra,
ktory nema na rozdiel od dokumentarneho akreditivu viazané (blokované) finanéné prostriedky
pocas realizacie obchodu. Navyse je dokumentarne inkaso oproti akreditivu z pohladu bankovych
poplatkov podstatne lacnejsie.

2. Pravnou Upravou pri dokumentarnych inkasach su Jednotné pravidld pre inkasa (Uniform Rules for Collection, Publikacia
¢.522).
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5.4.1 Moznosti financovania v ramci dokumentarneho inkasa s platobnou podmienkou D/A

V pripade platobnej podmienky D/A mdze EXIMBANKA SR poskytnut financovanie spésobom
odkUpenia zmenky so spatnym postihom na exportéra este vo faze predloZzenia zmenky
na akceptaciu. Ak je zmenka akceptovana, EXIMBANKA SR mdéZe poskytnlt financovanie
odkupenim (diskontom) zmenky aj bez spatného postihu na exportéra (bez regresu) v zavislosti
od bonity dlznika/akceptanta zmenky, resp. rucitela zo zmenky, ktorou je pre EXIMBANKU
SR akceptovatelnd banka, ktord sa zarucila za zaplatenie zmenky formou avalu na zmenke
alebo poskytnutim platobnej bankove] zaruky (abstraktnej) za zaplatenie zmenky vystavenej v
prospech EXIMBANKY SR.

Banky v zdsade uprednostfiuju eskont akceptovanej zmenky (s regeresom), pripadne
bezregresny odkup zmenky avalovanej - forfaiting (napriklad, ak inkasna inétrukcia smerujica k
vydaniu dispozi¢nych dokumentov znie ,, vydajte dokumenty oproti akceptacii zmenky s pridanim
Vadho avalu alebo poskytnutim rudenia vystavenim abstraktnej platobnej bankovej zaruky).
Sacastou inkasnych podmienok (pre ochranu importéra vo vztahu k vysokej abstraktnosti
zmenky a zloZitej ochrany pred siidom] je d6leZitou sii¢astou instrukcia ., wait until goods arrival”.
Ta znamena, Ze vyzvy k akceptacii zmenky nasleduju aZ po tom, ¢o banka prijala ozndmenie od
prepravnej spolocnosti o doruceni tovaru do konsignacného skladu, terminalu doku, atd.

5.5 Dokumentarny akreditiv'

V pripade dokumentarneho akreditivu dostane exportér zaplatené, ked Dokumentarny
splnil akreditivne podmienky (odoslal tovar na export, predlozil dohodnuty akreditiv, bankovy
stbor dokumentov preukazujici splnenie podmienok kontraktu). Pre  Sek alebo bankova
exportéra je vyhodnejsie dohodnlt s importérom platbu dokumentarnym  zaruka st najlepsia
akreditivom, ktory je na rozdiel od dokumentarneho inkasa zavazkovym  volba pre exportéra
nastrojom, podla ktorého banka importéra prevzala neodvolatelne zavazok
platenia za importéra.

Zmluvou o otvoreni akreditivu sa zavazuje banka prikazcovi (importérovi), Ze na zéklade jeho
Ziadosti poskytne inej opravnenej osobe (beneficientovi, exportérovi) urcené financné plnenie,
ak opravnend osoba (exportér] splni do dohodnutej doby definované akreditivne podmienky
uvedené prikazcom pri otvoreni akreditivu. Dokumentarny akreditiv predstavuje (na rozdiel
od dokumentéarneho inkasa) zavazok banky kupujiceho, Ze zaplati zadvdzok opravnenému
beneficientovi hodnotu zmenky/zmeniek alebo dokumentov za predpokladu, Ze exportér splnil
podmienky uvedené v akreditive.

Zakladné principy dokumentarnych akreditivov

® Princip nezavislosti - DA je striktne oddeleny od kipnej zmluvy a ostatnych kontraktov,
na ktoré sa moze vztahovat.

® Princip dokumentarnosti - Banka sa zavazuje zaplatit akreditivnu ¢iastku na zaklade
predpisanych dokumentov uvedenych v listine dokumentarneho akreditivu (na zéklade
Ziadosti importéra o otvorenie DA).

Dokumentarnyakreditivje jednaznajbezpecnejsich platobnych podmienokvmedzinarodnych
obchodnych kontraktoch. Podmienkou Uspesnej realizacie obchodu je vSak taky subor
dohodnutych dokladov v akreditivnych podmienkach, ktoré nie s zavislé na voli importéra.

¥ Pravnou Gpravou pouzivanou pri dokumentarnych akreditivoch st Jednotné zvyklosti a pravidla pre dokumentarne
akreditivy Medzinarodnej obchodnej komory Pariz (Uniform Customs and Practice for Documentary Credits- UCP,
Publikacia 600/2007).
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Pokial si to povaha tovaru/sluZieb nevyZaduje, neodpor(ca sa viazat zaplatenie akreditivu na
zaklade takych dokumentov, ktorych vystavitelom alebo podpisujicim je aj kupujuci, napriklad
preberaci protokol a certifikat importéra.

Zakladné druhy dokumentarnych akreditivov:

m Akreditiv pouZitelny platbou na videnie (At Sight Letter of Credit), kedy banka
zaviazana platit vyplati opravnenému po zisteni, ze vSetky podmienky akreditivu boli
splnené a Ze akreditivom poZadované dokumenty k platbe boli vystavené plne v silade
s podmienkami akreditivu.

m Akreditiv s odloZzenym plnenim (Deferred Payment Letter of Credit), kedy je zaviazana
banka (obvykle banka importéra) po kontrole akreditivnych dokumentov povinna zaplatit
v dohodnutom case po tom, ako tieto oznadila za bezchybné, ¢o v praxi znamena, Ze
pohladavka vyplyvajlca z akreditivu je abstraktna.

m Akreditiv pouZitelny akceptaciou, kedy vystavujica alebo nou menovana a zmocnena
banka akceptuje zmenku po predloZeni dokumentov vystavenych plne v sllade s
podmienkami akreditivu.

m Akreditiv pouZitelny negociaciou, ktory predstavuje odkupenie zmeniek alebo
dokumentov formou vyplaty preddavku zvycajne formou kratkodobého preklenovacieho
Gveru. Vzhladom na skutocnost, Ze zmenka je vystavena na vystavujucu banku, ktord po
splneni podmienok akreditivu zmenku/dokumenty akceptuje, financujica banka moze
pristupit k zmene formy financovania na bezregresny spdsob.

Formy a typy akreditivov si napr. prevoditelny akreditiv, back-to-back akreditiv, Standby
akreditiv (SBLC), revolvingovy, akreditiv s ¢ervenou doloZkou formou vyplaty Casti sumy akreditivu
pred predloZenim dokumentov svedCiacich o splneni dodavky formou vyplaty zalohy (zvy¢ajne pri
komoditnom financovani] a pod. SBLC je Specificky pri obchodovani v Juznej Amerike, pri¢om
plni v zasade funkciu bankovej zaruky. Dokumenty SBLC sd negativneho charakteru, t. j. obvykle
vo forme vyhldsenia, Ze udalost nenastala, t. j. tovar nebol dodany, predplatba nebola vratena,
alebo nebolo zaplatené, zmenka nebola preplatena a pod. Okrem vyhlasenia je mozné pozadovat
sucasne predlozenie inych dokladov alebo kopie nezaplatenej faktury.

Financovanie v rdmci a pri dokumentarnych akreditivoch méze mat rézne formy v zavislosti
od potrieb exportéra, resp. poziadaviek importéra.

Vzhladom na vysoku akceptovatelnost DA ako platobného zabezpecovacieho prostriedku
moze banka poskytnut predexportné financovanie, ktoré je splatené vynosom z akreditivu
postupeného na financujicu banku.

Ak je akreditiv pouZitelny odloZenou platbou, banka exportéra (ak je k tomu zmocnena
vystavujicou bankou) méze odkupit pohladavku formou diskontu odloZenej platby subezne s
postUpenim obchodnej pohladavky, ktord je akreditivom kryta (forfaiting) na zaklade zmluvy o
postupeni pohladavky medzi exportérom a financujicou bankou. V takomto pripade naklady
financovania (diskont) idd na vrub exportéra. V pripade subeZného postipenia Ultovnej
pohladavky na zaklade dohody v rémci akreditivu medzi vystavujucou bankou a financujlcou
bankou naklady financovania idd na vrub vystavujlcej banky, ktord ich nasledne zapocita na
vrub importéra.

NovSou formu financovania v ramci akreditivu je tzv. postfinancovanie, ktoré predstavuje
poskytnutie odkladu splatenia zavazku akreditivu splatného na videnie (at sight LC) vystavujlcej
banke. Vzhladom na skutocnost, Ze ide o financovanie mimo platnosti akreditivu a bez existencie
akejkolvek inej zmluvy o financovani medzi vystavujlicou a financujicou bankou, tento spésob
financovanie je zvy¢ajne realizovany v ramci jednej skupiny (intragroup) alebo v rdmci existencie
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Gverovych liniek medzi kooperujicimi koreSpondencnymi bankami. Naklady financovania idd na
vrub vystavujlcej banky.

5.6 Platba sekom

Platba sukromnym Sekom, ktory vystavuje importér, predstavuje pre exportéra
nezabezpecenU pohladavku, ktorej platobné riziko zlyhania zavisi od dostatku financnych
prostriedkov importéra na Ghradu inkasa Seku. Na druhej strane moZno za bezpecny a vhodny
platobny nastroj z pohladu exportéra povazovat bankovy Sek, ktory predstavuje zavazok
vystavujlcej banky (zva¢sa banky importéral. Jeho vystavenie sa riadi podobnymi pravidlami
ako hladka platba, t. j. importér musi pri poziadavke na jeho vystavenie poskytnut banke plné
finan¢né krytie peniazmi na Géte. Seky neumoZiujd vo svojej podstate zabezpeenie odkladu
splatnosti, pretoze naroky na plnenie z nich si obmedzené kratkymi ¢asovymi lehotami na
predloZenie k inkasu.

Poplatky bank v zmysle medzindrodnych skratiek:

B OUR - vsetky poplatky, vratane poplatkov zahrani¢nych koreSpondencnych bank a
poplatky banky prijemcu platby plati prikazca (importér)

m BEN - vSetky poplatky vratane poplatkov zahrani¢nych bank plati exportér

m SHA - poplatky banky odberatela hradi importér (prikazca platby na Ghradu), poplatky
zahraniénych bank plati exportér (ide o najéastejsie vyuzivany model U¢tovania poplatkov
v kontraktoch so zahranicim)

5.7 Moznosti financovania medzinarodného obchodu

Exportér, ktory nedokaze poskytnut odklad splatnosti zahraniénému  Export bez
zadkaznikovi, musi pocitat s tym, Ze ho predbehne konkurencny dodavatel financovania je ako
s dlhsim odkladom splatnosti a moznostou zabezpecdenia financovania  studia bez vody
vzniknutej pohladavky.

Financovanie exportu moéze mat viaceré formy:

® Financovanie pohladavky (faktoring, forfaiting)

m Uver v domacej alebo cudzej mene zabezpe&eny exportnou pohladavkou (pohladavka

ako rucenie za Gver) bud od komerénej banky alebo EXIMBANKY SR

m Odkupenie pohladavky s postihom exportéra prostrednictvom EXIMBANKY SR

m Eskont zmeniek

B [né formy financovania exportu

5.8 Predexportné financovanie

Predexportné financovanie predstavuje zabezpecenie Uverovych zdrojov skor, ako vznikne
pohladavka voci zahrani¢nému zakaznikovi.

Exportérom vo vacsine pripadov nepostacuje iba poskytnutie Uveru od obdobia od vzniku
zahranicnej pohladavky po jej splatnost, ale obvykle potrebuji peniaze uz vo faze pripravy
exportnej dodavky (vyrobna faza a faza expediénd). Komeréné banky v takychto situaciach
ponuknu svojim klientom Ucelové kratkodobé Uvery, ktoré s spojené s naslednym odkupenim
exportnej pohladavky. Vynos z exportérom postipenej pohladavky voci zahranicnému
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odberatelovi sluzi na splatenie Uveru predexportného financovania. Exportér banke spravidla
ruci zaloznym pravom na budlcu exportnd pohladavku voci odberatelovi. Pokial exportné
predfinancovanie exportér dostava od banky, v mene ktorej bude uhradend aj pohladavka zo
strany odberatela, znizuje si exportér aj menové riziko spojené s kurzovymi vykyvmi eura voci
cudzej mene, v ktorej uzavrel kontrakt.

Predexportné kratkodobé financovanie moze vyvozca ziskat aj prostrednictvom eskontu
cudzej zmenky vo financujucej banke, prostrednictvom ktorej realizoval exportnd dodavku
formou vyuZitia dokumentarneho inkasa (dokumenty oproti akceptacii zmenky, D/A).
Vystavitelom cudzej zmenky je exportér, ktory zmenku [(nazyvanu trata, .Draft”, pretoZe
eSte neobsahuje akcept dlznikom) v rdmci D/A prostrednictvom svojej banky zasle spolu s s
inkasnymi dokumentmi banke importéra k akceptacii zavazku na zmenke akceptaciou na jej
licnej strane. Po doplneni akceptu importéra na zmenke sa tato vracia banke exportéra. Banka
exportéra poskytuje exportné predfinancovanie vyvozcovi obvykle uz v momente, ked tento
vystavil cudziu zmenku a previedol ju plnym indosamentom na banku. T. j. exportér ziskava od
banky financné prostriedky skor ako vznikne zavdzok importéra na zmenke samotnej. Banky
su preto ochotné takyto eskont zmenky s postihom na exportéra poniknut len firmam s dlhSou
histériou vzajomnej spoluprace v oblasti zahranicného obchodu. NavySe musi ist z pohladu
exportéra o osved¢eného zahrani¢ného odberatela.

Exportné predfinancovanie a financovanie zniZuje kurzové riziko exportéra, pokial bankou
poskytnuté Gverové prostriedky su v cudzej mene v ktorej vznikne alebo vznikla pohladavka voci
zahrani¢nému zakaznikovi. Napriklad, slovensky exportér predavajuci tovar v ceskych korunach
uprednostnifinancovanie vCZK namiesto financovania v eurach. Tym si zniZuje riziko, Ze v pripade
oslabenia ¢eskej meny voci euru utrpi finanénd ujmu. Predexportné financovanie exportérovi
moze ponuknut tuzemska komercna banka alebo EXIMBANKA SR po posudeni obchodného
kontraktu a splneni podmienok pre poskytovanie Gverovych obchodov, predovsetkym vSak
zabezpecenia Uveru. EXIMBANKA SR poskytuje v ramci predexportného financovania cell Skalu
Uverovych a poistnych produktov, dokonca uz vo faze nakupu alebo modernizacie technoldgii a
s tym suvislej infrastruktdry, ktord sa pouziva pri spracovavani surovin a vyrobe vyrobkov, alebo
pri poskytovani sluzieb urc¢enych na export. Exportéri ¢asto vyuzivaji aj moznosti financovania
materialovych a ostatnych nakladov v rdmci Uverov na podporu exportu ako stcasti exportného
predfinancovania EXIMBANKY SR. Pre firmy, ktoré pre realizaciu svojich exportnych aktivit
planuju zahranicnd investiciu na rozsirenie vyvoznych aktivit, ponika EXIMBANKA SR uver na
financovanie dlhodobych finan¢nych potrieb zahranicnej spolocnosti, resp. vyvozcu Uver na
financovanie investicie so splatnostou az 3 roky.

V EXIMBANKE SR je mozné ziskat predexportné financovanie v mene euro a tiez vo viacerych
inych menach. Ak ide o priame Gvery na podporu vyvozu, tieto je mozné poskytnut do vysky
materialovych resp. ostatnych nékladov sUvisiacich s realizaciou zmluvy o vyvoze aZ na obdobie
do dvoch rokov, pri¢om rozhodujdcim faktorom je diZka uzatvorenej zmluvy o vyvoze.

Exportné financovanie (predfinancovanie) od komerénych bank alebo od EXIMBANKY SR je
Casto prepojené so Sirokou Skalou poistnych a tiez zaruc¢nych produktov na podporu exportu
z portfélia EXIMBANKY SR. Ide napriklad o poistenie vyvozného odberatelského Gveru proti
politickym a komerénym rizikdm (poistny produkt D). Poistenym je v tomto pripade banka
vyvozcu, pripadne ind financnad (obchodnd) spolo¢nost, ktord poskytuje odberatelsky Uver
(buyer’scredit] banke zahrani¢ného kupujuceho, pripadne priamo zahrani¢nému kupujucemu.
Poistenie je vhodné predovSetkym pri vyvoze strojarenskych vyrobkov a investicnych celkov.

Sucastou exportného predfinancovania moze byt aj poistenie vyrobného rizika, ktoré vznika
poistenému pred odoslanim tovaru, resp. pred poskytnutim vyvozného Uveru (dodavatelského
alebo odberatelského) zahrani¢nému kupujicemu v stvislosti so zruSenim alebo prerusenim
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vyvozného kontraktu pre jeho realizaciou v dosledku komercnych alebo politickych rizik v obdobi
medzi diiom uzavretia vyvozného kontraktu a odoslanim tovaru (poistny produkt F).

Poistenia exportu poskytnuté EXIMBANKOU SR sluzia Casto ako rucenie pre financujicu
banku, ktord by bez vinkulacie takéhoto poistenia nebola ochotnad poskytnit pozadovany
Uverovy produkt v rdmci exportného predfinancovania alebo financovania buducej, i existujlcej
pohladavky. To sa v plnom rozsahu tyka aj poistenia Uveru na financovanie investicii slovenskych
pravnickych osbb v zahrani¢i (poistny produkt Lk]. MozZnost vinkulovat poistné plnenie
EXIMBANKY SR napriklad v prospech komercnej banky financujlcej exportéra zniZuje potrebu
exportéra viazat za Gcelom rucenia jeho iné majetkové aktiva. To mu umoznuje efektivnejSie
nakladanie s Gverovym limitom (rdmcom angaZovanosti) v pripade, ak by potreboval od svojej
komerénej banky dalSie produkty, kedy za neho banka vstupuje do zavazku.

Presné informacie o moZnostiach poistenia exportu a jeho financovania, ¢i alternativnych
moznosti vinkulacie poistenia ako zabezpecenia Uverov na podporu exportu mozu ziskat
vyvozcovia priamo v EXIMBANKE SR. Tato je finanénym partnerom vsetkych komer¢nych bank
na Slovensku, ktoré povazuju exportérov za svoju cielovd skupinu zakaznikov.

5.9 Exportny faktoring

Exportny faktoring predstavuje odkupovanie Uctovnych pohladavok vyvozcu vocizahranicnym
odberatelom, s ktorymi ma uzavreté kontrakty s predpokladom opakovanych dodavok tovarov,
zo strany financnej spolo¢nosti.

Vyhody faktoringu pre exportérov

m Poskytovanie zalohovych platieb do vysky 80 - 85 % jednotlivych fakturovanych ciastok
za nakupované pohladavky od doby ich vzniku aZ do doby ich skuto¢ného inkasa.

B Realizacia inkasa faktdr a vedenie evidencie o splatnosti, Uhradach a vymahani
pohladavok postipenych zo strany exportérov faktoringovej spolo¢nosti.

5.9.1 Regresny faktoring

Pokial pohladavky nie su poistené v Uverovej poistovni alebo v EXIMBANKE SR vodi
komer¢nym rizikdm (riziko nezaplatenia z dovodu platobnej neochoty alebo neschopnosti
odberatela), je mozné uvaZovat obvykle iba s regresnym faktoringom, t. j. odkupovani Uétovnych
pohladavok s postihom exportéra (regresom). Regres predstavuje percentudlne dohodnutd
vySku spolulcasti exportéra na zlyhanej, t. j. dlznikom nezaplatenej pohladavke.

5.9.2 Bezregresny faktoring (exportny faktoring s verovym poistenim pohladavky)

Pokial exportér nechce niest riziko platobnej neochoty alebo neschopnosti importéra, moze
poZziadat o poistenie pohladavky Uverovd poistoviiu alebo EXIMBANKU SR. Exportér (alebo
faktoringova spolo¢nost) si necha poistit cely objem pohladavok vyplyvajicich z rémcového
kontraktu s odberatelom. To umoznuje faktoringovej spolocnosti ponuknut exportérom
bezregresny (bezpostihovy) faktoring, pri ktorom riziko za Gspesné inkaso pohladavok prebera
na seba finanéna spoloc¢nost. Naklady poistenia pohladavok sl zahrnuté vo vyske faktoringového
poplatku, alebo ich plati samostatne exportér.
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5.10 Exportny forfaiting

Forfaiting predstavuje promptné odkupenie stredne az dlhodobych pohladavok (vynimocne
aj kratkodobych do 6 mesiacov) bankou alebo forfaitingovou spolo¢nostou bez spatného postihu
(regresu) dodévatela (vyvozcu), pri¢om riziko zodpovednosti za zinkasovanie dlZnej Ciastky
pri splatnosti zavazku prechadza z exportéra na forfaitéra. Forfaiting pomaha exportérovi
premenit finan¢né pohladavky voci svojim zakaznikom (v mnohych pripadoch s niekolkoro¢nou
splatnostou) za hotovostné prostriedky.

Postih (regres) nastéva v pripade, ak majitel exportnej pohladavky prevadza svoje prava na
inU osobu, mo6ze byt zmluvne alebo mimozmluvne zodpovedny za vymozitelnost pohladavky od
dlznika. Pri zmluvnej zodpovednosti je ten, o postupuje pohladavku, povinny od posledného
maijitela pohladavky tdto odkUpit spat v pripade, ak dlZnik (odberatel tovaru, importér) tovar
nezaplatil. Moznost uplatnit si tento narok voci predlozenému majitelovi sa nazyva postih
(regres).

V pripade postupenia prav zo zmeniek je exportér automaticky zodpovedny za zaplatenie
zmenky jej nadobudatelovi, ktory ju v Case splatnosti bezispesne predlozil importérovi na
preplatenie. Postih pri prevode prav méze exportér vylucit uvedenim dolozky .bez postihu™ na
zadnej strane zmenky. Vylicenie postihu je pre exportéra zloZitejsie v pripade cudzich zmeniek.
Vylicenie zodpovednosti exportéra je mozné dosiahnut len formou prevodu takejto zmenky
zmluvou o postupeni pohladavky (cesiou), pri¢om o tejto skutoénosti je potrebné vykonat zéznam
na samotnej zmenkovej listine.

MozZnosti zabezpecenia forfaitingovych obchodov

® vlastna zmenka importéra opatrena bankovym avalom banky importéra,

m vlastna zmenka importéra spolu s bankovou zarukou za zaplatenie zmenky,

B cudzia zmenka vystavend exportérom opatrend akceptom importéra avalom banky
importéra,

B cudzia zmenka vystavend exportérom opatrend akceptom importéra spolu s bankovou
zarukou za zaplatenie zmenky,

B exportna pohladavka krytad bankovou zarukou banky importéra,

m exportnd pohladavka krytd akreditivom s odloZenou splatnostou; exportér postupuje
pohladavku na banku (forfaitingovi spolocnost]) v zdsade az po splneni akreditivnych
podmienok, pokial predtym nevyuZil moZznost exportného predfinancovania (prevadzkovy
Gver na nékup surovin, materialov a polotovarov uréenych na vyrobu tovaru na export).

Podmienky forfaitovatelnosti exportnych pohladavok:

B minimalna suma 50 000 EUR alebo USD;

®m minimalna splatnost pohladavky 2- 3 mesiace;

® maximalna splatnost pohladavky 3 - 5 (max. 7) rokov v zavislosti od bonity krajiny a
banky importéra;

B existencia jedného z bankovych nastrojov, ktoré znizuju riziko vzniku problémovej
pohladavky (zmenky s bankovym avalom, pohladavky zabezpedené bankovou zarukou,
pohladavky kryté dokumentarnym akreditivom s odloZenou splatnostou po splnenfi
akreditivnych podmienok exportérom, pohladavky z dokumentarnych inkas, ktorych
sUcastou st zmenky s abstraktnou bankovou zarukou za ich zaplatenie);

m predloZenie podkladov a zmldv deklarujicich existenciu a splnenie podmienok
kontraktu medzi exportérom a importérom;

B v niektorych pripadoch je potrebné predlozit aj vyhladsenie importéra o bezchybnosti
prevzatia tovaru.
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Vyhody forfaitingu pre exportéra:

m poskytnutie dodavatelského Gveru importérovi (odkladu splatnosti) na stredno
az dlhodobé obdobie posiliuje konkurencnd schopnost exportéra presadit sa na
zahrani¢nych trhoch;

m eliminacia kurzovych rizik - exportér predajom pohladavky konvertuje inkasovany vynos
na domacu menu a nemusi znasat naklady na zabezpecenie menovych rizik;

m operativnost realizacie obchodu - exportér velmi rychlo zisti, ¢i je forfaitér ochotny
financovat planovany export, v pripade prijatelnosti politicko-hospodarskeho rizika
krajiny importéra a rizika jeho banky moze byt postipenie pohladavky dohodnuté uz za
niekolko hodin;

® jednoduchad dokumentacia vratane nenaroc¢nych zmluvnych dokumentov - formalna
pritomnost zmeniek podliehajucich medzindrodnym pravnym normam urychluje
postupenie exportnej pohladavky;

m eliminacie rizika platobnej neschopnosti - existencia platobnych nastrojov, ktorych
kvalitu preveruje forfaitingova spolo¢nost, minimalizuje riziko obchodu;

m financovanie bez regresu (postihu) nezataZuje exportéra hrozbou spatného vratenia
(postlpenia) pohladavky - forfaitér berie na seba riziko bonity pohladavky.

Nevyhody forfaitingovych obchodov:

m forfaiting nie je mozné pondknut importérom do tych krajin, v ktorych devizovy rezim
neposkytuje zaruku Uhrady pohladavky v samotnej konvertibilnej mene;

m forfaiting nie je mozné realizovat v tych pripadoch, Ze forfaitingové spolo¢nosti (banky)
nenajdu investorov, ktori by na sekundarnom trhu boli ochotni odkUlpit exportné
pohladavky s rizikom danej krajiny alebo banky;

m forfaiting neprichadza do Uvahy v tych pripadoch, ak domaca banka importéra nechce
poskytnuat pozadovany druh garancie svojmu klientovi;

m forfaiting predstavuje z pohladu importéra kontrakt spojeny s formou bankového
zavazku Cerpania Uverového limitu, kde banka predava svoje dobré meno a za poplatok
mu poskytuje bankové rucenie za zaplatenie zavazku.

Naklady forfaitingu:

B zaplatenie poplatku za aval zmenky, poskytnutie bankovej zaruky, otvorenie
dokumentarnych akreditivov;

m naklady financovania v podobe Urokov a pripadnych poplatkov, ktoré exportér bud
vyCislil samostatne, alebo su sucastou ceny tovaru.

5.10.1 Vyznam forfaitingu v oblasti financovania exportu

Forfaiting sa UspesSne pouZiva ako nastroj na Gspesné ziskanie zahrani¢ného zakaznika, ktory
nema peniaze, ale chce tovar splacat postupne alebo jednorazovo v nasledujicich mesiacoch
alebo rokoch. Poznanie tohto nastroja financovania by preto malo byt nevyhnutnou sucastou
kvalitnej odbornej pripravy exportnych manazérov a inych Specialistov vo firméach usilujdcich sa
o preniknutie na zahrani¢né trhy. NajvySsiu pozornost forfaitéri venuji obchodom s rozvojovymi
krajinami a inymi ekonomikami, v ktorych prevlada nedostatok Urokovo prijatelnych dlhodobych
cudzich zdrojov v podobe Uverov, pricom vSak tieto krajiny maju prijatelnd bonitu ohodnotent
ratingom. Forfaiting je oblibeny a poZadovany zakaznikmi z Ciny, Indie, Malajzie, Juznej
Ameriky, krajin Perzského zalivu, Egypta, Turecka, Vietnamu a mnohych dalSich krajin. Dokonca
aj krajiny, ktorych bonita neumoznuje forfaitérom realizaciu financovania, nie st Uplne vylicené
z moznosti ziskat vyhodné zdroje z forfaitingu.
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Forfaiting predstavuje najjednoduchsi a najefektivnejsi sp6sob poskytnutia dodavatelského
Uveru. Dodavatel, ktory chce kupujdcemu vyhoviet a pri tom nezatazit negativne svoju financnu
likviditu, pontkne svojej banke alebo forfaitingovej spolocnosti odpredaj budicej vyvoznej
pohladavky. Banka alebo forfaitér zaplati exportérovi za pohladavku len v tom pripade, ak
dlznik predtym uznal svoj zavazok. Pravo namietok z kontraktu pritom dlznikovi zostava voci
dodavatelovi tovaru, nesmie vSak vykonat také ukony, ktoré by ovplyvnili jeho plnenie voci
novému veritelovi, ktory nadobudol exportnd pohladavku.

Forfaiting umozZnuje exportérovi:

B ziskat hotovost za dodavku tovaru, hoci pohladavka je splatna az o niekolko mesiacov
¢i rokov,

m odstranenie administrativy spojenej s evidenciou a inkasom exportnej pohladavky,

® prenos rizik na forfaitéra (platobné riziko, kurzové riziko, atd'),

m ziskat priestor pre dalSiu realizaciu novych obchodov bez nutnosti cerpat aver.
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POROVNANIE FAKTORINGU A FORFAITINGU

FAKTORING

FORFAITING

Sposob zabezpecenia

m Uctovné pohladavky (s Gverovym poistenim B Zmenky s bankovy avalom
pohladévok alebo bez Gverového poistenia m Dokumentarne akreditivy s odloZzenou
pohladavok) splatnostou
m Pohladavky kryté abstraktnou bankovou
zarukou
Zmluvny vztah
® Ramcova zmluva s faktoringovou spolo¢nostou ®m Individualne aj opakované obchody
o odkupovani pohladavok
Charakter pohladavok
® Opakované pohladavky voci odberatelom s m Jednorazové pohladavky vacsieho rozsahu,
ktorymi uzavrel dodavatel réamcovd zmluvu bez napr. od 100 000 EUR, niektoré banky a
finan¢ného obmedzenia najmensieho obchodu, forfaitingové spolo¢nosti maju nastavené
jednorazové obchody st pomerne zriedkavé. minimalne hodnoty nizsie.
Nakup pohladavky
m Pohladavka sa nakupuje za nominalnu hodnotu, | m Pohladavku forfaitér nakupuje za cenu znizenu
diskontnl zrazku vydctuje faktoringova o Uroky do splatnosti, diskontnu zrazku forfaitér
spolocnost pri splatnosti pohladavky a jej okamzite odpocita z nominalnej hodnoty
Uhrade dlznikom. pohladavky.
Blokacia €asti pohladavky
m Blokovanie 15 az 30 % objemu kazdej B Exportér nezodpoveda za Uhradu pohladavky,
pohladavky pre pripad moznych reklamacii preto blokacia nema opodstatnenie.
Zodpovednost dodavatela (exportéra)
m Postihovy faktoring - exportér zodpoveda za m Exportér nezodpoveda za zaplatenie pohladavky
zaplatenie pohladavky dlZznikom. zo strany importéra ani jeho banky, pretoze
m Bezpostihovy faktoring - exportér nezodpoveda forfaiting predstavuje najma bezpostihovy
za zaplatenie pohladévky dlZznikom. predaj pohladavky.
Pohladavky
m Splatnost: Tuzemské: 30 az 120 dni, zahranicné: | m Splatnost od 3 mesiacov do 7 rokov, v pripade
30 az 180 dni investi¢nych celkov moznost splacat podla
splatkového kalendara - obvykle rovnomerné
polro¢né splatky
m Ak pohladavka nie je zhodna s menou danej m Odkupenie pohladavky sa realizuje v konkrétnej
krajiny, dochadza k vyplateniu v doméacej mene konvertibilnej mene, exportér moze na
zabezpecenie kurzovo- menového rizika vyuzit
menovy forward alebo opciu
m Sekundarne obchody s faktoringovymi m Sekundarne obchody na forfaitingovom trhu su
pohladavkami st neobvyklé velmi casté
® Importér (dlznik) vzdy vie o tom, Ze exportér ® Importér nema obvykle informaciu, Ze doslo k
pohladavky postupuje postlpeniu pohladavky
m Faktoringova spolocnost obvykle vedie m Forfaitingové spolocnosti zvyCajne neposkytuju
Uctovnictvo spojené s inkasom pohladavok servis v sUvislosti s pohladavkami, pretoze
novym majitelom pohladavky je forfaitér
m Faktoringova spolo¢nost (pri rozhodovani o m Forfaitingova spolo¢nost si nemusi preverovat
cene posudzuje aj bonitu exportéra) bonitu exportéra, pretoze za odkupovand
pohladavku ruci banka importéra
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5.10.2 Rozdiel medzi forfaitingom a eskontom zmenky

Ak si moze exportér vybrat medzi nastrojmi financovania, uprednostni forfaiting pred
eskontom zmenky. Pri eskonte exportér zodpoveda za pripadné nezaplatenie zmenky hlavnym
dlznikom(zvycajne importérom), ktory sa zmenku zaviazal zaplatit a svoj zavazok zhmotnil do
podoby akceptu na cudzej zmenke.

V pripade eskontnych obchodov predavajuci (dodavatel] zodpoveda banke za zaplatenie
zmenky. Na eskont sa obvykle pouzivaju cudzie zmenky, ktoré vystavi dodavatel (exportér), a
pri prevzati akceptuje odberatel tovaru (importér). V zahrani¢énom obchode eskont nema také
vyznamné postavenie, ako forfaiting.

5.11 Pouzivanie zmeniek v medzinarodnom obchode

Zmenka zjednodusuje realizaciu exportu tym, Ze zvySuje vymozitelnost pohladavky a zvysSuje
predpoklad, Ze pohladavka vo forme zmenky sa da z pohladu exportéra lahsie a vyhodnejsie
predat.

Zmenka predstavuje prisne formalizovany dlhovy cenny papier obvykle s kratkodobou
splatnostou, vystaveny v zakonom stanovenej forme, ktory obsahuje na jednej strane zavazok
vystavitela alebo prikaz vystavitela bezpodmienecne zaplatit uvedenl penaznu ciastku, a na
druhej strane opravnenie majitela doZadovat sa v stanovenej lehote jej zaplatenia v zavislosti od
toho, ¢iide o vlastnu, alebo cudziu zmenku.

Zmenky zjednodusSuju medzinarodny obchod napr. tym, Ze k prevodu zmeniek z exportéra
na banku v rdmci exportného predfinancovania méze dojst skor, ako zahrani¢ny importér alebo
jeho banka uzna zavazok zaplatit inkasnd, pripadne akreditivnu sumu za exportovany tovar.

Zmenky umoznuju premenu pohladavky vyplyvajlicu z obchodného kontraktu na abstraktnu
zmenkovu pohladavku exportéra, ktord je uz nezavisld od zmluvnych vztahov, na zaklade
ktorych vznikla. Exportér takymto sposobom ziskava viac prilezitosti na vhodnu formu predaja
exportnej pohladavky. Okrem toho zmenky opatrené avalom banky importéra s dostatocnou
bonitou zniZuju pravdepodobnost, Ze v ¢ase splatnosti nebudu preplatené.

Zakladné druhy zmeniek

® vlastnd zmenka (Promissory Note)

® trata (Draft) - cudzia zmenka, ktord edte neobsahuje uznanie zavazku hlavnym dlZnikom
(importérom alebo jeho bankou) v podobe akceptu

B cudzia zmenka (Bill of Exchange)
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ROZDIELY MEDZI CUDZOU A VLASTNOU ZMENKOU

Vlastna zmenka Cudzia zmenka
Vystavitel zmenky | m dlznik (priamy zmenkovy dlZnik] ®m dodavatel (exportér)
Veritel zo zmenky B osoba, na rad ktorej bola zmenka m vystavitel, ak ide o cudziu zmenku
vystavend, alebo ten, kto od prvého na vlastny rad, alebo je to tretia
majitela zmenku nadobudol osoba, na rad ktorej bola zmenka

vystavena, alebo osoba, ktora
zmenku prevodom ziskala

Spdsob vzniku m vystavenim (podpisanim zmenky) m akceptom (uznanim zmenkového
zmenkového zavazku)

zavazku

Formulacia textu ®m Zaplatim za tuto zmenku” ®m Zaplatte za tato zmenku”

zmenkovej listiny

5.12 Uvery

Slovenski exportéri su pri realizacii obchodnych kontraktov vo vztahu k zahraniciu v postaveni
veritelov, ktori musia poznat nielen rizika spojené s exportom a nastroje na ich zniZovanie, ale aj
finanéné produkty, ktorymi dokazu vyhoviet pripadnym poziadavkam zahrani¢nych zdkaznikov na
zabezpecenie prijatelnej formy financovania odkladu splatnosti pohladavky. Slovenski exportéri
si obvykle nem6zu z pohladu vlastnych zdrojov dovolit ¢akat na splatnost zavéazkov zahranic¢nych
odberatelov a Uhradu platieb. V silne konkurenénom prostredi globalizovanych ekonomik a
liberalizacie trhov obstoja len ti exportéri, ktori si s tymito aspektmi medzinarodného obchodu
dokaZzu poradit v spolupréci s komerénymi bankami alebo EXIMBANKOU SR. Financné institucie
im dokazu pripravit vhodnU Strukturu bankovych a poistnych produktov, ktorymi je mozné
nasledne financovat konkrétne obchodné kontrakty.

5.12.1 Uverové produkty EXIMBANKY SR

Hlavnymi rozhodovacimi kritériami pri poskytovani Uverov je posUdenie UGverovej
sposobilosti Ziadatela o Gver a bonita projektov, na ktoré sa financovanie poZaduje. Rozhodnutie
o schvaleni alebo zamietnuti vychadza z vysledkov financnej analyzy a zhodnotenia kvality
zabezpeky. EXIMBANKA SR, rovnako ako komercné banky, pozaduje primerané zabezpecenie
Uverového, resp. zaru¢ného vztahu. VySka Urocenia, resp. poplatku zavisi od jednotlivého typu
obchodu a miery rizika. Sposob a miera zabezpecenia Uverového, resp. zarucného vztahu sa
posudzuje jednotlivo, zohladnuje sa riziko obchodného pripadu a financna situacia zZiadatela,
pricom EXIMBANKA SR na rozdiel od komercnych bank kladie déraz na svoje zakladné poslanie
- podporit slovenskych vyvozcov pri realizacii kontraktov na zahrani¢nych trhoch, vratane
poradenstva respektujiceho Specifika konkrétnych obchodnych pripadov exportérov.
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UVEROVE PRODUKTY EXIMBANKY SR

Priame Gvery

. - Investi¢né Zmenkové
Vyvozné uvery , ,
uvery uvery
Odberatelské Uvery na Uvery na Uver na nakup Uvery na Refinancné
uvery podporu investicie a modernizaciu pohladavky dvery
(Buyer's exportu v zahranici technolégie Z vyvozu
Credit) a sUvisiacej (kratko-,
infrastruktury stredno- a
dlhodobé)

Véeobecné podmienky poskytnutia bankovych produktov EXIMBANKY SR:
B vyvozca podnika v danej oblasti minimalne po dobu 1 roka,
B vyvozca nema zavazky po lehote splatnosti voci Statu,
® vyvozca nevykazuje trendy Upadku alebo zhorsujlcej sa situacie,
m vyvozca predloZi Ziadost o pozadovany produkt, ako aj ostatné podklady k Ziadosti.

Vacsina klientov vyuziva moznost kombinacie bankovych a poistnych produktov EXIMBANKY
SR. Hlavnou vyhodou takéhoto prepojenia je maximalna mozna miera zabezpecenia poskytnutych
Gverov prostrednictvom poistenia a zjednodusSeny proces ziskavania prostriedkov. Poistenie
vyvozu je tiez podmienkou pre moznost odkUpenia pohladavok EXIMBANKOU SR.

Vyhodou poistenia a financovania EXIMBANKOU SR v ramci kombinacie nastrojov Statnej
politiky SR na podporu exportu je okrem jednotného postupu schvalovacieho procesu aj
vyuZitie vacSieho Uverového ramca oproti komerénym bankdm. V pripade komercnych bank
financovanie exportu zavisi od limitov angaZovanosti (Gverové expozicial, ktoré méa banka voéi
danému klientovi, ale v pripade vac¢sich obchodnych pripadov aj voéi krajine importéra. Okrem
toho v pripade financovania exportu formou faktoringu sa exportér méze stretnit s poziadavkou
na vy$$ie percento spolullasti na pripadnej poistnej udalosti (riziko zlyhania pohladavky jej
neuhradenim zo strany importéra).

5.12.1.1 Financovanie vyvoznych odberatelskych uverov

Uelom Gveru je financovanie vyvozu tovarov a sluZieb vyvozcu. Ziadatelom o Gver v
EXIMBANKE SR je exportujlci vyrobca (dodavatel) so sidlom a miestom podnikania na Uzemi SR,
ktory ma uzatvorent zmluvu o vyvoze. Prijemca Uveru je pravnicka osoba so sidlom v zahranici -
zahraniény odberatel (priamy vyvozny odberatelsky Uver) alebo banka zahraniéného odberatela
(nepriamy vyvozny odberatelsky Gver). Podla podmienok Konsenzu OECD (bliZSie vid. &ast
.Finanéné podmienky pre exportné Gvery”“] je mozné tieto Gvery poskytnit maximalne do vysky
85 % hodnoty vyvozného kontraktu so zahrani¢nym partnerom. Z tychto dévodov je potrebné,
aby 15 % hodnoty kontraktu zahrani¢ny odberatel zaplatil do momentu prevzatia predmetu
vyvozu bud vo forme predplatby, alebo v jej kombinacii s dokumentarnou platbou (najéastejsie
dokumentarne inkaso D/P alebo dokumentarny akreditiv L/C).

Predmetné Gvery umoznuju zahrani¢nym odberatelom ziskat Urokovo vyhodné financovanie
vo forme Uveru z EXIMBANKY SR bez toho, aby sa zvySovala Gverova angazovanost slovenskych
exportérov v komercnych bankach, ktoré vedd exportérom Gcty. Vyhodou pre exportérov je aj
priama Uhrada finanénych prostriedkov zo strany EXIMBANKY SR ihned' po splneni stanovenych
podmienok pre vyplatenie Gverovych prostriedkov. Efektivne sa Uverovym dlznikom z tychto
Gverov stava obvykle zahrani¢ny subjekt, pricom vynos cCerpaného UGveru predstavuje pre
exportéra realne inkaso financnych prostriedkov z exportu. Takéto financovanie je vyhodné aj
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pre importéra, pretoZe financujldca banka (EXIMBANKA SR] poskytuje Gverové prostriedky za
Urokovo vyhodnejsich podmienok ako by to bolo v pripade, ak by si musel zahranicny odberatel
tieto obstarat vo svojej krajine.

Tu treba tiez zdoraznit, Ze bez poskytnutia stredno a dlhodobého exportného financovania
by v mnohych pripadoch pre slovenskych exportérov nebolo mozné ziskat obchodny kontrakt
so zahrani¢nym partnerom. Dévodom je skutocnost, ze dopyt po technologickych celkoch a
investiciach sa slstreduje najma u odberatelov z krajin s nizsim ratingom, kde je predpoklad
vyrazne vyssich Urokovych sadzieb ako ponuka EXIMBANKA SR v ramci svojich Gverovych
produktov na podporu exportu. Slovenski exportéri mozu prostrednictvom EXIMBANKY SR ziskat
financovanie ajv pripade, Ze sa jedna o krajiny s nizkym prijmom (LICs), ktoré vychadza z principov
Statnej rozvojovej pomoci ODA (Official Development Assistance) ako jedného z najddlezitejSich
nastrojov pre predchadzanie svetovej nestability, konfliktom a extrémnej chudobe. V pripade
financovania ide najma o Uvery grantovych schém a zdruzeného financovania.'

5.12.1.2 Uvery na pohladavky z vyvozu

Daldou moZnostou podpory slovenskych exportérov je Gver na pohladavky z vyvozu vodi
zahrani¢nym odberatelom. Principialne sa deli na pohladavky kratkodobé do jedného roka a
pohladavky dlhodobé s lehotou splatnosti 1 - 5 rokov. Obidva produkty, ktoré v ramci Gveru na
pohladavky z vyvozu EXIMBANKA SR ponuka, majd podobny charakter ako tradi¢né nastroje
poskytované komercnymi bankami vo forme faktoringu a forfaitingu, avSak vyuzivajd prepojenie
na jej poistné produkty. Vyhodou tychto produktov je predovsetkym vyuzitie poistenia pohladavky
EXIMBANKOU SR ako formy zabezpecenia pohladavky a v pripade Uveru na dlhodobé pohladavky
aj moznost realizacie obchodov, ktorych stcastou nie je plné krytie financovanej pohladavky
dokumentarnym akreditivom alebo platobnou bankovou zarukou. Rozdiel medzi vyuZitim
klasického forfaitingu exportnej pohladavky a Uvermi na pohladavky z vyvozu od EXIMBANKY
SR spociva v moznosti vyuZitia va¢sieho spektra zabezpedenia postipenej pohladavky (nemusi
ist o nastroje predstavujlce zavézok banky zahrani¢ného odberatela), ako aj pristupnost tychto
produktov pre malych a strednych podnikatelov.

Uver na kratkodobé pohladavky z vyvozu (produkt vyuZivajtici princip faktoringu) predstavuje
Uver na pohladavky z vyvozu z odloZenych splatnosti vyvoznych faktdr od 30 do 360 dni.

Uver na dlhodobé pohladavky z vyvozu (produkt vyuZivajuci princip forfaitingu) predstavuje
Gver na pohladavky z vyvozu z odloZenych splatnosti vyvoznych faktdr od jedného roka do 5 rokov.

Pri Uvere na pohladavky z vyvozu je nevyhnutnou podmienkou existencia poistného
krytia vyvoznej pohladavky. Poistenie pohladavok proti komercénym rizikdm poskytuje priamo
EXIMBANKA SR prostrednictvom svojich poistnych produktov, pripadne komercné udverové
poistovne.

Uver na pohladavky z vyvozu sa realizuje s moZnostou postihu exportéra, &im sl odetrené
pripady nezaplatenia zo strany zahrani¢ného odberatela z dévodov nepredstavujlcich poistnu
udalost, a je zabezpeceny vlastnou zmenkou na videnie vystavenou vyvozcom na EXIMBANKU
SR. Uvolnenie financénych prostriedkov vyvozcovi sa realizuje oproti predloZzeniu dokladov
(vyvozna faktura, prepravny dokument, JCD - jednotnd colnd deklaracial po nadobudnuti
Gcinnosti rdmcovej zmluvy o Uvere na pohladavky z vyvozu medzi EXIMBANKOU SR a vyvozcom.
Uver na pohladavky z vyvozu realizuje EXIMBANKA SR aj vo vybranych zahrani¢nych menach.

% Ostatné relevantné informacie k Statom podporovanym dverom respektujicich Konsenzus OECD je mozné najst na webovej
stranke:www.oecd.org.
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5.12.1.3 Priame uvery na financovanie investicie

Ucelom Gveru je financovanie najma dlhodobych finanénych potrieb zahraniénej spolo¢nosti,
resp. vyvozcu v stvislosti s investiciou. Spravidla ide o dlhodoby Uver t. j. doba od prvého ¢erpania
do konecnej splatnosti presahuje 3 roky, ucelom modze byt len zaobstaranie prostriedkov
na investiciu vyvozcom, zaobstaranie dlhodobého, nehmotného alebo finanéného majetku
alebo rozsirenie zdsob zahranicnej spolocnosti alebo prevadzkové financovanie zahranicnej
spolo¢nosti - doba splatnosti menej ako 2 roky.

Podmienkou je nova investicia, resp. investicia, ktorou vyvozca ziska vlastnictvo alebo
majetkovy podiel v uz existujicej zahrani¢nej spolo¢nosti za G¢elom rozsirenia/modernizacie jej
hmotného investicného majetku, alebo investicia, ktora predstavuje dodatocny pracovny kapital
na podporu obchodnej expanzie zahranic¢nej spolocnosti. Investicia musi predstavovat dlhodoby
zavazok investora na dobu najmenej 3 rokov a zisky vyvozcu budl zavisiet iba na vykonoch
zahranicnej spolocnosti a na vynosoch z investicie. Prijemcom Gveru moze byt slovensky vyvozca
alebo zahrani¢na spolo¢nost, v ktorej vyvozca ma alebo chce ziskat podiel na vlastnom kapitéle
vkladom investicie do tejto spolocnosti. Taktiez moze ist o pripady, kedy sa vyvozca podiela
alebo sa chce podielat na jej Cinnosti a riadeni prostrednictvom svojej investicie, avSak inou
formou ako podielom na vlastnom kapitale, a jeho podiel mu umoznuje v dostatocnej miere tuto
spoloénost, resp. splacanie tveru ovladat. Uver méze byt poskytnuty maximalne do vysky 90 %
hodnoty investicie.

5.12.1.4 Priame Gvery na nakup a modernizaciu technologie a suvisiacej infrastruktury

Ucelom Gveru je financovanie nakupu a modernizacie technoldgie a stvisiace] infrastruktary,
ktora sa pouziva pri spracovavani surovin a vyrobe vyrobkov alebo pri poskytovanisluzieb uréenych
na vyvoz. Prijemcom Uveru je vyvozca alebo dovozca - pravnickd osoba so sidlom a miestom
podnikania na Gzemi SR. Uver je mozné poskytnit maximalne do vysky 85 % nakladov na nakup
alebo modernizaciu technolégie a suvisiacej infrastruktdry. Splatnost Gveru je maximalne 7
rokov odo dna prvého Cerpania Uveru. Vyhodou tohto Gveru poskytovaného EXIMBANKOU SR
je aj moznost dodatocného refinancovania nakladov suvisiacich s uz zakdpenou technoldgiou
spatne najviac 6 mesiacov od prvého dna Cerpania Uverovych prostriedkov.

5.12.1.5 Zmenkové uvery

Mechanizmus poskytnutia refinanéného zmenkového uUveru predstavuje eskont cudzich
zmeniek vystavenych komerénymi bankami na vlastny rad akceptovanymi vyvozcami alebo
eskont vlastnych zmeniek.

Priame zmenkové obchody

EXIMBANKA SR poskytuje finan¢né prostriedky na zaklade posudenia kontraktu medzi
vyvozcom a jeho odberatelom. Vyvozca pri priamom zmenkovom Uvere vystavuje vlastnu
zmenku na rad EXIMBANKY SR bez protestu, ktord je v zavislosti od charakteru obchodu
opatrend avalom bonitného rucitela. Okrem toho je Ziadatel o priamy Gver povinny ponUknut jej
iné prijatelné zabezpecenie.

Financovanie kratkodobych vyvoznych pohladavok formou eskontu

Prostrednictvom eskontu zmeniek je mozné ziskat Gver na exportné pohladavky od
momentu vyvozu po inkaso platby od zahrani¢ného odberatela. Odklpenie pohladavok sa
realizuje s postihom exportéra v pripade, ak pohladavka nebude zahrani¢nym odberatelom
zaplatena. Nevyhnutnou podmienkou priameho financovania pohladavok je existencia poistného
krytia vyvoznej pohladavky proti komercnym rizikdm uverovou poistoviou.
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Financovanie strednodobych vyvoznych pohladavok

EXIMBANKA SR umoznuje strednodobé financovanie ziskat tym exportérom, ktori si
dohodli odklad splatnosti s odberatelom na viac ako 1 rok a menej ako 5 rokov. Tento produkt
nazyva EXIMBANKA SR forfaiting s postihom. Pri produkte ide o odkupovanie pohladavok
z dodavatelskych Uverov, ktoré poskytol vyvozca svojim obchodnym partnerom v zahranici.
EXIMBANKA vyzaduje od exportéra zabezpecovacie nastroje podobne, ako je to pri Uverovych
produktoch. N&zov tohto Uverového produktu EXIMBANKY SR svojim charakterom nezodpoveda
predaju pohladéavky formou forfaitingu, pretoze pri forfaitingu by malo ist z pohladu exportéra o
bezpostihovy predaj pohladavky. Tieto druhy Gverovych nastrojov st vhodné pre tych exportérov,
ktori neziskali od svojich zahrani¢nych zakaznikov zabezpecenie vo forme dokumentarnych
akreditivov s odloZzenou splatnostou alebo rucenie v podobe abstraktnych platobnych bankovych
zaruk na prvé poziadanie. Pripadne ide aj o pripady, kedy tieto zabezpeky nie su pre komercné
banky dostacujice z dévodu nizSej bonity zicastnenej zahranicnej banky alebo ratingu krajiny
zahrani¢ného odberatela. To znamena, ze EXIMBANKA SR pomaha exportérom byt Uspesnym
a konkurencieschopnym na zahrani¢nych trhoch aj vtedy, ked komercné banky z dévodu svojich
vnatornych predpisov Uverovli angazovanost vratane bankovych zaruk klientovi odmietnu.

5.12.1.6 Refinancné tvery

Refinancné UGvery sU poskytované exportérom komerénymi bankami so splatnostou
maximalne 12 mesiacov v spolupraci s EXIMBANKOU SR. K stanovenej zdkladnej Grokovej
sadzbe EXIMBANKY SR moéze komercna banka klientovi Gctovat Urokovu marzu. Klient je
povinny predlozit osved&enie o pdvode tovaru a sluZieb. Uverovym diZnikom nemusi byt len firma
vyrabajuca produkciu na export, ale aj obchodna spolocnost, ktora tovar iba vyvaza.

5.12.2 Kombinacia uverovych produktov EXIMBANKY SR a SRZB, a. s.

EXIMBANKA SR je schopnd financovat aj poistit exportné aktivity malych a strednych
podnikatelov (MSP) aj velkych spolodnosti v rdmci nastrojov $tatnej pomoci zameranej na
zvySenie exportnej vykonnosti ekonomiky, hospodarskeho rastu a zamestnanosti. Podmienkou
je miniméalne jednorocna podnikatelska histéria ziadatela o konkrétny produkt a déveryhodnost
obchodnych partnerov v zahranici.

SZRB, a. s., je zamerana na podporu MSP bez podmienky, aby tito boli zamerani na
umiestnovanie svojej produkcie v zahranici.

V rdmci produktov, ktoré mézu vyuzit klienti SZRB, a. s., ktori by sicasne mali zaujem o
podporu exportu prostrednictvom EXIMBANKY SR, mozno vyuzit Gverové programy SZRB, a. s.

m JEREMIE pre MSP: splatnost uveru az 10 rokov, pricom Géelom Gveru je financovanie
investicii (obstaranie budov, ndkup technoldgii) a tieZ nakup zasob vyrobnej spotreby s
mesacnou frekvenciou platenia trokov.

m Uvery na podporu MSP a municipalit zo zdrojov CEB na financovanie investi¢nych
potrieb a prevadzkovych potrieb do vysky 50 000 eur, pricom vyska Gveru moze byt
celkovo maximalne do 5 miliénov eur.

5.13 Riziko nezaplatenia a jeho eliminacia

5.13.1 Obchodovatelné riziko Ak za nezaplatenie
Poistenim obchodovatelnych rizik (poistné rizika, ktoré je mozné zaistit  neruci exportérovi

prostrednictvom zaistovne] EXIMBANKA SR kryje rizikd nezaplatenia pri  banka ani poistovia,

kratkodobych dodavatelskych Gveroch. V ramci poistenia obchodovatelnych ide do rizika
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rizik, ktoré si EXIMBANKA SR na komercnej baze zaistuje na zahrani¢nych trhoch zaistovatelov,
su ponukané produkty poistenim proti komercnym, politickym alebo kombinovanym rizikdm. V
takomto pripade je vyvozcom poskytované aj poistenie ich tuzemskych dodavok proti komerénym
rizikam.

Klienti si obvykle davaju poistit komercné rizika, t. j. rizikd spdsobené zlou financnou
situaciou, insolventnostou alebo bankrotom kupujuceho, pripadne jeho nevélou platit. Délezitym
predpokladom na udelenie poistenia je preto vyhodnotenie bonity kazdého kupujiceho na
zaklade Gdajov financného aj nefinanéného charakteru a jeho schopnosti splacat zavazky.

Pri vyvozoch do rizikovejsich teritérii EXIMBANKA SR ponuka poistenie kombinovaného
rizika - ku komerénému riziku sa klient moze pripoistit proti politickym a inym nekomercnym
rizikam.

Okrem obchodovatelnych rizik, ktoré su poistite(né prostrednictvom zahrani¢nych zaistovni,
EXIMBANKA SR, ako jedina v Slovenskej republike, poistuje aj neobchodovatelné rizika, teda
také, ktoré nie je mozné zaistit na medzinarodnom zaistovatelskom trhu sikromného tverového
zaistenia (za beznych podmienok].

5.13.2 Neohchodovatelné riziko

Poistenie neobchodovatelnych rizik mozu podnikatelia ziskat len v EXIMBANKE SR. Daju sa
poistit kratkodobé, strednodobé a dlhodobé dodavatelské a odberatelské Gvery proti politickym
a komercnym rizikdm, ako aj poistenie rizika zrusenia alebo prerusenia vyvozného kontraktu,
poistenie investicii slovenskych pravnickych osob v zahranici, poistenie potvrdeného vyvozného
akreditivu a poistenie bankovych zaruk.

Ak je odberatel, resp. dlznik Statna alebo verejnd institucia, zvazuje sa pri kratkodobych
transakciach len poistenie politickych rizik. Tieto si sposobené najma zlou ekonomickou a
politickou situaciou Statu zahrani¢ného kupujlceho, pricom ide o udalosti, ktoré maju z hladiska
kupujiceho povahu vy$sej moci - vojna, obCianska vojna, revollcia, povstanie, Statny prevrat,
prirodné katastrofy, terorizmus a iné nepokoje, ktoré zabrania kupujucemu uskutocnit platbu.
Sucastou politickych rizik je aj riziko transferu alebo odobratie vyvoznej alebo vyrobnej licencie,
prip. inych povoleni potrebnych na realizaciu podpisaného kontraktu.

5.14 Nastroje na eliminaciu platobnych rizik zlyhania pohladavky

5.14.1 Bankové zaruky a ostatné zarucné produkty

Bankové zaruky patria medzi bankové zabezpeCovacie néastroje predovSetkym v
medzinarodnom obchode, ked' plnenie z nich prijemca zaruky ziskava az vtedy, ked doslo k
poruseniu dohodnutych podmienok druhej zmluvnej strany. Bankové zaruky nie su platobnym,
ale zaistovacim a rucitelskym nastrojom.

Bankova zaruka je pisomné vyhlasenie banky v zaruc¢nej listine (alebo v texte swiftovej
spravy zaslanej bankovou cestou), Ze uspokoji veritela do vy$ky uritej pefiaZnej Ciastky podla
obsahu zaruénej listiny, ak tretia osoba (dlZnik) nesplni uréity zavazok alebo nebudu splnené iné
podmienky v zarucnej listine.

Plnenie z bankovej zaruky je vzdy uskuto¢nené v penaznej forme, vratane pripadov, kedy ide
o nepefazny zavazok vyplyvajuci z riadneho splnenia podmienok zmluvy (v pripade neplatobnych
zaruk vystavovanych za exportérov na splnenie podmienok kontraktu).
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5.14.1.1 Abstraktné bankové zaruky'

Predstavuju bezpodmienecny zavazok, ktory je nezavisly od kontraktu, na zéklade ktorého
bol vystaveny. Podmienkou plnenia banky z abstraktnych platobnych néastrojov je splnenie
(predloZenie) uréeného dokumentu alebo vyhlasenia (napr. vyhldsenie beneficienta bankovej
zéruky, Ze mu odberatel za faktdru nezaplatil). Pri abstraktnej bankovej zaruke sa ruditel, aZ na
malé vynimky, vzdava naroku uplatnit namietky, ktoré mu prinalezia z kontraktu (napr. dodavka
nekvalitného tovaru, atd.). Abstraktné zaruky banky vystavujd za platobné zavézky importérov
v prospech exportérov (zaruka za zaplatenie tovaru alebo splatok dodavatelského Gveru), alebo
sU to bankové zaruky vystavené bankami exportérov v prospech importérov (najma vykonové,
dodavatelské). Riziko zneuzitia neplatobnej zaruky importérom vyplyva z neopravneného
uplatnenia narokov z takychto zaruk. Exportér si riziko zneuzitia bankovej zaruky moze nechat
poistit v prospech komerénej banky, ktord predmetnu neplatobnud bankovl zaruku (najcastejsie
bankovd zaruku za dobré prevedenie - tzv. Performance Bond) vystavila. Vy$ka spolulcasti
pri plneni EXIMBANKY SR z poistenia bankovej zaruky vystavenej v sGvislosti s podmienkami
ziskania alebo plnenia vyvozného kontraktu zavisi od toho, ¢iiSlo 0 opravneny alebo neopravneny
narok na plnenie.

5.14.1.2 Akcesorické bankové zaruky'®

Pri akcesorickych bankovych zarukach, ktoré spliaju vyluéne zabezpecovaciu funkciu, byva
podmienkou ziskania plnenia z bankovej zaruky rozsudok stdu alebo arbitrdze, pripadne tretej
nezainteresovanej strany (nezavisld indpekénd spoloénost), resp. samotné zistenie/overenie
opravnenosti plnenia ruditelskou bankou prostrednictvom dlznika (povinného). Banky ako aj
klienti takGto formu zaruk povaZujd za nevyhodnd.

5.14.1.3 Platobné bankové zaruky
Platobné bankové zaruky slizia na zabezpecenie narokov exportéra voci importérovi. Maju
obvykle abstraktnd podobu.
m Bankova zaruka za zaplatenie tovaru alebo inych zavazkov vyplyvajicich z povinnosti
importéra alebo investora (stavebné prace, iné sluzby a pod.)
B Bankova zaruka za Gver na technoldgie
Podmienky vystavenia bankovej zaruky na technolégie:
B nakupend technolégia je sicastou a podmienkou dalSieho rozvoja vyvozcu a
produkcia z uvedeného zariadenia je urcena pre zahranicné trhy,
m percentuédlna hodnota poskytnutej zaruky je maximalne 80 % istiny
poskytnutého Gveru.
Okrem komercnych bank ich poskytuje aj EXIMBANKA SR, ked' sa zavazuje zaplatit
beneficientovi zaruky (komeréna banka, leasingové spolo¢nost alebo dodévatel
technoldgie) ¢iastku do vysky stanovenej v zaruénej listine v pripade, ak prikazca
(exportér) neplni povinnost splacat istinu z poskytnutého Uveru na technoldgiu
vymedzenu v Gverovej zmluve, leasingovej zmluve alebo kipno-predajnej zmluve.
B Bankova zaruka za vyvozné financovanie znamend, ze EXIMBANKA SR sa zavazuje
zaplatit financujicej banke penaznu ciastku do vysky zaruky stanovenej v zarucnej
listine v pripade, ak si prikazca (exportér) neplni povinnost splécat istinu z poskytnutého

5 Abstraktné bankové zaruky v medzinarodnom obchode sa riadia Jednotnymi pravidlami pre bankové zaruky na poziadanie:
(Uniform Rules for Demand Guarantees, revizia r. 2010, URDG- publikacia Medzinarodnej obchodnej komory Pariz: ICC ¢.
758).

16V praxi sa takéto bankové zaruky riadia formalne Jednotnymi pravidlami pre kontraktné zaruky URDG (Uniform Rules for
Contract Guarantees, Publikacia Medzinarodnej obchodnej komory Pariz ¢. 325 z roku 1978.
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Gveru vymedzenu v Uverovej zmluve. Tato zaruka sa vystavuje za Gcelom financovania
vstupov na vyrobu vyrobkov uréenych na vyvoz.

5.14.1.4 Neplatobné bankové zaruky

Neplatobné bankové zaruky sliZia na zabezpecenie narokov importéra voci exportérovi,
Ze budu splnené podmienky kontraktu, alebo mu bude vratenad predplatba, ak tovar nebude
exportérom v dohodnutom termine dodany. Tieto zaruky mozu vystavovat v SR komeréné banky
alebo EXIMBANKA SR:

B Zaruka za ponuku, ktoru vyZaduje vyhlasovatel medzinarodnej verejnej sutaze
(tendra) najmé& na dodavky a montaz strojov a prepravnych zariadeni, pripadne celych
investi¢nych celkov, vykonanie stavebnych prac v zahranici a pod.

B Zaruka za dobré prevedenie kontraktu zabezpecuje dodrzanie kvalitativnych a
kvantitativnych podmienok dohodnutych vo vyvoznom kontrakte pri dodavke tovaru
alebo pri poskytovani sluzieb.

m Zaruka za vratenie platby vopred zabezpecuje zahranicnému odberatelovi vratenie
akychkolvek platieb vopred v pripade, ak jeho zmluvny partner nesplnil kvalitativne
podmienky dohodnuté vo vyvoznom kontrakte.

B Zaruka za zadriné zabezpeluje zahrani¢nému odberatelovi vratenie zadrzného
vyplateného vopred v pripade, ak jeho zmluvny partner nesplnil kvalitativne podmienky
vyvozného kontraktu.

B Zaruka za zarucnu dobu je vystavovana za ucelom rozpoznania a odstranenia chyb a
nedostatkov sposobenych slovenskym dodavatelom vo vztahu k predmetnej dodavke
tovaru alebo uskutoc¢neniu sluZieb. Pouziva sa hlavne vtedy, ak predmetom kontraktu
je vykonanie stavebnych prac.

5.14.1.5 Ostatné zarucné produkty

Aval na zmenke - bankovy aval

Banky v zasade bankovy aval na zmenkach klientov posudzuji ako bankovu zaruku. Banka
sa stane poskytnutim avalu druhym priamym dlznikom zo zmenky, t. j. ma rovnaké postavenie
ako importér, ktory vystavil vlastniG zmenku alebo akceptoval (napriklad prostrednictvom
dokumentarneho inkasa) cudziu zmenku vystavenU exportérom. Zmenky opatrené bankovym
avalom alebo aj bankovou zarukou za zaplatenie zmenky s obchodovatelnymi cennymi papiermi
a mozu byt predané formou forfaitingu. Komercné banky v tuzemsku v zasade aval na zmenky
v stcasnosti poskytuju iba zriedkavo, pretoZe bankovy aval pre vystavujdcu banku predstavuje
rovnaké riziko ako poskytnutie Uveru, avSak s mensim ziskom. EXIMBANKA SR bankovy aval
neposkytuje vobec, nakolko sa nepovazuje za nastroj na podporu exportu.

Potvrdené bankové zaruky

Pokial banka vystavujiuca bankovd zaruku nema dostatocnd bonitu, alebo pokial sidli v
krajine, ktorad sa vyznacuje vysokym politickym rizikom, m6zu zahranicni obchodni partneri
pozadovat potvrdenU bankovu zéaruku. Pri potvrdenej bankovej zaruke je zarucny zavazok
pre beneficienta bezpecnejsi vzhladom na mozZnost poziadat o vyplatu ktorikolvek z oboch
bank. Viaceré banky striktne odmietaju, aby nimi vystavované bankové zaruky bolo potrebné
eSte potvrdzovat. Dovodom je obava, aby nenavodili precedens, ktory by spdsobil znizenie
déveryhodnosti zavézkov (dokumentarnych akreditivov, avalov zmeniek, bankovych zaruk], do
ktorych za svojich klientov vstupuju.
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Standby akreditiv

Jeho funkcia vo vztahu k rozsahu a druhu zabezpecovaného zavazku je rovnaka ako pri
bankovych zarukach. Na rozdiel od bankovych zaruk musi mat stale dokumentarny charakter, t.
j- k pisomnému uplatneniu musi byt predloZené aj pisomné vyhlasenie opravneného o nesplneni
povinnosti dlZnika (prikazca).

Standby akreditiv ako forma zabezpedéenia zavézku (platobného alebo neplatobného) je
uprednostnend v krajinach, kde neexistuje prislusna jurisdikcia pre oblast bankovych zaruk,
resp. pre oblast bankovych zaruk existuje iba legislativa pre oblast akcesorickych zaruk (napr.
USA, Irak).

BANKOVE ZARUKY EXIMBANKY SR

Platobné bankové zaruky Neplatobné bankové zaruky
Zaruka za Zaruka za Zaruka za Zaruka Zaruka za Zaruka za Zaruka za
platobnu Uver ponuku za dobré vratenie zadrzné zaruénd
podmienku prevedenie platby dobu
kontraktu vopred

EXIMBANKA SR ako dalSiu formu podpory exportu slovenskych podnikatelov vystavuje
bankové zaruky a protizaruky, ktoré v kone¢nom ddsledku umoznujui exportérom lepsSie sa
prispdsobit trhu v coraz naroc¢nejSom konkurenénom prostredi. Efektom je zniZenie financného
zatazenia vyvozcov, ktoré sa vztahuje na vystavenie bankovych zaruk a rozsirenie kapacity
Gverovych a zarucnych limitov klientov v tuzemskych komerc¢nych bankach.

Osvedcenou formou pomoci slovenskym exportérom je tiez vystavovanie protizaruky vo
vztahu k bankovym zarukam vystavenym domacimi alebo zahrani¢nymi komerénymi bankami,
¢o umoznuje ziskat bankovu zaruku aj exportérom s nizSim objemom zabezpeky, ktord je
nevyhnutnou sucastou navrhu na poskytnutie bankovej zaruky, o umoznuje rozsirenie kapacity
Gverovych a zaruénych limitov klientov v tuzemskych komerénych bankach.

Pomocou zarucnych produktov EXIMBANKA SR podporuje vyznamnou mierou malych a
strednych podnikatelov, pricom moze poskytovat rozne formy platobnych bankovych zéaruk aj
neplatobnych bankovych zaruk. Exportéri prostrednictvom bankovych zaruk EXIMBANKY SR
zvySuju svoju konkurencieschopnost na zahranic¢nych trhoch a zvysSuju svoju prestiz u svojich
obchodnych partnerov redlnym dokladovanim, Ze na predmetnom kontrakte okrem komercnej
banky participuje aj EXIMBANKA SR.

5.14.2 Uverové poistenie v medzinarodnom obchode

Uverové poistenie exportnych pohladavok predstavuje poistenie platobnej neschopnosti
alebo platobnej nevdle importéra, Ze nezaplati faktlru za tovar alebo sluzby exportérovi.
Poistenim pohladavok si exportér znizuje komercné a politické rizikd pri obchodovani so
zahrani¢im a ziskava lepSie mozZnosti ziskania financnej likvidity predajom exportnych
pohladavok. Podnikatelia Gverové poistenia Casto oznacuju ako poistenie pohladavok, pripadne
aj ako poistenie nezaplatenych faktdr (ktoré neuhradil zahraniény odberatel).

Poistenie pohladavok v medzindrodnom obchode postupne nahradza bankové zaruky, resp.
v pripadoch, ak importér nie je ochotny vybavit vo svojej banke vystavenie bankovej zaruky za
zaplatenie tovaru alebo otvorit dokumentarny akreditiv. Bankova zaruka kryjuca zaplatenie
tovaru je vyhodna predovSetkym pre exportéra, najma ak ide o abstraktn( bankovl zaruku
vystavenu ddveryhodnou bankou s prijatelnou bonitou. Banky pritom poskytnutie bankovej
zaruky povazuju za rovnaké riziko ako poskytnutie Gveru.
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Ak si moze exportér vybrat, uprednostni ako zabezpecenie obchodu na zniZenie platobnych
rizik nezaplatenej pohladavky bankovi zaruku. Uverové poistenie na rozdiel od nakladov
bankovej zaruky plati exportér, aj ked' v pripade Gverového poistenia je predpoklad, Ze tieto
svoje vydavky zahrnie do kalkulacie exportnej ceny. V pripade poistenia pohladavky exportér
na rozdiel od bankovej zaruky musi platit z kazdej vystavenej faktiry poplatok, ktory mu znizuje
jeho marzu a zisk.

Oproti bankovej zaruke je preto pre neho poistenie pohladavok drahsie a menej vyhodné
okrem iného aj pre spolulcast v pripade poistnej udalosti. Svoj vyznam ma najma uUverové
poistenie nazyvané aj poistenim nezaplatenych faktdr v kombinacii poistenia politickych a
komercnych rizik, najma ak ide o poistenie stredno a dlhodobych obchodnych pripadov. Ide o
pripady exportnych obchodov, kde nie je mozné ziskat od importéra bankové zabezpeclenie (tym
mozno rozumiet dokumentarny akreditiv, bankovd zaruku, zmenku s bankovym avalom alebo
bankovym akceptom alebo platbu bankovym Sekom). V pripade poZiadavky na Uverové poistenie
je mozné vyuzit sluzby EXIMBANKY SR a vybranych Specializovanych poistovni.

POROVNANIE BANKOVEJ ZARUKY A POISTENIA POHLADAVKY (UVEROVE POISTENIE)

Bankova zaruka Poistenie pohladavky (uverové poistenie)

B naklady hradi exportér (mali by byt zahrnuté v
exportnej cene)

m naklady hradi importér

rychlost schvalenia cca 14 az 30 dni

rychlost schvalenia 3 az 14 dni

pokryva aj jednorazové obchody a zakazky

pokryva obchody z opakovanych dodavok, menej
Casto z jednorazovych obchodov

nutnost rucenia - importér ru¢i majetkom
banke, ktora vystavila zaruku, v rovnakom
rozsahu, ako v pripade Uveru

rucenie exportéra ani odberatela neexistuje,
déraz sa kladie na bonitu zahrani¢ného
odberatela

minimalna vyska nie je stanovena, maximalna
vyska zavisi od objemu kontraktu a schopnosti
importéra poskytnut rucenie svojej banke

poistovia urcuje minimalny a maximalny limit

rychlost plnenia vystavujlicej banky: do 3 dni od
uplatnenia naroku

rychlost plnenia poistovne: 1- 6 mesiacov

spolulcast exportéra nie je nutna, plnenie
banky zo zaruky je v zasade v plnej vyske
nezaplatenej pohladavky az do celkovej vySky
bankovej zaruky

spoluucast exportéra na celkovej vySke plnenia
poistovne predstavuje minimalne 10 % z vysky
nezaplatenej pohladavky

5.14.3 Poistné produkty EXIMBANKY SR

Hlavnou oblastou poistnych produktov EXIMBANKY SR poskytovanych slovenskym
exportérom je poistenie rizika nezaplatenia pohladavok zahrani¢nym dlznikom. Toto poistenie,
v zavislosti od zvoleného poistného produktu, eliminuje komercné a politické rizika. Poistné
produkty sa zameriavaju na kratkodobé poistenie pohladavok, ale aj strednodobé a dlhodobé
poistenia vyvozného odberatelského Uveru, kde je poistenym subjektom komercnad banka
poskytujlca financovanie zahrani¢nému odberatelovi.

70



POISTENIE EXPORTU EXIMBANKOU SR

Obchodovatelné riziko Neobchodovatelné riziko

Poistenie kratkodobého dodavatelského Gveru (A, B)
Poistenie dodavatelského uveru (C)

Poistenie odberatelského uveru (D)

Poistenie vyrobného rizika (E)

Poistenie Gveru na predexportné financovanie (F)
Poistenie investicie (1)

Poistenie Gveru slvisiaceho s investiciou (Ik)
Poistenie akreditivu (L)

Poistenie bankovej zaruky (Z)

m Poistenie kratkodobého dodavatelského
Gveru proti riziku nezaplatenia (ABT)

m Poistenie kratkodobych pohladavok
vyvozcu - elektronicky produkt pre MSP
(eMSP)

Takéto poistenie, ak je budlci obchodny pripad vopred konzultovany s odbornikmi z
EXIMBANKY SR, umozni klientovi uz pred uzatvorenim zmluvy so zahrani¢nym odberatelom
vediet, ako si zabezpecit a v Co najvySSej moznej miere znizit financné rizika. To, Ze nebude
musiet rizikovost obchodu kalkulovat do svojich odberatelskych cien, mu umozni poskytnit
odberatelovi lepsSie platobné podmienky, ¢im moze ziskat naskok oproti konkurencii. Zaroven
takéto poistenie moze klient vyuzit ako garanciu pri ziskani financovania od komercnych
institucii. EXIMBANKA SR tiez ako jednu z moznosti ponuka exportérom moznost poistit sa aj
voci nezaplateniu tuzemskych pohladavok.

Uverové poistenie sa osvedCuje aj pri prieniku na nové trhy a novych zahraniénych
odberatelov. EXIMBANKA SR, ako partner franctzskej Crédit Alliance, spolu so sietou dalSich
agentur na celom svete zabezpecuje presné ohodnotenie kupujucich, vratane ich platobnej
moralky, edte pred uzatvorenim kontraktu. Uverové poistenie pontikajd na Slovensku exportérom
popri EXIMBANKE SR aj zastupenia zahranicnych Uverovych poistovni ATRADIUS, COFACE,
EULERHERMES a KUPEG. Tie vSak neposkytuju poistenia, ktoré predstavuju pre poistoviu
neobchodovatelné riziko.

Hlavné vyhody Uverového poistenia

B eliminuje rizika suvisiace s Ghradou platby za vyvoz,

B zvysuje konkurencieschopnost vyvozu ponukou vyhodnejSich a lacnejsich platobnych
podmienok kupujucemu,

B umoznuje vyvozcovi nahradit akreditiv, dokumentarne inkaso alebo bankovd zaruku
hladkou platbou, pricom poplatok za poistenie je obvykle nizsi ako naklady na tieto
platobné instrumenty, ¢o zvySuje exportérom Sancu na ziskanie zakazky v zahranici
aj od obchodnych partnerov, ktori sa vo vSeobecnosti vyhybaji poskytnutiu prisnych
zabezpecovacich bankovych néstrojov, najm&d dokumentarnych akreditivov alebo
bankovych zaruk, ktorych vystavenie je podmienené v banke zahranicného odberatela
zlozenim financnych alebo inych zabezpek obmedzenych vyskou Uverového limitu na
prislusného klienta banky,

m zabezpecuje vyvozcovi riziko nezaplatenia pohladavok voci tuzemskému odberatelovi,

B umoznuje lepsi pristup k Gverom, poistenad pohladavka moze sluzit ako zabezpecenie
Gveru pre financujicu banku, ako aj rucenie pre pripad odkupovania pohladavok,

m pozitivne vplyva na Uroven penaznych tokov veritela - pri vyplateni poistného plnenia
sa EXIMBANKA SR stava majitelom neuhradenej pohladavky, ¢im sa poistenému zlepsi
bonita financnych ukazovatelov a zaroven mu odpadnu starosti s Ghradami vysokych
nakladov na pravne zastupovanie tykajlce sa vymahania pohladavky po lehote splatnosti
alebo inych penaznych narokov vyplyvajucich z kontraktu od zahrani¢nych subjektov.

B v cene poistenia je zahrnuté aj vymahanie poistenej pohladavky v zahranici, resp. v
tuzemsku.
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Pokial exportér poZaduje od EXIMBANKY SR (verové poistenie (poistenie stredno a dlhodobej
pohladavky) ako jednej z formy Statnej podpory exportu, je potrebné dohodnlt v kontrakte so
zahrani¢nym obchodnym partnerom také platobné podmienky, ktoré st v sulade s Konsenzom
OECD pre odberatelské Uvery. Konsenzus OECD je dZentlmenska dohoda zlc¢astnenych krajin,
ktora definuje pravidla pre Statom podporované exportné Gvery so splatnostou nad 2 roky. Pre
¢lenské Staty EU sU tieto ustanovenia zavazné, kedZe je Konsenzus transponovany do legislativy
EU (v réamci Prilohy II. Nariadenia Parlamentu a Rady EU 1233/2011). Medzi zékladné podmienky
Konsenzu patri najma:

B min. 15 % predplatba z hodnoty vyvozného kontraktu pred alebo v Case zaciatku Uveru
(Starting point of Credit, SPOC). Tento je rozdielny, podla charakteru vyvazanych tovarov
a sluzieb a je blizSie definovany v Konsenze;

m max. 30 % podpora lokalnych nakladov (z hodnoty exportného kontraktu)

B max. doby splatnosti exportného Uveru - Konsenzus definuje 2 skupiny krajin, pricom
pre krajiny kategérie | (najma vysokoprijmové ekonomiky ako vacsina ¢lenskych Statov
EU a OECD) je max. doba splatnosti stanovena na 5 rokov, po notifikacii max. 8,5 roka,
pre skupiny kategérie Il (ostatné) je max. doba splatnosti Gveru stanovena na 10 rokov;

m splacanie Gveru musi prebiehat v rovnomernych a pravidelnych splatkach (napr.
baldnové splatky na konci Gveru nie st povolené), maximalna dizka odkladu prvej
splétky (grace period) je 6 mesiacov od zaéiatku Gveru (SPOC]).

Konsenzus dalej definuje podmienky pre stanovenie minimalnej Urokovej sadzby CIRR,
minimalnych poistnych sadzieb a upravuje aj dalSie podmienky pre Statom podporované
exportné uvery. CIRR (Commercial Interest Reference Rates), komercné Grokové referencéné
sadzby su stanovené podla nasledujlcich zasad:

B sadzby CIRR by mali predstavovat konecné komercné uverové sadzby na domacom trhu

prisluSnej meny;

m sadzby CIRR by mali v ¢o najvacsej moznej miere zodpovedat sadzbe pre prvotriednych

domacich dlznikov;

B sadzby CIRR by mali byt zaloZzené na nakladoch na financné prostriedky s fixnou

Grokovou sadzbou.

EXIMBANKA SR sa pri Uverovom poisteni zameriava predovsetkym na poistenie vyvozného
odberatelského Uveru proti politickym a komerénym rizikdm (poistny produkt D). Poistenym
je v tomto pripade banka vyvozcu, pripadne inad finanéna (obchodnd) spolo¢nost, ktora
poskytuje odberatelsky Gver (buyer’s credit) banke zahraniéného kupujiceho, pripadne priamo
zahranicnému kupujucemu. Poistenie je pre slovenskych exportérov vhodné predovsetkym pri
vyvoze strojarenskych vyrobkov a investicnych celkov.

V pripade dodavatelskych Gverov stredno a dlhodobého charakteru ponuka EXIMBANKA
SR exportérom ako nastroj na eliminaciu politickych a komercnych rizik poistenie typu .C".
Poistenie kryje politické a komercné rizika vyvozu, ktory je financovany formou dodavatelského
Uveru so splatnostou dlhSou ako dva roky. Poistenie kryje rizikd spojené so zaplatenim za
tovary a sluzby vyvezené do zahraniCia. Poistenie je vhodné predovSetkym pre vyvozcov
strojarskej vyroby a investicnych celkov. Poistenym je vyvozca, ktory poskytuje dodavatelsky Gver
zahrani¢nému kupujucemu. Poistné sa plati jednorazovo a poistné plnenie sa da vinkulovat v
prospech financujicej banky, ktora poskytla vyvozcovi Gver. V takomto pripade vSak poskytnutie
dodavatelského Gveru znamend urcité obmedzenie Uverovej angaZovanosti exportéra, ak by
tento potreboval nasledne Uver na iné obchodné aktivity, vratane investicii na rozsirovanie vyroby
alebo modernizaciu technolégii.
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EXIMBANKA SR vyuZiva privymahani poistenych pohladavok siet kvalitnych medzinarodnych
agentur. Vyplatenim poistného plnenia sa vSak EXIMBANKA SR stadva majitelom neuhradene;j
pohladavky, takZe podnikatel ziskava hotovost a vymahanie pohladavky ho dalej financne
nezatazuje - uskutoCiuje sa na naklady EXIMBANKY SR. Vyska spolulcasti exportéra na
vzniknutej $kode (napriklad neuhradenym zavazkom zahraniéného obchodného partnera) je
exportérom zmluvne dopredu dohodnutd v poistnej zmluve.

PRIKLAD: Poistenie kratkodobého dodavatelského Gveru

ZAKLADNE CHARAKTERISTIKY PRODUKTU

Odklad splatnosti pre kupujuceho

m Poistenie kratkodobého dodavatelského Gveru sa vyuziva v pripade, ked pri uzatvarani kontraktu
pozaduje zahrani¢ny kupujici od slovenského exportéra odklad splatnosti svojich zavazkov,
maximalne vSak do dvoch rokov. Uzatvorenim tohto poistenia v EXIMBANKE SR ziska slovensky
exportér istotu, Ze o svoje peniaze nepride, a zaroven dokaze svojmu obchodnému partnerovi -
kupujlicemu vyjst v Ustrety. Tymto ziska nezanedbatelnu konkurencni vyhodu.

Kratkodoby dodavatelsky tGver do dvoch rokov

B Poistenie kratkodobého dodavatelského Gveru umozni vyvozcovi poskytnuit zahraniénému kupujucemu
kratkodoby dodavatelsky Uver (do dvoch rokov), a zarover minimalizovat rizika z toho vyplyvajuce.
Poistenym je v tomto pripade slovensky vyvozca a poistenie kryje riziko pripadu, Ze zahrani¢ny
kupujlci nebude mact z roznych dévodov za tovar zaplatit.

Komercné aj politické rizika
B Poistenie sa vztahuje na komercné rizika (A) alebo politické rizika (B). Klient si méze zvolit bud'len
jednu z tychto moZnosti, ale taktieZ obidve spolu (A + B).

Poistenie mensich objemov pri kratsich dobach splatnosti

m DiZka poistenia sa odvija od diZky trvania poskytnutého dodavatelského Gveru. Dodavatelsky Gver sa
vyuZiva na financovanie kratkodobych vyvoznych kontraktov, teda s dizkou splatnosti do dvoch rokov.
Tento typ poistenia je vhodny predovSetkym pri mensich financnych objemoch a kratkych dobach
splatnosti.

Poistna sadzba

B Vyska poistnej sadzby zavisi od viacerych faktorov, akymi s, napriklad, krajina zahrani¢ného
kupujlceho, charakter zahrani¢ného kupujiceho, dizka kontraktu, platobné podmienky, platobné
indtrumenty (napr. akreditiv) a podobne. Poistna sadzba je pre kazdy projekt posudzovana
individualne. Vyska spolulcasti na poistnej udalosti je minimalne 10 % a stanovuje sa na zaklade
konkrétneho obchodného pripadu.

Poistna zmluva
m Poistenie sa realizuje formou rdmcovej poistnej zmluvy pri pravidelne sa opakujucich vyvozoch
(revolvingovy Gverovy limit) alebo formou poistnej zmluvy pri jednorazovych vyvozoch.

Uhrada poistného

BV pripade jednorazového vyvozu poistné hradi poisteny jednorazovo v plnej vyske. Zaplatenim
poistného nadoblda poistna zmluva Ucinnost. V pripade pravidelne sa opakujucich vyvozoch sa
poistné hradi mesacne na zaklade uskutocnenych vyvozov.

Poistné plnenie
B Poistné plnenie je mozné vinkulovat aj v prospech tretej strany, napriklad financujicej banky.
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DU | Manudl slovenského exportéra

PRAVA A POVINNOSTI ZUCASTNENYCH STRAN

EXIMBANKA SR

Slovensky exportér

Navrhne exportérovi vhodnu formu a
podmienky poistenia

Vyhodnoti bonitu zahrani¢ného odberatela
Vyda poistny limit

Uzatvori s exportérom poistnd zmluvu

Vystavi potvrdenie o vinkulacii poistného
plnenia v prospech banky exportéra

V pripade preukazanej poistnej udalosti vyplat
poistné plnenie

Zahranicny odberatel

Pripravi/uzatvori kontrakt so zahrani¢nym
odberatelom

Zabezpedi si vo svojej banke Uver na
financovanie exportného kontraktu
PoZiada EXIMBANKU SR o poistnd zmluvu a
averovy limit

Uzatvori poistnd zmluvu

Hradi poistné

Vyvezie tovar/sluzbu

V pripade poistnej udalosti je prijimatelom
poistného plnenia od EXIMBANKY SR

Banka/financujuca institucia slovenského
exportéra

Pripravi/uzatvori kontrakt so slovenskym
exportérom

Uhradza faktury za dodavky

Pripadnym neuhradenim faktur spdsobi vznik
poistnej udalosti

Poskytne slovenskému vyvozcovi Gver na
exportny kontrakt

V pripade poistnej udalosti je prijimatelom
poistného plnenia od EXIMBANKY SR

Zmluvné vztahy medzi zdc¢astnenymi stranami v pripade poistenia kratkodobych vyvoznych
ovani poistného plnenia a ich vzajomné financné

Gverov proti komerénym rizikdm pri vinkul
vazby su znadzornené v nasledujlcej schéme.

ZMLUVNE VZTAHY MEDZI ZUCASTNENYMI STRANAMI
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6. REALIZACIA VYVOZU

Po precitani tejto kapitoly by ste mali vediet:

Ze je potrebné uskutocnit marketingovy prieskum a stanovit marketingovu stratégiu,
spravne zhodnotit moznosti vstupu vasej firmy na zahranicny trh,
ziskat a spracovat ekonomické informacie o zahrani¢nom trhu,
uskutocnit teritorialny, komoditny a cenovy prieskum cielového trhu,
urobit predbeznu kalkulaciu ceny,

poznat nalezitosti kipnej zmluvy,

aké su povinnosti vyvozcu pri samotnej realizacii vyvozu,

zabezpecit vystavenie sprievodnych dokumentov,

zabezpecit fakturaciu tovaru a inkaso platby,

zabezpecit colné konanie a expediciu tovaru.

VY Y

Realizacia vyvoznejobchodnejoperacie okrem teoretickych poznatkov samozrejme vyzaduje,
aby exportér disponoval aj urcitymi praktickymi vedomostami a skisenostami. VSeobecne by
sme ich mohli oznacit pojmom ,technika realizacie vyvozu” zahffajica Sirokd skalu na seba
nadvazujlcich aktivit. Treba si uvedomit, Ze zahrani¢noobchodné ¢innost si vyZaduje prispdsobit
a adaptovat marketingovy program zahrani¢nym trhom. Dobry manazér by mal byt schopny
interpretovat vplyvy vSetkych prvkov prostredia na marketingovy plan spolo¢nosti. Pozorné
sledovanie zmien na zahrani¢nych trhoch a prisp6sobenie marketingovej stratégie firmy
poziadavkam trhu je totiz zarukou prosperity a stability. V kone¢nom dosledku by expanzia na
zahrani¢né trhy mala kazdej obchodnej spolocnosti priniest rast predaja, zniZenie zavislosti od
domaceho trhu, zlepSenie organizacie podnikovych a vyrobnych ¢innosti, zvySenie efektivity a
produktivity firmy a pod.

Na druhej strane si treba uvedomit, Ze realizacia exportu nie je len o zvySeni trzieb, je to
zavazné rozhodnutie spolocCnosti, pri ktorom treba posudit, ¢i firma je schopna zabezpedit
zvySenie objemu kvalitnej produkcie, Ci je schopna zabezpecit odborné personalne zazemie a
presadit sa na naro¢nych zahrani¢nych trhoch.
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6.1 Medzinarodny marketing

Zacat s exportom je klGCovym rozhodnutim, na ktoré sa kazdy zacinajici podnikatel/firma

musi dostatocne pripravit a vopred si musi zvazit odpovede napriklad na nasledujlce otazky:

B Vstup na zahrani¢né trhy bude financne a Casovo narocnejsi. Sme pripraveni tieto

naklady a ¢asovu narocnost akceptovat?

® Mame dostatok finanénych zdrojov na Gcely vstupu na nové trhy?

m Pozndme dobre svoj produkt a jeho marketingové prednosti, budeme dostatocne
konkurencieschopni?
Mame dostatocné marketingové znalosti a sklsenosti s predajom produktov na
domacom trhu?
Bude po nasom produkte/sluzbach dostatoény dopyt?
Je rozvoj predaja na domacom trhu menej efektivny ako vstup na zahranic¢né trhy?
Prinesie ndm vstup na zahranicny trh ocakavany ekonomicky efekt?
Neexistuje uZ priestor na rozvoj predaja nasho produktu na domacom trhu?
Mame dostatocné vyrobné kapacity?
Sme schopni reagovat na poziadavky novych odberatelov v pozadovanom mnozZstve a
Case?
m Disponujeme dostatkom kvalifikovanych a jazykovo zdatnych pracovnikov?

Ak ste sa zamysleli nad tymito otdzkami, iste ste si uvedomili, Ze medzinarodné posobenie
firmy si vyZaduje vy$Siu Groven zdrojov (finan¢nych, ludskych, vyrobnych, atd.), investicii
a celkovej zainteresovanosti firmy. Uvahami nad tymito otazkami ste sa dostali do oblasti
medzinarodného marketingu, ktory:

B kladie vacsi doraz na analyzu prostredia,

m venuje vacsiu pozornost planovaniu a kontrole,

B vyZaduje si vacSie marketingové a obchodné zrucnosti (jazykové, legislativne, technickej
zdatnosti realizécie vyvozu,...),

B otvara nové moznosti vyroby,

® zvySuje aj rizika firmy.

Na druhej strane, firmy, ktoré sa nezapajaji do medzinarodného prostredia a len pasivne
sleduju dianie na zahranicnych trhoch, neprispdsobuju svoje marketingové stratégie, vacsinou
stracaju svoje konkurenéné vyhody, co moze viest az k strate pozicii na trhu, ¢i zaniku firmy.
Preto sa v nasledujlcej Casti budeme venovat problematike praktickej realizacie vyvoznej
obchodnej operécie.

6.2 Technika realizacie vyvozu

Na bezchybny priebeh vyvoznej obchodnej operacie je nevyhnutné uskutocnit mnoZstvo
cinnosti, ktoré na seba nadvazuju, a mozeme ich rozdelit na tieto fazy':
® pripravna faza,
m faza zmluvného zabezpecenia,
®m realizac¢na faza,
B vyhodnotenie vyvoznej operacie.

7 Aktualizované podmienky a poziadavky stvisiace s realizaciou vyvozu a dovozu z/do EU st dostupné na: http://europa.eu/
youreurope/business/sell-abroad/import-export/index_sk.htm.
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6.2.1 Pripravna faza exportnej operacie
Pripravnd faza slizi predovSetkym na definovanie exportného zdmeru a navrhu
marketingovych aktivit v zahranici. V prvom rade sa odportca preverit si, ¢i vasa spolo¢nost
dokéaze zvladnut expanziu na nové trhy.
Aby ste boli schopni efektivne a bez problémov zrealizovat export tovaru do zahranicia,
musite uskutocnit viaceré pripravné aktivity, ktoré zahrnaju:
a. VSeobecné informacie o trhu
. Teritoridlny a komoditny prieskum
Prieskum cien (predbeZna kalkulécia ceny)
. Postavenie nasho vyrobku na trhu
. Informécie o konkurencii
Informacie o obchodnom partnerovi
. Informécie o spdsobe dopravy
. Volbu realizacie vyvozu (priamy, nepriamy)
Propagaciu krajiny vyvozcu a vyrobku
Predbezny dopyt
. Kalkulacia ceny
L. Ponuka
m. Obchodné rokovanie

T o oTa o ano

a. VSeobecné informacie o trhu
Kazdy trh ma svoje Specifikd a platia na fom rézne ekonomické, politické a kultirne
podmienky, zakony, predpisy ¢i obmedzenia, ktoré zohréavaju velkd Ulohu pri rozhodovani sa, €i
na trh vstupit alebo nie. Su to predovsetkym tieto informacie:
m velkost trhu (posudzujeme podla velkosti spotreby a kipnej sily, poctu obyvatelstval;
m dovozny rezim (zistujeme opatrenia regulujice obchod - napr. licencie, kvoty, osvedcenia,
distribuéné zvyklosti a kanaly atd.);
m colny reZim (vy$ka colného zataZenia, podmienky colného konanial;
B celkova hospodarska situacia a predpokladany vyvoj dopytu po vyrobkoch, s ktorymi
chceme preniknut na trh;
m geografické, kultdrne, socialne a iné faktory.

Tieto informacie s dostupné na viacerych volne dostupnych internetovych strankach
svetovych organizacii (napr. WTO, OECD, World Bank, atd.). V SR st napriklad na oficialnej
stranke MZVaEZ SR a MH SR.

b. Teritorialny a komoditny prieskum

Prieskum krajiny, do ktorej chcete tovar alebo sluzby ponukat, mézete zistit viacerymi
spdsobmi, a je na samotnej firme, pre aky spdsob sa rozhodne.

Teritoridlnym prieskumom ziskavame U(daje o obchodno-politickych podmienkach,
geografickych, klimatickych a kultirnych podmienkach, o Struktire priemyslu, o obchodnej a
podnikatelskej legislative, devizovych, danovych a colnych predpisoch, formach propagacnych
metdd, o finanénej naroénosti trhu (ndklady na dovoz do danej krajiny - clo, dopravné a
distribuéné naklady, poistenie,..) a mnoho dalSich informacii.

Komoditny prieskum zahffia informacie o predajnych moznostiach konkrétneho tovaru.
Zameriavame sa v nom na prieskum potrieb zahrani¢ného trhu, charakter spotrebitelov, na
kupyschopnost, na prieskum konkurencie, zauzivanych obchodnych metdd, na kvalitativne
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poziadavky a technické parametre vyrobku, na prieskum cien a s tym suvisiacich faktorov,
Struktiru dodavatelov a odberatelov, obchodnych zvyklosti atd.

Pre slovenskych podnikatelov najdostupnejsiu a bezplatnu databédzu informacii predstavujd
materialy spracovavané ekonomickymi diplomatmi na velvyslanectvach SR v zahranici, ktoré
su pravidelne dvakrat ro¢ne aktualizované. SU dostupné na internetovej stranke Ministerstva
hospodarstva SR8, ako aj na stranke MZVaEZ SR". Viaceré uzitocné informacie poskytuje aj
EXIMBANKA SR, Slovenska agentura pre rozvoj investicii a obchodu (SARIO) a Slovenska
obchodnéa a priemyselnd komora (SOPK). Hodnotenim krajin z hladiska obchodno-politického
zamerania a rizikovosti sa zaoberaju aj viaceré zahrani¢né bankové institucie, napriklad Svetova
banka, Medzinarodny menovy fond, OECD, World Factbook, ratingové agentiry (Moody ‘s, S&P,
Fitch a dalgie).

c. Cenovy prieskum

Cenovy prieskum v obchodnej praxi patri k tym najnarocnejsim. Snahou kazdého vyrobcu
alebo exportéra je zabezpedit si cenovi dokumentdciu, ktord mu umozni dopracovat sa k
cendm hlavnej konkurencie a cendm adekvatnym pre dany trh. Na tento ucel je mozné vyuzit
rozne cenniky, kataldgy, objednavky, za urcitych okolnosti to mozu byt aj maloobchodné alebo
velkoobchodné ceny, informacie z obchodnych rokovani, z veltrhov a vystav. Cenovd kalkulaciu,
samozrejme, ovplyviuje aj mnoho dalsich Cinitelov, akymi st napriklad

m kvalita a technické parametre vyrobku;

ponuka a dopyt;
UZitkova hodnota tovaru;
poskytovanie servisnych sluzieb;
kupyschopnost a zvyklosti obyvatelstva;
Spekuléacie na trhu;
politicka, ekonomicka situdcia, prip. prirodné katastrofy.

Aby ste mohli Vadu cenovd ponuku porovnat s konkurenciou (aspofi orientaéne), treba do
cien premietnut aj dalSie skutocCnosti, ktoré maju vyrazny vplyv na celkovd Uroven ponukovej
ceny. Zaradujeme sem vplyv platobnej podmienky, dodacej podmienky (vySka nakladov na
prepravu), poplatky spojené s nakladkou, vykladkou, precerpavanim, skladovanim, ziskanim
licencie, sposobom distribucie atd. Samozrejme, musime zistit vysku colného a danového
zatazenia, pripadne dalSie poplatky spojené s predajom tovaru na zahranicnom trhu. Na
zaklade cenového prieskumu méze exportér pristupit ku kalkulacii ceny (priklad kalkulacie ceny
uvaddzame v prilohe tejto publikacie).

d. Postavenie vasho vyrobku na trhu

Ulohou kaZdého dodavatela je sledovat poziciu svojho vyrobku na trhu a overovat si
skutocnosti, ktoré by mohli nepriaznivo ovplyvnit vyvoj exportu. Treba definovat cielovld skupinu
spotrebitelov z hladiska veku, pohlavia, ¢i ide o mestského alebo vidieckeho spotrebitela, zistit
kupyschopnost spotrebitelov, ich mentalitu, naboZenské predsudky, spotrebitelské zvyklosti,
kvalitativne, farebné a iné preferencie na dany vyrobok atd. Je potrebné zistit zauzivané odbytové
kanaly v danom teritoriu, ndklady na predaj, poziadavky na servis, znacku, obal, pripadne dalSie
skutocnosti.

'8 MH SR, informacie pre exportérov dostupné na: http://www.mhsr.sk/obchodna-spolupraca-sr-s-jednotlivymi-krajinami-
podpora-exportu-6663/128348s.

MZVaEZ, informacie pre exportérov dostupné na: http://www.foreign.gov.sk/sk/podnikajme_v_zahranici/ekonomicke_
informacie_podla_krajin
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e. Informacie o konkurencii

Presadit sa na zahrani¢nom trhu vyzaduje konfrontaciu nasho vyrobku s domaécou aj
zahrani¢nou konkurenciou. To zahfna porovnanie UZitkovych a kvalitativnych vlastnosti
vyrobku, dizajnu, obalu, postavenia znacky a mena vyrobcu, poskytovanie servisu atd. Rovnako
je dolezité zistit informacie o dodacich ¢i platobnych podmienkach konkurencie. Tie je mozné
ziskat, napriklad, pri obchodnom rokovani s odberatelom, z dostupnych internetovych zdrojov,
prostrednictvom slovenskych diplomatickych a obchodnych zastupcov v teritériu, aktivnou
Gcastou na veltrhoch, seminaroch, konferenciach, sledovanim vyvoja cien, kvality tovaru, atd.

f. Informacie o obchodnom partnerovi

ESte pred zaciatkom obchodnych rokovani je vhodné si zistit informacie o budicom
obchodnom partnerovi. Zamerajte sa na informacie o pravnom charaktere firmy, o predmete
ich ¢innosti a dizke pdsobenia na trhu, o kapitali firmy (vySke aktiv a pasiv) a schopnosti rucenia
za zavazky, o objeme zavazkov, ktoré je firma schopnd prijimat, o existujdcich obchodnych
partneroch, o Statutarnych zastupcoch, o odberatelskej a platobnej moralke, o schopnosti a
ochote plnit zavazky vyplyvajice z kontraktu a iné. Mnoho informacii mézeme zistit elektronicky
na zaklade profilu firmy, z obchodného registra, z roznych katalégov firiem. Dolezité a
hodnoverné informacie mdéze za Uplatu poskytndt aj banka partnera (viac informacii k tejto
problematike najdete v kapitole 2). Informacie o obchodnom partnerovi mozno ziskat aj v okruhu
.dalsej konkurencie”. Partneri dlhodobejSie pdsobiaci na trhu sa navzajom stretavaju na réznych
veltrhoch, konferenciach, prezentéciach, recepciach atd., a disponuji o sebe dostatocnym
portféliom uzitocnych informacii.

g. Informacie o spésobe dopravy

Doprava predstavuje zakladnu sluzbu, bez ktorej sa zahranicny obchod nezaobide. Preto
pri realizacii vyvozu (ako aj dovozu) je potrebné tejto problematike venovat velkd pozornost,
nakolko vyska a celkova sStruktira dopravnych nékladov méa bezprostredny dosah na cenu
vyrobku. Podiel dopravnych nakladov na cene tovaru je ovplyvneny jednak druhom tovaru, ale
aj pouzitym dopravnym prostriedkom, dodacou paritou, podmienkami trhu a dalSimi faktormi.
V poslednom obdobi sa doprava zaraduje do Sirsieho komplexu ¢innosti, pre ktory je zauZivany
pojem logistika. Podrobné informacie k tejto problematike si obsahom samostatnej kapitoly
tohto Manuélu exportéra (kapitola 4).

h. Spdsob realizacie vyvozu

Sucastou planu realizovat vyvoz do zahranicia je aj rozhodnutie o forme vstupu na
zahranicny trh. Ide o identifikaciu optimalnych distribucnych ciest ku kone¢nému spotrebitelovi.
V obchodnej praxi sU zauzivané dva zakladné spésoby realizacie vyvoznej (ale aj dovoznej)
obchodnej operacie, a to priamo a nepriamo.

Priamy vyvoz - predstavuje priame spojenie vyrobcu (a zaroven vyvozcu v jednej osobe) s
koneénym zahrani¢nym odberatelom/spotrebitelom, t. j. v dodavatelskom retazci existuje len
jedna klpna zmluva, pri ktorej dochadza k prevodu vlastnickych prav na tovar.

Nepriamy vyvoz - pri vyvoze tovaru sa vyuzivaju viaceré medziclanky, vyvozné ¢i dovozné
obchodné spolocnosti, distribdtori a ini, t. j. existuje niekolko kdpnych zmluv, pri ktorych
dochédza k prevodu vlastnickych prav na tovar.

Vyber obchodnej metddy ovplyviiuje viacero faktorov a zavisi od druhu tovaru, obchodnych
zvyklosti, vzdialenosti teritoria, velkosti firmy atd.
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i. Propagacia krajiny vyvozu, vyrobcu a vyrobku

Propagécia je SirSi pojem zahrnujuci reklamu a akviziciu. Ide o cielavedomé vyuzivanie
roznych prostriedkov a foriem na uputanie pozornosti urcitého okruhu osdb ¢i skupiny
spotrebitelov so zdmerom vzbudit ich zaujem a ovplyvnit ich rozhodnutie. Svojimi Gc¢inkami
zasahuje nielen sféru obehu a spotreby, ale aj vyrobu.

Pri realizacii exportnych operacii vyuzivame:

m propagaciu krajiny vyvozcu, ktoru realizuju Statne organy formou oficidlnych Gcasti
SR na veltrhoch, vystavach, ¢i misiach. Realizujd ich napr. MZVaEZ SR, MH SR, SARIO,
SOPK, SACR a iné;

B propagaciu vyrobcu, vyvozcu (firiem) - poskytuje informacie o firme, vyrobnom profile,
podnikovej filozofii, vySke kapitalu, velkosti firmy, pocte zamestnancov, atd. s cielom
vzbudit zaujem a déveru, poukazat na seriéznost firmy;

B propagaciu vyrobku - cielom je pozitivhe zapdsobit na vedomie spotrebitela a zabezpedit
zvySenie predaja tovaru. Je zamerana na priamych obchodnych partnerov - odberatelov.

Na zaklade propagacie krajiny, firmy ¢i vyrobku sa ndm moze ozvat zahranicny partner s
predbeznym dopytom.

j- Predbezny dopyt

Castokrat dopyt predstavuje prvy kontakt so zahrani¢nym partnerom a na nadej prezentacii
a prilezitosti uputat partnera by ndm malo zalezat.

Predbezny dopyt moZno povaZovat za vyzvu na podanie ponuky, za prejav zaujmu o nase
vyrobky. Preto ho treba posldit zodpovedne zo vSetkych stranok. Ak ide o vSeobecny dopyt,
zaSleme vSeobecné informéacie o vyrobku - propagacné materidly (firemné kataldgy, tovarové
katalégy a iné). Ak nemdzeme okamzite reagovat, je obchodnou sluSnostou za prejaveny
zaujem aspon podakovat s tym, Ze na dopyt budeme reagovat hned, ako to bude mozné. Ak ide
o konkrétnejsSi dopyt, obsahujuci aj poziadavku o blizSiu Specifikaciu, reagujeme podrobnejsie,
v zmysle prejaveného zaujmu a poziadaviek. A ak ide o zavazny dopyt, mo6zeme reagovat aj
potvrdenim objednavky a nezdvaznym zaslanim zavaznej alebo nezavaznej ponuky. Dopyt by mal
byt spracovany na profesionalnej drovni, na hlavickovom papieri firmy a v cudzom jazyku bez
gramatickych chyb.

k. Kalkulacia ceny

Predajca si v rdamci pripravnej fazy robi predbeznl kalkuldciu predajnej ceny daného
vyrobku, ktora je vysledkom prieskumu trhu a marketingovej ¢innosti v prislusnom teritériu.
Cielom je, aby vykalkulovana predajna cena bola ziskova, a zaroven na vybranom trhu realna,
konkurencieschopna.

Cena tovaru patri k podstatnym nalezitostiam kipnej zmluvy (kontraktu). Pre vacsinu
exportérov (predajcov) je vhodnym spdésobom stanovenia predajnej ceny vypracovanie
kalkula¢ného listu, pomocou ktorého mozno definovat vSetky nutné predajné naklady na
baze vyrobnych nakladov. Vyrobné nadklady urcujd dolnd hranicu ceny a hornd hranicu urcuje
situdcia na zahranic¢nom trhu, t. j. dopyt a ponuka, pripadne cena konkurencie na zahrani¢nom
trhu. Preto je nevyhnutné, aby vyvozca (predajca) poznal aj dosiahnutd cenu rovnakého alebo
podobného tovaru konkurencie na danom trhu v zahranici. Takadto metéda umoznuje pomerne
rychlu kontrolu vyhodnosti/nevyhodnosti vyvozu a umozniuje prispdsobit cenu komerénym
zamerom na vybranom trhu. Treba podotknut, Ze kazdy vyvozca by si mal zabezpecit pri tvorbe
ceny aj uritd rezervu na pripadné mimoriadne skutoénosti spojené s nakladmi (napr. zvySenie
nakladov na prepravu, skladovanie atd.). Cena tovaru v predbeznej ponuke by mala zahfiat
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naklady na prepravu, poistenie, balenie, naklady spojené so zabezpecenim platby, rabaty,
bonifikacie, colné konanie, spdsob prepravy, licencie, osvedcenia a iné naklady.

Predbezna kalkulacia ceny tovaru na vyvoz

Predbeznt kalkulaciu je mozné uskutocnit viacerymi spésobmi, a to v zavislosti od toho, Ci
ste vyrobca a zaroven predajca, alebo ste obchodna firma (sprostredkovatel) a tovar nakupujete
od tuzemského vyrobcu.

Ak ste obchodna spoloénost (t. j. sprostredkovatel), pri predbeznej kalkulacii ceny mate dve
moznosti:

Ak vychadzate z ceny tovaru, ktord vam
ponukol domaci vyrobca, potom predbeznu

cenovu kalkulaciu by sme mohli vycislit
takto:

Kalkulacia ceny, pri ktorej vychadzate
zo zahraniénej ceny (t. j. ceny, ktora je
porovnatelna s konkurenciou na cielovom

Cena navrhovana vyrobcom Ex Works (EXW)

zahrani¢nom trhu):

Cena porovnatelna s konkurenciou
na zahrani¢nom trhu

+

Jednotlivé nakladové polozky (colné prerokovanie,
nakladka, doprava, poistenie, bankové poplatky,
kurzové riziko ak uvddzame cenu v inej menej ako
EUR, colné vydavky a pod.)

VSetky priame obchodné naklady v zahranici,
ktoré najcastejSie zahfnaju dopravné naklady,
poistné, colné a bankové vydavky, proviziu/marzu
zahrani¢ného sprostredkovatela (ak jeho sluzby

vyuzijete)
+
Provizia / Marza pokryvajlca rezijné naklady vasej
spolo¢nosti a predpokladany zisk

Cena tovaru, ktord vyvozca (predajca) predpoklada,
Ze by mohol uviest v ponuke pre zahrani¢ného

Exportna cena slovenského vyvozcu
(sprostredkovatela)

partnera (po zohladneni aj inych okolnosti

Tato cena by mala byt vyssSia, ako cena, ktord vyvozcovi ponuika slovensky vyrobca, aby
bol priestor aj na pokrytie rezijnych nakladov a marze vyvozcu. Vyvozca musi zaplatit aj DPH,
ktord sa mu po preukazani dokumentacie potvrdzujlcej, Ze tovaru bol z Gzemia EU vyvezeny,
vrati (doklady - dovozca potvrdzuje dodaci list, JCD alebo tzv. vyhlasenie na jeho doklade, Ze
prijal tovar]. Ak vyrobca je v jednej osobe aj vyvozca, potom cenové naklady sprostredkovatela
odpadavajd.?’

Priklad kalkulacie predajnej ceny slovenského vyrobcu prevodoviek pri realizacii vyvozu do
Ruska je v prilohe tejto publikacie.

L. Ponuka
Ponuka by mala obsahovat vSetky potrebné nalezitosti o vyrobku a casto napoveda o Urovni
vyvozcu.

2V suvislosti s kalkulaciou exportnej ceny sme Specifikovali pojem priame obchodné naklady v zahrani¢i (PONZ), ktoré
predstavuju také naklady, ktoré vznikaju v priamej suvislosti s danym obchodnym pripadom (naklady na zahrani¢né
cesty, prepravné, skladné, poistné, provizie, rézne rizika a pod.). Okrem toho pri realizacii zahrani¢noobchodnych Einnosti
vznikaju aj dalSie naklady, tzv. rezijné, ktoré pokryvaju platy pracovnikov, naklady na prevadzku firmy, pricom treba posudit,
aky je ich podiel na realizacii konkrétneho obchodného pripadu.
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Ponuka spresnuje podmienky predaja, preto by mala obsahovat presny opis a nazov tovaru,
jeho ¢éiselné oznacenia podla HS (harmonizovaného systému) colného sadzobnika, presny opis
kvality tovaru, jeho technickych parametrov, merné jednotky, cenu tovaru za kus, resp. cennik, ak
ide o viac ponukanych poloziek, podmienky poskytovania pripadnych mnoZstvovych a cenovych
rabatov, menu, navrhovanlt dodaciu podmienku podla INCOTERMS, navrhovani platobnu
podmienku, mozny termin dodavky s uvedenim mnozstva, ktoré je k dispozicii momentalne,
pripadne neskdr, ndvrh na riesenie reklamacie, lehotu platnosti ponuky a dalSie. VSeobecne
plati, Ze podmienky uvedené v ponuke su zavazné a mali by platit. Nezavdzné su len v takom
pripade, ak je to v ponuke vyslovene uvedené. V ponuke sa uvadzaju zakladné informacie, ktoré
by mali sluzit na podchytenie zaujmu obchodného partnera s uvedenim, ze dalSie podmienky
dodavky budd predmetom buddcich rokovani. V pripade prejaveného zaujmu moZze po ponuke
dojst k osobnému stretnutiu.

m. Obchodné rokovanie

Obchodné rokovanie s potencialnym partnerom by malo byt dékladne pripravené, pricom
jeho priprava je do znacnej miery ovplyvnena skutocnostou, ¢i rokovanie prebehne v zahranici
alebo na domaécej pode. V kazdom pripade prijeho priprave je potrebné byt profesionalny, pretoze
prave prvé stretnutie mdze budlcemu vyvoju celého obchodu vyrazne pomdct, ale aj uskodit.

Pri obchodnom rokovani nezabudnite na zname prislovie, ktoré je casto spominané, Ze ..prvy
dojem urobite len raz!”.

Pri priprave obchodného rokovania treba venovat velkd pozornost viacerym skutocnostiam,
tu uvddzame tie najcastejsie:

m volbe vhodného terminu a priestoru prvej schodzky;

kultirnym odliSnostiam a miestnym zvykom;
volbe vhodného oblecenia;
zabezpedeniu kompetentnych pracovnikov na rokovanie (rovnaké funkéné postavenie,
aké oznamila zahraniéna delegécial;
dodrzaniu terminu a ¢asu stretnutia;
sposobu predstavovania a vymene vizitiek;
volbe vhodného pohostenia;
gestikuldcii, atd.

Tieto skutoCnosti predstavuju len akési vychodiskové (avéak délezité) predpoklady na
uskutoCnenie obchodného rokovania. NajdolezitejSim aspektom Uspesného obchodného
rokovania je byt dokonale odborne pripraveny.

Obsahom rokovania najcastejSie byva vyjasnenie a doplnenie si informacii tykajucich sa
okrem samotného vyrobku aj jeho ceny, moznych rabatov a zliav, platobnej podmienky, terminov
platieb, penalizacie, dodacej podmienky, poZiadavky na technickl dokumentaciu, certifikaciu ¢i
licencie, na vSeobecné podmienky dodavky, reklamacné podmienky, pouzitie pravneho poriadku
a mnohé dalSie.

Na zaver obchodného rokovania sa zvykne robit pisomny zdznam, obsahujlci zhrnutie
dohodnutych podmienok. V pripade, Ze vzajomné rokovania a koreSpondencia vyustia do
obojstrannej spokojnosti, m6zu zmluvné strany prejst k faze zmluvného zabezpecenia.
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6.2.2 Faza zmluvného zabezpecenia

6.2.2.1 Objednavka

Po ponuke a GspeSnom obchodnom rokovani obvykle nasleduje objednavka, pripadne uz
priamo navrh na uzatvorenie kdpnej zmluvy. Udaje v objednavke by mali koredpondovat so
zavermi obchodnych rokovani a predchadzajlcej uz odsuhlasenej koreSpondencie. K zakladnym
nalezitostiam objednavky patri:

B uvedenie presného nazvu a kvality tovaru;

podrobna Specifikacia tovaru;
mnozstvo;
balenie;
cena jednotkova, spolu;
mena;
termin dodavky;
platobné a dodacie podmienky;
ostatné podmienky dodavky;
platnost objednavky;
reklamacné podmienky.

V pripade, ak sa vyskytnd zmeny, je nevyhnuté tieto zmeny doplnit, odsuthlasit a pisomne
potvrdit oboma partnermi. Kazda objednavka musi okrem uvedenych podmienok definovat aj
informacie o moZnostiach stornovania objednavky. Na stornovanie objednavky bud dodavatelom
alebo odberatelom musi byt vaZny dévod a druhd strana ho nemusi akceptovat.

6.2.2.2 Potvrdenie objednavky

V pripade, Ze vyvozca suhlasi s podmienkami uvedenymi v objednavke, hovorime o potvrdeni
objednavky.

Potvrdenie objednavky sa posiela na predtlacenom formulari v prisluSnom dohodnutom
jazyku s odkazom na vSeobecné predajné podmienky?'. V niektorych pripadoch, ak objednavka
obsahuje vSetky podstatné nalezitosti, uz potvrdenie objednavky (peciatkou a podpisom) oboma
zmluvnymi stranami nahradza kdpnu zmluvu. Storno uz potvrdenej objednavky moze exportér
zaslat len v naliehavych pripadoch, napriklad z dévodu:

B nepredvidanych technickych problémov,

B neplanovanej vyrobnej odstavky,

m zasahov vy$Sej moci,

® nedodrZania zmluvnych podmienok zo stany odberatela (otvorenia dokumentarneho
akreditivu, bankovej zaruky, zaslania akontacie atd.).

Pripady, kedy je mozné potvrdenu objednavku stornovat, musia byt na predtlacenom
formuldri objedndvky uvedené a musia byt pisomne odsthlasené (podpisom) oboma zmluvnymi
stranami. Len v takychto pripadoch je storno bez financného postihu. V ostatnych pripadoch
platia sankéné podmienky uvedené na uz spomenutom predtlacenom formulari objednavky a
na ktorych sa partneri podpisanim (potvrdenim] objednavky dohodli.

21 VSeobecné obchodné podmienky byvaji v obchode s tovarom oznacované roznymi nazvami, napr. podmienky odberu
tovaru, $tandardné dodacie podmienky, vieobecné exportné/importné podmienky a podobne. V obchodnej praxi byvaju
Casto uvadzané na rubovej strane dokladov pouzivanych na uzatvorenie kontraktu, napr. na ponuke, objednavke, pro-forma
faktdre, potvrdeni objednavky atd. Je dolezité, aby znenie tychto podmienok bolo predlozené uz spolu s navrhom kipnej
zmluvy, t. j. spolu s ponukou alebo objednavkou. Zavaznymi sa stavaju az vtedy, ked sa zmluvné strany na ne v kontrakte
odvolavaju.
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V obchodnej praxi ¢asto namiesto potvrdenia objednavky posiela v tejto faze vyvozca navrh
kupnej zmluvy - kontrakt.

6.2.2.3 Kapna zmluva
Kapna zmluva obsahuje zakladné podmienky na zrealizovanie obchodnej operacie. V
zahranicnom obchode predstavuje vyjadrenie vdle zdcastnenych subjektov realizovat predaj
a klpu tovaru. Medzi zGcastnenymi stranami zaklada pravny vztah, v zmysle ktorého sa
predavajuci zavazuje dodat kupujucemu predmet kipnej zmluvy a umoZznit mu, aby bolo na neho
prevedené vlastnicke pravo k tovaru. Kupujuci sa zavazuje zaplatit za tovar dohodnutd kdpnu
cenu. V obchodnej terminolégii sa casto stretdvame s vyrazom kontrakt.
Podstatné nalezitosti KZ:
B meno a adresa predavajuceho a kupujlceho (t. j. uréenie zmluvnych stran);
B opis dodavaného tovaru vratane Ciselného oznacenia podla HS colného sadzobnika,
kvality a technickych parametrov tovaru;
B mnozstvo tovaru;
B cena tovaru (cena tovaru vratane zliav, ak su poskytovanél;
zavazok kupujuceho zaplatit kipnu cenu.

Dalgie naleZitosti KZ:

B spdsob balenia a signovania;

B platobné podmienky - sposob platby, ndzov banky, ¢islo uctu;

B pouZitd mena pri predaji a pri platbe;

B bankové a iné zaruky;

m dodacia podmienka (parita) vratane terminu dodania alebo odoslania;

B vymedzenie vlastnictva k tovaru - kedy a kde prechadzaju vlastnicke prava z
predavajiceho na kupujiceho;

m sposob dopravy;

m zodpovednost za dopravu, poistenie, bankové poplatky;

B servisné podmienky, pripadne podmienky dodavky nahradnych dielov;

m dokumentécia pozadovana kupujicim;

® ustanovenia o kontrole tovaru;

m reklamacné podmienky;

m definovanie platného préva a prislusnost sidu v pripade sporov;

m definovanie moznosti odstUpenia od zmluvy;

B arbitrdzne konanie ako alternativa k sidnemu rieseniu sporov;

m vseobecné ustanovenia;

m iné.

Kapnu zmluvu sa odportica uzavriet v pisomnej forme a v pocte kopii, na ktorej sa obchodni
partneri vopred dohodli. Okrem toho zastupcovia zlUcastnenych firiem na rokovani musia
vzajomne vediet, ¢iich partner je opravneny za svoju firmu takyto zavazok urobit (¢i ma podpisové
pravo). Toto je potrebné dokladovat vypisom z obchodného registra. Nezanedbatelnou otazkou
pri priprave kipnej zmluvy je otdzka pouzitého jazyka pri pisomnej forme zmluvy. V praxi sa
pouziva ,neutralny” jazyk, ktorému zulastnené strany rozumeju (napr. angli¢tina), alebo sa
vypracovava dvojjazy¢na verzia zmluvy, priCom sa strany dohodnd, ktora z verzii je rozhodujuca
pri rieSeni sporov.
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6.2.3 Realizacna faza

Podpisanim kipnej zmluvy (kontraktu) oboma zmluvnymi partnermi dochadza k realizacii
samotného vyvozu. Vyvozca nezacne expedovat tovar, kym dovozca nesplni zavazky vyplyvajlce
zo zmluvy. Napriklad, ak importér nezasle informaciu o otvoreni dokumentarneho akreditivu
alebo bankovej zaruky, ak tak v kontrakte bolo dojednané. Pripadne, ak neddjde k pripisaniu
pozadovanej sumy na Ucet exportéra, ak ako platobnd podmienka bola dohodnutd akontacia
(¢iastoénd alebo Uplna platba vopred) a iné skuto¢nosti.

V realizacnej faze je potrebné uskutocCnit tieto zakladné dkony:

® vyhotovenie expediénych dokumentov (obchodna faktira, vyvozny sprievodny dokument
(EAD), certifikdt o pévode tovaru, prepravny doklad, $pecifikacia tovaru, baliaci list,
licencie, a iné pozadované dokumenty v zmysle platnej kipnej zmluvy);

m pred odoslanim zabezpecit zvaZenie tovaru, prepocitanie vyrobkov a obalov a Udaje
zapisat do nakladného listu a ostatnych sprievodnych dokladov;

m zaslanie objednavky na prepravu, ak dopravu realizuje Speditér - dat potrebné Udaje o
mnoZstve, o tovare, baleni, spésobe prepravy, o mieste a termine nakladky a vykladky
tovaru, identifikacii prepravného prostriedku, a iné;

B colné prerokovanie zasielky do reZimu vyvoz (vo vlastnej rézii vyvoznej firmy alebo
pomocou colného deklarantal;

m expedicia zasielok - odovzdanie zasielky na prepravu a zabezpecenie poistenia
prepravovaného tovaru (v zavislosti od dodacej parity);

B fakturacia odberatelovi, ak nebola realizovana platba pred odoslanim, resp. v zmysle
prvej zarazky tohto textu;

B U(hrada faktury od odberatela;

B prip. iné ukony.

6.2.4 Vyhodnotenie vyvoznej obchodnej operacie

Po prijati Ghrady za vyvezeny tovar ¢i sluZzby sa porovnavaju skutocne dosiahnuté financné
prostriedky s planovanymi nakladmi a urobi sa vysledna kalkulacia. Na zaklade tychto vysledkov
predajca urobi analyzu a zhodnoti, i bol vyvozny obchodny pripad spravne a odborne spracovany
a ¢i bol dosiahnuty predpokladany vynos (zisk) alebo strata. Ak nastala druha alternativa, treba
najst a analyzovat dovody nelspechu a preniest ich do budlcich kontraktov.

V obchodnej praxi Casto ani v tejto fAze nemozno obchodny pripad povazovat za skonceny,
hoci doslo k fyzickej expedicii tovaru, jeho prevzatiu kupujicim a aj k zaplateniu. V mnohych
pripadoch moze dojst k reklamacii tovaru, a to jeho kvality, mnoZstva, poSkodenia, dodania
nekompletne] zasielky, alebo dodania inej zasielky atd. V takychto pripadoch dochadza k
reklamacnému konaniu, a to v zmysle dohodnutych podmienok kipnej zmluvy.
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7. RIZIKAV MEDZINARODNOM OBCHODE

Po precitani tejto kapitoly by ste mali vediet

=> zakladné informacie o vyznamnych skupinach rizik, ktoré mézu vplyvat na uspech, ¢i
neuspech obchodnej operacie v pripade exportéra,

= poznat pric¢iny vzniku a dosah pésobenia teritorialneho rizika v cleneni podla
jednotlivych druhov rizik, ako i moZnosti riadenia uvedeného rizika u exportéra,

=> identifikovat'aanalyzovat priciny, posobenie adosahy trhovychrizik vich jednotlivom
cleneni tak, ako suvisia s exportnym obchodnym pripadom, ako i moznosti ich
manazovania,

= zabezpedit sa voci posobeniu jednotlivych typov komercného rizika, ktoré je v
kapitole prehladne uvedené v cleneni podla jeho druhov,

> identifikovat, analyzovat a vyhodnotit celkovu rizikovi situaciu v suvislosti so
vstupom na nové trhy/ obchodovanim s novou komoditou.

Vyznamnym aspektom uspesného zvladnutia rizik v suvislosti s prileZitostami expanzie na
nové trhy je i dosledndidentifikacia vsetkych rizik, ktoré by mohli mat vplyv na realizaciu exportnej
obchodnej operacie. V pripade zahrani¢nych trhov s rizikad ¢o do dosahov vyznamnejsie a ¢o
do prejavov ostrejSie, nez rizikd v suvislosti s obchodovanim v doméacom prostredi. Jazykova
bariéra, odliSnost kultur ¢i socidlno-ekonomického prostredia, ale i nedostatocna znalost
podnikatelského Ci legislativneho prostredia, odliSné podmienky pre podnikanie a iné rizika
maju vyznamny vplyv na Gspech ¢i neuspech exportnej obchodnej operacie v podobe rozdielu
oproti ocakavaného efektu.

Sucasné globalizujice sa ekonomické prostredie vyznamne ovplyviuje podnikatelské
subjekty v tuzemsku aj zahranici. Medzi d6vody, ktoré prispievaju k rozhodnutiu podnikat na
medzinarodnych trhoch, mozno zaradit uz spominanu globalnu konkurenciu na domacom trhu
¢i stagnaciu firmy na trhu, ale i zmenSovanie domaceho trhu.

Pri podnikani v medzinarodnom prostredi sa firma stretava s rizikami, ktoré su ovplyvnené
politickymi, socidlnymi a ekonomickymi faktormi, vyplyvajucimi zo Specifik daného trhu.
Odlisnymi sG aj preferencie Ci zvyky zdkaznikov, ale aj obchodnych partnerov, i definicie
terminov, ako napr. spolahlivost, ¢i platobnd moralka. Velky vyznam ma i znalost odlisSnosti
pravneho prostredia, zakonov a predpisov. Vplyvnym faktorom, s ohladom na Uspesné odvijanie
sa obchodnej operacie, je i geograficka vzdialenost, ktora ma bezprostrednu stvislost napriklad
s volbou vhodného dopravného prostriedku ¢ so spésobom komunikacie. Uspech firmy pri
podnikani v zahraniéi je rovnako determinovany i takymi skutocnostami, akymi st napriklad
konkurencia, rozne regulacné, danové a iné pravne obmedzenia, ako i odliSné kultdrne hodnoty.
Tieto faktory nedokaze firma ovplyvnit a kontrolovat.

Pri vyvoze tovaru exportér pouziva obdobné postupy, ako pri vyvoze Exportujeme nielen
sluzieb, pricom logicky rozdiel sa prejavuje najma vo faze dodania predmetu  tovar ale i sluzby
kontraktu. Ostatné kroky, ako napriklad marketingovy prieskum, vyber
obchodného partnera, spdsob financovania a podobne, su v zasade identické.

V tejto publikacii sa dozviete, ako postupovat pri exporte vSeobecne, pricom treba zohladnit
niektoré Specifika vyvozu sluzieb, ktorymi su, napriklad, riziko spojené s prevzatim predmetu
diela, kvality a casovej dochvilnosti poskytnutych sluzieb v stilade s podmienkami kontraktu
alebo riziko zneuzitia neplatobnej bankovej dodavatelskej zaruky zo strany zahrani¢ného
objednavatela. Poskytovanie sluZieb je obvykle spojené s vysSou mierou a rozsahom moznych
rizik a hrozby pripadnych sudnych sporov alebo arbitrdznych konani v suvislosti s nimi
spojenych. To m6ze ovplyvnit vySku rizikovych prirdzok, ktoré si banky zakalkuluji do Grokovych
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sadzieb z Uverov, ktoré maju zvacsa kratkodobu splatnost do jedného roka, nakolko ide najma
o poskytnutie financnych prostriedkov z dévodu prechodného nedostatku financnych zdrojov na
strane exportéra.

DRUHY RIZiK A NASTROJE NA ICH ELIMINACIU

Druh rizika Eliminacia

Riziko mentality ® priprava na obchodné rokovanie s aplikaciou poznatkov o
kultlre a zvyklostiach v krajine obchodného partnera

Riziko jazyka m znalost jazyka obchodného partnera vratane odbornej
terminoldgie

Pravne riziko m dohoda o pouzitelnom prave a miestnej prislusnosti sidu pre
pripad sporu

B rozhodcovské (arbitrazne) dolozky v kontrakte na rieSenie
sporov

®m znalost pravnych pomerov v krajine
Politické a hospodarske riziko m informacie o krajine odberatela
m potvrdenie dokumentarneho akreditivu
m poistenie pohladavok
Platobné (kreditné) riziko W preverenie bonity odberatela
B vyZiadanie abstraktnej bankovej zaruky
m platba dokumentarnym akreditivom
m Uverové poistenie pohladavok
Tovarové riziko- neprevzatie tovaru m zacatie vyroby exportnej dodavky aZ po prijati akontacnej platby,
® poistenie v Uverovej poistovni
Tovarové riziko- technické normy m certifikat o kvalite tovaru
m preverenie parametrov technickych noriem v krajine importéra
pred zacatim vyroby
Riziko zneuzitia akontacie B importér zaplati akontaciu az po prijati akontacnej zaruky
exportérom
Menové riziko exportéra m odetrenie kurzovych rizik derivatmi (menovy forward, menova

opcia)
m Cerpanie Uveru v cudzej mene (vnUtrofiremny hedging)
exportny faktoring pohladavok
m exportny forfaiting pohladavok

Specifické rizika v medzinarodnom podnikani st najma
B rozdielnost ekonomického, pravneho a legislativneho prostredia,
odlisnost preferencii a ndkupného spravania sa spotrebitelov v jednotlivych krajinach,
problém prisp6sobit sa podnikatelskej kultire a komunikacii s cudzincami,
mensia dostupnost informacii o zahrani¢nom partnerovi alebo
vacsia geograficka vzdialenost a pod.

Na zédklade zvaZenia a vyhodnotenia vySSie uvedenych skutocnosti a inych faktorov,
zohladnujucich prilezZitosti zo vstupu na nové trhy, sa musi exportér kvalifikovane rozhodnut o
vstupe na novy trh.

Nasledujica schéma poukazuje na rizikd v zahrani¢noobchodnej operdcii. Ako je zo
schémy zrejmé, z pohladu exportéra postdenie jednotlivych rizik vychadza z posddenia rizik v
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suvislosti s ¢innostou aktérov zGcastnujlcich sa na obchodnej operacii, ako aj rizik v stvislosti s
transakciami medzi uvedenymi aktérmi a rizik okolitého podnikatelského prostredia.

PREHLAD RIZiK NA STRANE EXPORTERA A IMPORTERA

Krajina exportéra Rizika v MO Krajina importéra
Banka exportéra

Zmluva
Sprostredkovatel H‘ Sprostredkovate!
Prostrednik ! Prostrednik
Tovar
Doprava 1 > Doprava
EXPORTER % IMPORTER
Vjrobca Uhrada

Poistenie /P Poistenie

Sklad Vonkajsie makroekonomické Sklad
prostredie

Informacie potrebné na kvalifikované rozhodnutie je mozné ziskat na zaklade vlastného, ako
i prevzatého vyskumu trhu, ktory vykonavaju za odplatu rézne Specializujice sa firmy. Rovnako
cennymi informaciami su i ziskané informacie z tlace, internetu, obchodnych komdr a pod.

Rozhodnutie o vstupe na zahrani¢ny trh predstavuje aj volba formy podnikania. Zvacsa sa
zacina od najjednoduchsich foriem vstupu na trh az k zlozitejSim formam, a to nepriamym Cci
priamym exportom, licencovanim, zmluvnou vyrobou, zmluvami o riadeni a pod. VySSou formou
podnikania spolo¢nosti na medzinarodnych trhoch je spolo¢nd majetkové Ucast ¢i priame
investicie, ako napr. montazne ¢i vyrobné zavody v zahranici. Vo véeobecnosti vSak plati, Ze ¢im
vyssia je firmou pozadovana miera kontroly a potencialnych ziskov nad podnikanim v zahranici,

Banka importéra

Odberatel

Vo vSeobecnosti mozno zaradit rizikd z medzindrodného podnikania do troch zakladnych
oblasti, a to na oblast
| teritoridlnych rizik,
m trhovych rizik a
m komercnych rizik.

Jednotlivé oblasti rizik vstupuju do komplexného posudzovania rizika obchodného pripadu
vo véetkych fazach obchodnej operdcie - i uz ide o rizika v predzmluvnych vztahoch, rizika pri
uzatvarani zmllv, ako aj rizika spojené s protistranou alebo rizikd nemoznosti plnenia zo strany
exportéra. Zaroven su urcité typy transakcii Specifické pre medzinarodné obchodné transakcie,
s ¢im su spojené i rizika tykajuce sa uvedenych Specifickych typov transakcii.

7.1 Teritorialne rizika

Ako teritoridlne riziko mozno oznadit riziko straty z medzinarodného podnikania. Tento
typ rizika vyplyva z neistoty s ohladom na politické a makroekonomické prostredie. Prejavom
posobenia uvedeného typu rizika je mozné ohrozenie Uhrady pohladavky zo strany zahrani¢ného
partnera, ¢i ohrozenie kapitalu vloZzeného do podnikania, ako aj z neho plynucich ziskov.
Teritorialne rizikd maju vyznamny dosah hlavne pri dlhodobych medzindrodnych kontraktoch
a priamych zahrani¢nych investicidch. Rovnako negativne vplyvaju aj na medzindrodnd
hospodarsku spolupracu (kooperacia a vedecko-technicka spolupracal. Ovplyviiuja aj uz zacaté
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obchodné operacie. Predstavuju mozné riziko zniZenia hodnoty aktiv firmy, a zaroven aj stazujd
plnenie strategickych cielov spolo¢nosti na danom trhu.
Do teritoridlnych rizik mozno zaradit:
m vonkajsie politické rizikad - ako napr. vojna, bojkot, blokady;
m rizikd vnatorného prostredia krajiny — ako napr. Strajk, obcianske nepokoje Ci obcianska
vojna, alebo vyvlastnenie;
m zdkaz platieb a rizikd platobného moratéria, ¢o sa prejavuje nemoznostou Uhrady
pohladavok zo strany dlznikov z d6vodu zadbrany spésobenej vplyvom Statnych opatreni.

Do tejto skupiny rizik patria i vymenné a transferové rizika, ktoré vznikaju ako nasledok
nemoznosti vymeny pohladavky dlZznika z domacej meny na v kontrakte dohodnutl menu, alebo
poukazanie platby v konvertibilnej cudzej mene slovenskému exportérovi. Priciny horeuvedenych
rizik nie st ovplyvnitelné zo strany dlznika ¢i jeho banky.

7.1.1 Druhy teritorialnych rizik a moznosti ich riadenia
Na zaklade uvedenych skutocnosti mozno teritoridlne rizikd rozclenit vo vSeobecnosti do

viacerych skupin, a to rizika

m politické,
obchodnopolitické,
finanéné,
menové a
kurzové.

Politické riziko

Prejavuje sa najma u krajin s politickou nestabilitou. Posobenie tohto typu rizika
bezprostredne ohrozuje zisk ¢i samotnu existenciu zahrani¢nych spolo¢nosti, ktoré podnikaju
na Uzemi daného Statu. Jeho nasledkom moZe byt postupné obmedzovanie hospodérskych
vztahov, ale ajich Uplne prerusenie. Uvedené riziko sa prejavuje v podobe anulovania existujucich
kontraktov, zakazu finanénych transferov alebo nemoznosti disponovania s tovarom, a to najma
z titulu znicenia, straty i konfiSkacie v danej krajine. Prejavy spominaného rizika sp6sobujd
vznik strat najma pre vyvozcu, ako aj ndklady v suvislosti s naslednymi spormi a ich rieSenim.

Obchodnopolitickeé riziko

0 obchodnopolitické riziko ide v pripade, ak pretrvava v danej krajine ekonomicka nestabilita,
pricom vlady prijimajd rézne administrativne zasahy v hospodarskej a obchodnej politike, ktoré
maju ovplyvnovat vyvoj platobnej bilancie krajiny, poskytovat ochranu doméacim producentom, Ci
ovplyviovat cenovy vyvoj na domacom trhu. Medzi obchodnopolitické néstroje pri dovoze mozno
zaradit napr. embargéa (ktoré absolltne brania dovozu tovaru), ¢i cl, dane, ale aj kvantitativne
restrikcie, hygienické, technické normy a predpisy a pod., ktoré negativne ovplyviuju a
predrazuju medzinarodny obchod.U exportéra sa teritorialne rizikd mozu prejavit napr. v podobe
zru$enia kontraktu, zakazu vyvozu predmetného tovaru, neuskutocnenia devizového transferu,
konfiskacie tovaru, materialov a pod.

Menové riziko

Vyplyva z pohybov kurzov mien, ale aj vyvoja Urokovych sadzieb, inflaného vyvoja, ako aj z
moznosti obmedzenia transferu Ghrad do zahranicia, pripadne z obmedzenia vymenitelnosti.
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Kurzoveé riziko

Spaja sa so vsetkymi formami hospodarskych vztahov so zahrani¢im. Uvedené riziko vyplyva
z premenlivosti vyvoja kurzov jednotlivych mien. MoZno ho charakterizovat ako pravdepodobn(
moznost, Ze v dosledku vyvoja kurzov zahrani¢nych mien bude Gcastnik zahrani¢nych
ekonomickych vztahov vydavat ¢i inkasovat indi sumu obchodnej transakcie oproti povodnému
predpokladu.

Uvedené riziko sa vztahuje ku dobe medzi prijatim urcitého rozhodnutia s ekonomickym
dosahom, napr. uzatvorenim klpnej zmluvy, a jej penaznym plnenim. V medzinarodnom
obchode sa kurzové riziko moze prejavit odliSnymi vysledkami, ktoré st skutocne dosiahnuté
v jednotlivych transakciach, oproti vysledkom ocakavanym (v pozitivnom, ako aj negativnom
smere). Pre podnikatela je toto riziko vyznamné, pretoze od kurzu cudzej meny k euru zavisi
skutocny vynos za predany tovar Ci poskytnuté sluzby v prepocte na domacu menu. Kurzové
riziko byva umocnené u obchodov s dlhymi dodacimi lehotami a platobnymi podmienkami
spojenymi s poskytovanim dodavatelskych dverov. Takisto vyznamne pdsobi aj pri dlhodobych
kontraktoch, pri ktorych nie je dohodnutd dodatocnd moznost cenovych Uprav v zavislosti od
vyvoja menového kurzu.

Prirodzeny hedging. Ide predovSetkym o pripady, kedy exportér Cerpdvbanke Gverv rovnakej
cudzej mene s priblizne rovnakou lehotou splatnosti, ako predstavuju jeho zahrani¢no-obchodné
pohladavky. Financovanie moze mat roznu formu, avSak obvykle ide o prevadzkovy Uver v cudzej
mene, kedy tieto prostriedky exportér vymiena ihned za eura. Exportér Gver nasledne splati z
devizovych trzieb od zahranicnych zakaznikov, ¢im jeho zisk z exportnych kontraktov znejlcich
na prislusnu cudziu menu nie je zavisly od jej pripadného oslabenia voci euru.

Forwardovy menovy obchod s pevnym diiom splatnosti predstavuje nakup alebo predaj
stanoveného mnozZstva jednej meny za menu druhu pri vopred dohodnutom kurze s pevnym
dnom splatnosti. Ide 0 moznost, ako si vopred zafixovat vymenny kurz pre finanénu transakciu
v zmysle kipnej zmluvy, ktora sa ma realizovat k ur¢itému datumu v buducnosti. VyuZiva sa pri
zniZovani rizika pri o¢akavanych platbach ¢i inkasach. Uvedeny financny nastroj sa uplatiuje
hlavne vtedy, ak ma exportér pohladavku v cudzej mene a ocakava oslabenie kurzu tejto meny
(depreciaciu) vo vztahu k domacej mene. Néaklady vynalozené na zabezpecenie pohladavok v
zahrani¢nej mene prostrednictvom menového forwardu sa odvijaju od rozdielu v Grokovych
sadzbach medzi domacou a cudzou menou. Pri uzatvarani kontraktov na menové forwardy je
obmedzeny minimalny objem kontraktu bankami (napr. 25 000 eur). Ak exportér ofakava, Ze
zahrani¢na mena bude posilfiovat, je vhodné z pohladu zabezpecenia sa voci kurzovému riziku
volit formu menovej opcie.

Menové opcie predstavuju pravo vlastnika predat alebo kapit uréité mnozstvo meny pri
stanovenom kurze za prémiu v podobe ceny opcie. Uplatnit opciu mozno do doby jej platnosti.
Jej podstatou je zabezpedit kurzové riziko pri transakciach, ktoré sa nemusia realizovat. Cena
opcie je vyjadrend bud'v percentach alebo v mnoZstve meny, na ktoru sa vztahuje. Menové opcie
sa vyuzivaju v pripade exportérov, ktori oCakavaju oslabenie doméacej meny, ¢i posilnenie meny
zahranicnej, pretoze pri menovych opciach nie je zmluvna povinnost exportéra vymenit cudziu
menu za eurd, ale iba pravo vyuzitf vymenu jednej meny za druhu, ak je to z pohladu vyvoja kurzu
mien vyhodné.

Devizovy swap predstavuje nahradu devizovych prostriedkov v jednej mene (ktorych ma
podnikatelsky subjekt nadbytok - pozicia long) za devizové prostriedky v druhej mene (ktorych
ma firma nedostatok - pozicia short).

Faktoring predstavuje metddu odkupenia kratkodobych uctovnych opakovanych pohladavok
exportéra.
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Forfaiting predstavuje moznost odpredaja stredne a dlhodobych exportnych pohladéavok,
zabezpecenych bankovymi zarukami, dokumentarnymi akreditivmi alebo zmenkami s bankovym
avalom, obvykle bez postihu exportéra.

7.2 Trhové rizika

Kazdd zmena trhovych podmienok moéze pre firmu predstavovat riziko, prinasajlce
tak hrozbu straty, ako aj moznost zisku. Situacia na trhu zavisi od ponuky a dopytu na trhu,
charakteru Gcastnikov trhu, konkurencie, ako aj intenzity a charakteru Statnych zasahov
a stupna monopolizacie trhu. V pripade trhového rizika mozno hovorit o riziku ziskania si Ci
udrzania si optimalneho trhu. Uvedené riziko sa tyka najma exportéra. Prejavuje sa tym, Ze
si nendjde trh pre svoj produkt, resp. ze produkt, ¢i produktovy sortiment nebude zodpovedat
poziadavkam importéra. Trhové riziko mozno teda charakterizovat ako riziko ziskania a udrzania
si trhu, nenajdenia si vhodného trhu, resp. zlych podmienok na podnikanie na trhu.

Za priciny vzniku rizika, a teda rizikové faktory, ktoré na trhu pésobia, m6Zzeme oznacit:

B zmenu vztahu ponuky a dopytu po urcitom tovare,
zmenu celkovej konjunkturalnej situacie,
Statne zasahy,
zmeny v postaveni rozhodujucich dodavatelov/odberatelov,
zmeny v produktivite prace, technolégii, ¢i technike,
vplyv prirodnych pricin,
vplyv sezénnych vykyvov.

7.2.1 Druhy trhovych rizik a moznosti ich riadenia
Medzi najvyznamnejSie druhy trhového rizika, ktoré vyznamne ovplyviujl rizika

medzinarodného obchodu, patria najma:

m riziko nakupu,
riziko odbytu,
riziko zmeny cenovych relécii v ¢ase medzi uzavretim kontraktu a jeho splnenim,
riziko zmien daldich podmienok predaja (kurzové, inflaéné a Grokové riziko),
riziko zmeny vysky dopravnych nakladov.

Riziko nakupu, odbytu a zmeny cenovych relacii

Riziko nakupu je spojené s moznostou, Ze kupujlci neziska na trhu potrebny produkt.
NajvyraznejSie sa prejavuje pri surovinach, ndhradnych dieloch a roznych deficitnych produktoch.

Riziko odbytu predstavuje moznost vzniku straty na strane predavajuceho v dosledku
nepredajnosti vyrobku na zahranicnom trhu. V suvislosti s rizikami odbytu pri vstupe na novy trh
mozno spomenut napr. inflacné a Grokové rizika.

Inflaéné riziko predstavuje stratu z obchodnej operécie (v pripade veritela), alebo zisk (v
pripade dlznika) v dosledku inflacného vyvoja. Inflacia sa prejavuje zvySovanim cien a pre firmy
znamena rast ndkladovych poloZiek, ¢im sa zaroven znizuje disponibilny zisk. V pripade zvySenej
ceny vstupov je potrebné dosledne zvazit jej premietnutie do zvySenych cien vystupov, a to najma
z dovodu znizenia konkurencieschopnosti firmy na trhu. Na zabezpecenie proti takémuto rastu
nakladov sa v zmluvach pouzivaju tzv. cenové doloZky premietajice do ceny takéto zmeny v
nakladoch.

Urokové riziko. Zmeny trokovych sadzieb s naviazané na urcitd menu. Uvedené riziko sa
tyka financnych aj nefinancnych podnikatelskych subjektov vyuzivajlcich Uverové prostriedky,

94



ako i tych, ktorych aktiva su citlivé na vykyvy Grokovych sadzieb. Urokové sadzby v pripade
jednotlivych mien su ovplyviiované opatreniami monetarnej politiky centralnych bank. Na vysku
Urokov, za ktorl sa poskytuju Gvery, ma vplyv aj bonita dlznika a jeho schopnost splacat uver.
Z pohladu riadenia tohto typu rizika je délezité predvidat ocakavany vyvoj na finan¢nom trhu
za zvazenia alternativ ziskania Uverovych financénych zdrojov. Na eliminovanie rizika zmien
Urokovych sadzieb je mozné vyuzit bankami pontkané financné derivaty.

7.3 Komercné rizika

Komeréné rizikd sd rizikami nesplnenia zavdazku obchodnym partnerom. Vztahuju sa na
obchodnt cinnost vo vztahu kupujuci - predavajdci, ako aj na sprievodné sluzby vyuZivané
v obchode. Takymito sluzbami su napr. vztah k dopravcom, zasielatelom, kontrolnym
spolo¢nostiam, poistovniam a pod.

Ku komerénym rizikdm mozeme zaradit nasledovné druhy rizik:

B riziko neprebratia tovaru,

® riziko z nezaplatenia- zlyhania pohladavky (kreditné, platobné),
m tovarové riziko,

m dopravné riziko.

VSetky uvedené rizika vznikaju v suvislosti s medzinarodnymi obchodnymi transfermi.
Pric¢inami vzniku komercnych rizik v medzinarodnom obchode su napr.:

m vadsia vzdialenost medzi zmluvnymi partnermi,

m rozdielnost mentalit, kultudr, spotrebitelského spravania,

B jazykové bariéry,

® rozdielnost pravnych, ekonomickych a politickych systémov a pod.

Komercné rizika vznikaju v stvislosti s neochotou ¢i neschopnostou dodrzania zmluvnych
podmienok zo strany zahranicného partnera. Medzifaktormi, ktoré vplyvaju na velkost dosahu
komerénych rizik, moZno uviest spolahlivost obchodného partnera, ako aj stupen pravneho
zaistenia zavazkového vztahu.

7.3.1 Riziko neprevzatia tovaru

Predstavuje riziko na strane exportéra. Jeho podstata spociva v odmietnuti tovaru,
sprievodnych dokumentov Ci v neakceptacii zmenky odberatelom. ZvySené riziko moZze rovnako
vzniknat zruSenim alebo modifikovanim objednavky, stratami na tovare pocas samotnej
manipulacie Ci prepravy. Eliminacia tohto typu rizika je mozna zvolenim vhodnej platobnej
podmienky, napr. neodvolatelny potvrdeny akreditiv alebo abstraktna bankova zaruka. V pripade
dokumentarneho inkasa za vyuZitia zmenky je mozné pouzit protest proti neakceptacii cudzej
zmenky (trata), ku ktorej banka importéra zabezpeéi predmetny protestny dkon. Uradna listina
(vystavena siidom alebo notdrom) protestu proti neakceptacii cudzej zmenky nahradza obvykle
uznanie zavazku importérom na zmenke. Tym ho donuti plnit podmienky, ku ktorym sa zaviazal
v kontrakte.

7.3.2 Kreditné (platobné) riziko zlyhania pohladavky

Na rozdiel od ostatnych financnych rizik vyplyva priamo z vnutornej povahy samotnej
pohladavky. Predstavuje riziko financnej straty exportéra v pripade zlyhania platobnej povinnosti
obchodného partnera v zahranici.
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Kategorizacia kreditnych rizik exportéra:

B Platobna neschopnost (zlyhanie) nastava vtedy, ak zmluvna strana nie je schopna alebo
ochotnd uhréadzat svoje zavazky voci veritelom, obchodnym partnerom, zamestnancom
alebo si plnit svoje danovo odvodové povinnosti voci verejnopravnym institdciam.
To méZe priviest dlZnika do sidom povolenej restrukturalizacie zavazkov (exportér
straca pomernd Cast svojej pohladavky), alebo do konkurzu (bankrotu), kedy exportér
straca podstatnu cast alebo aZ cely objem pohladavok z nezaplatenych faktdr vodi
insolventnému zakaznikovi.

B Platobna neochota odberatela: Spekulativny Udmysel ziskat bezlrocny aver
prostrednictvom omeskania s Uhradou faktur. Zahrani¢ny odberatel v takomto pripade
nezaplati za dodany tovar v lehote splatnosti a, napriklad, vznesie neopravnend
reklamaciu kvality dodavky s cielom dondtit exportéra znizit cenu alebo aspon
odpustit pripadné penale a uroky z omeskania, ¢im ziskava neoddvodnenu a v zasade
neopravnent vyhodu v podobe bezirocného uveru od svojho obchodného partnera zo
zahranicia. Exportér by mal vo vlastnom zdujme sledovat splatnost jednotlivych faktir
a dni omeskanej Uhrady pouzit pri vypocte dodato¢nych nakladov, ktoré mu pripadne
vznikli z cerpaného kontokorentného Uveru v banke.

®m Podvodné konanie importéra, ktory predlozi falosnd bankovu zéaruku, Sek, alebo
zmenku s cielom ziskat tovar bez naslednej Uhrady zavazku, ¢im exportérovi vznikne
finanénd ujma zo stratovej pohladavky.Nebezpecenstvo predstavuju predovsetkym
bankové zaruky v listinnej podobe, ktoré neobsahujd dévod ich vystavenia (kauzalnost
obchodného vztahu).

Neriskujte viac, ako si moZete dovolit stratit!

Tato zdsada by mala platit pre firmy, ktoré su zavislé na jednom, pripadne niekolkych
rozhodujucich odberateloch. Pri ukonéeni spoluprace s najvyznamnejsimi zakaznikmi (napr.
z dovodu ich konkurzu alebo ich rozhodnutia zmenit dodavatelov, charakter vyroby, predmet
podnikania, technologické postupy a pod.] nema zavisla firma kde realizovat svoju produkciu
a dostdva sa do existenénych problémov. Identifikacia takychto rizik moéze byt dévodom
odmietnutia financovania kontraktu zo strany oslovenych bank v rdmci procesu riadenia rizik
spojenych s poskytovanim uverovych alebo zaruénych obchodov.

Platobné riziko odberatela obvykle zavisi od stupfia krizy, v ktorej sa dlZnik nachadza. Cim
je stupen krizy vyssi, tym je vacsia pravdepodobnost, Ze dodavatel za svoj tovar alebo sluzby
nedostane zaplatené. Pomdoct odhalit rizikového zakaznika a pripadne aj stupen krizy, v ktorej sa
nachadza, mo6zu kvalitné informacie.

Stupne krizy vo firme:

m 1. stupen - strategicka kriza
2. stupen - personalna kriza
: stupen - kriza rentability
. stupen - kriza likvidity
. stupen - insolventnost

w
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Pokial sa obchodny partner dostane do krizy rentability a likvidity, rieSenim firmy moze
byt reorganizacia v podobe personalnych zmien, zmien tykajlcich sa vyrobnych procesov a
produktov, zmena vlastnickej Struktdry, alebo priamo povolenie ozdravného procesu firmy
restrukturalizaciou dlhov. V tomto pripade predovsetkym nezabezpeceni veritelia dostanu
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vyplatenu iba urciti pomernud cast svojich skutocnych pohladavok v lehote schvélenej v
restrukturalizacnom plane.

Meranim kreditného (platobného) rizika sa zaoberaji banky a Uverové poistovne, vratane
EXIMBANKY SR, ktoré prepoctami zistuji pravdepodobnost zlyhania firmy dlznika a vysku
moznej straty. Pre straty z minulosti firmy tvoria Uctovné rezervy a na neocakavané straty v
buddcnosti akumuluji ekonomicky kapitadl vo forme vlastného imania (zékladné imanie a
nerozdeleny zisk minulych obdobi). Z ekonomického kapitalu je odvodena ratingova pozicia pre
vlastnikov spoloc¢nosti, obchodnych partnerov, banky a Uverové poistovne preberajlice na seba
riziko platobnej neschopnosti firmy (zlyhanie odberatela). Ekonomicky kapital je z tychto dévodov
oznacovany za indikator bezpecnosti pohladavok dodavatelov v tuzemsku ako aj exportérov.
Vysledky pravdepodobnosti zlyhania vychadzaju z Gc¢tovnych dat o spolocCnosti a subjektivneho
Usudku posudzovatelov tykajlcich sa danej spolocnosti.

V pripade realizacie exportu do vyspelych krajin s dobru vymozitelnostou prava je vhodné v
kontrakte aj na fakturach uviest vyhradu vlastnickeho préva poznamkou . Tovar je az do Uplného
zaplatenia majetkom exportéra”, najma vtedy, ked exportér v Usili ziskat zdkaznika musi prijat
v rdmci dohodnutych platobnych podmienok (odklad splatnosti pohladavky po dodavke tovaru
alebo poskytnutia sluZieb) postavenie nezabezpeceného veritela. Prakticky vyznam tejto dolozky
vSak zavisi od predmetu obchodu, pretoZe je vhodna predovsetkym pri kontraktoch hotovych
vyrobkov, u ktorych je mozné ich vratenie v pripade, ak by fakturovana ¢iastka nebola exportérovi
po splatnosti zavazku zo strany importéra uhradena.

Riziko nezaplatenia sa modze prejavovat rovnako v odmietnuti dokumentov, nezaplateni
akontacie, v neotvoreni akreditivu a pod. Exportérovi moze Skoda vzniknut uz pred samotnym
odoslanim, a to v pripade, ak sa tovar, na zaklade uZ podpisanej kipnej zmluvy zacal vyrabat.
VysSie riziko moze predstavovat i dodavka investicnych celkov, pre ktoré sa tazko hlada
alternativne umiestnenie u iného odberatela.

V pripade rizika z nezaplatenia ma velky vyznam prevencia tohto typu rizika. Z uvedeného
dovodu je potrebné neustale sledovat informéacie a vyvoj platobnej schopnosti importéra
(dlZnika), a to polas véetkych faz realizacie exportnej operéacie, respektive uz pred podpisanim
kontraktu. Ide o ziskanie si Co najviac relevantnych informacii o dlznikovi, ako aj uplatnenie
moznosti rozloZenia rizik, napr. do ceny, ¢i zabezpecenim sa vodi riziku z nezaplatenia, napr.
zmluvnymi pokutami, vytvorenim si rezerv, zadrznym, alebo zabezpedenim si pohladavky (ako
napr. ru¢enim inou osobou, zaloznym pravom, vyhradou vlastnickeho prava?, bankovou zarukou,
zmenkou a pod.

Z pohladu veritela je dolezité analyzovat financnu Strukturu a situaciu dlznika - moznost
vyCitania z ukazovatelov zadlZenosti, doby inkasa pohladavok, doby Uhrady zavazkov, obratov na
beznom ucte ¢i inych bankovych informacii, ako aj preverenim banky dlznika. Financné tazkosti
partnera vznikaju vtedy, ak je obchodny partner v omeskani s platbami, pripadne ak ich neuhradi
v plnej vyske. Tieto rizika je mozné CiastoCne presunut na iné subjekty, ako su banky, poistovne,
faktoringové ¢i forfaitingové spolocnosti.

7.3.3 Riziko tovarové (riziko neplnenia zmluvy)

Predstavuje riziko nedodania tovaru, alebo neplnenie inych podmienok podla zmluvy. To
moze vzniknUt v slvislosti s nedodanim tovaru, dodanim tovaru v inom mnozZstve, inej kvalite,
¢i v inom Case, nez bolo povodne dohodnuté v zmluve. Tovarové riziko ma tzke prepojenie na

22 Vyhrada vlastnickeho je pravna dolozka v zmluve ako i na faktdre vystavenej predavajicim v nasledujicom zneni: ,Tovar
je az do Gplného zaplatenia majetkom predavajliceho.” Tato dolozka mdze zabranit, aby v pripade bankrotu dlznika nebol
dodany tovar zahrnuty do konkurznej podstaty a aby exportér mohol pozadovat jeho vratenie.
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samotny charakter obchodovaného tovaru. Pric¢inou vzniku uvedeného typu rizika mézu byt tak
vyrobné, ako aj financné Ci prepravné tazkosti.

V zahrani¢nych zmluvnych vztahoch sa obvykle importér snazi preniest toto riziko na
dodavatela, a to popisom tovaru bez poskodenia, upravenim zmluvnej klauzuly o skrytych
chybach, servise a pod. Prevenciou uvedeného rizika je vyber vhodného partnera ¢i vyuZitie
neplatobnej bankovej zaruky (abstraktnej a na prvé poziadanie), ktord umozni importérovi
ziskat financné plnenie, ktoré by malo odskodnit importéra za usly zisk i zbytocné naklady
financovania nefunkéného, neskoro dodaného zariadenia alebo technolégie s nizSimi
vykonovymi parametrami oproti skuto¢nostiam uvedenym v kontrakte. Je potrebné v tomto
smere dohodnutie vhodnych podmienok kontraktu, ako aj zabezpecenie kontroly mnozstva a
kvality tovaru pred jeho naloZenim a pod.

7.3.4 Dopravné riziko

Je vyznamnou sucastou komercnych rizik, pricom vznika pri dodani tovaru v ramci kipnych
zmlav. V pripade dopravnych rizik mozno hovorit o rizikdch v medzinarodnom obchode, ktoré
sU spojené so zahranicnou prepravou tovarov a s dopravnymi prostriedkami. Pri¢inami vzniku
dopravnych rizik st vznik nehdd ¢i mimoriadnych udalosti ovplyvihujlcich dopravu, prepravu
a logistiku. M6Zu vznikat ako nezavislé od ludskej vdle, vyplyvat z ludskej Cinnosti, vyplyvat z
prirodzenej povahy tovaru, pripadne ich mdZe sposobit iny faktor, ako napr. hmyz, radioaktivne
Ziarenie, hlodavce. Priciny dopravnych rizik, ktoré su nezavislé na (udskej Cinnosti, su faktory,
ktoré clovek svojou cinnostou nevie ovplyvnit, a ani im nevie zabranit. Mozno sem zahrnut
udalosti, ktoré su spésobené prirodnym prostredim, ale aj pocasim. Vysledkom pdsobenia
dopravného rizika si samotné Skody na tovare, ¢i nasledné Skody. Z uvedeného dovodu je
potrebna véasna identifikacia moznych hrozieb, dokladna analyza rizika a zavedenie opatreni
smerujucich k eliminacii (znizeniu) rizika.

Dopravné riziko mozno teda definovat ako riziko vznikajlce pri dodani tovaru v rdmci kipnych
zmldv, pricom suvisi so zodpovednostou dopravcov a zasielatelov, ¢i so samotnymi dopravnymi
prostriedkami. Prejavom pdsobenia dopravného rizika je poskodenie, znicenie, odcudzenie
tovaru, zdrzanie tovaru pri jeho preprave. Riziko sa dotyka tak exportéra, ako aj importéra
(predavajuceho i kupujiceho). Tieto rizikd sa mdzu obmedzit len na kontrolu prepravovaného
tovaru, ktord sa da vycislit (odhadnut), alebo naopak, rozirit aj na nasledné $kody suvisiace s
nedodanim zasielky v spravnom Case na spravnom mieste, ¢o sa vSak tazsie kalkuluje. Riadenie
dopravnych rizik mdze byt v podobe prenesenia rizik na poistoviu (poistenie), zbavenia sa rizik
ich prenesenim na poskytovatela prepravnych, dopravnych a logistickych sluZieb (zodpovednost
zasielatela, dopravcu), zbavenia sa rizik prenesenim na exportéra/importéra (INCOTERMS), &i
znizenim rizik, resp. zabranenim ich vzniku v podobe vhodného balenia a oznacenia tovaru.

7.4 Rozdiely a Specifika pri exporte dusevného vlastnictva z
pohladu rizik

Export dusevného vlastnictva predstavuje vyvoz sluzieb, predaj patentov a licencii a podobne
na zaklade osobitnych zmluiv, kde treba dbat na casové vymedzenie, rozsah pouZzitia prav a
zakaz, resp. moznost ich postlpenia tretim stranam.

Poskytnutie exportu sluzieb dusevného vlastnictva nie je viazané na povinnost platit clo v
krajine importéra (prijimatela). Pozornost exportéra by sa mala sistredit najma na preverenie,
¢i platby od zahrani¢ného obchodného partnera nepodliehaji v danej krajine napriklad zrazkovej
dani, alebo ¢i v suvislosti s inkasom pohladavky tykajlicej sa duSevného vlastnictva nevznikla
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exportérovi v zahrani¢i mimoriadna danova povinnost devizového cudzozemca. Tieto skutocnosti
by si mal exportér preverit pred samotnym podpisanim kontraktu po zohladneni konkrétnych
Specifik obchodu. Ide najmé o existenciu a aplikaciu doh6d o zamedzeni dvojitého zdanenia,
odlisny danovy rezim v pripadoch, ak exportér mal v krajine prijimatela sluzieb duSevného
vlastnictva stalu prevadzkaren, alebo nie a podobne.

7.4.1 Platobné podmienky pri exporte dusevného vlastnictva

Vzhladom na to, Ze nejde o tovar, najvhodnejSie zabezpecenie obchodu je prostrednictvom
abstraktnej platobnej zaruky za zaplatenie zavazku, ktory sa viaze na export konkrétneho
predaja prav dusevného vlastnictva, alebo pouzitie SBLC (Standby akreditiv). Rozdiely medzi
dokumentmi dohodnutymi na realizaciu obchodnych pripadov exportu dusevného vlastnictva
vyplyvaju z nematerialnej povahy predmetu exportu. Pokial je medzi exportérom a zahrani¢nym
zakaznikom dohodnutd dokumentarna platba, je v tychto pripadoch obvykle viazand na
predlozenie preberacieho protokolu podpisaného importérom. Tato podmienka zhorsuje
postavenie exportéra v postaveni veritela z pohladu vymozitelnosti pohladavky od zahrani¢ného
obchodného partnera.

Vzhladom na zvySené platobné rizika pri exporte dusevného vlastnictva je v kazdom pripade
pre exportéra vhodné zabezpecit obchodny pripad poistenim rizik prostrednictvom EXIMBANKY
SR.
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8. POMOC Z0 STRANY STATU

Posledna kapitola predkladanej publikacie je venovana institucionalnej podpore
zahranicného obchodu, ktora v podmienkach jednotlivych ekonomik vyplyva z celkovej
hospodarskej, obchodnej a, samozrejme, aj zahrani¢noobchodnej politiky statu.

Pre slovenskd ekonomiku, ktord je mimoriadne zavisld a previazana so zahrani¢nymi
trhmi (a tym aj velmi citlivd na externé vplyvy) je efektivna podpora exportu zo strany Statu
velmi dolezitd. Organizacnu Struktiru zahranicného obchodu SR zabezpecuje Statna sprava,
resp. jej Gstredné organy pre jednotlivé oblasti. Ustrednym organom Statnej spravy pre oblast
zahrani¢ného obchodu je Ministerstvo hospodarstva SR. Okrem MH SR Stat na podporu
podnikania a medzinarodného obchodu zriadil viaceré institucie.

Na Grovni Ustrednych statnych organov st podpornymi subjektmi predovsetkym:
B Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky (MH SR)
B Ministerstvo zahraniénych veci a eurdpskych zaleZitosti Slovenskej republiky (MZVaEZ)
® Ministerstvo financii Slovenskej republiky (MF SR)
B Ministerstvo pédohospodarstva Slovenskej republiky (MP SR)
® Ministerstvo dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja Slovenske] republiky (MDVRR SR])

K dalSim instituciam podporujucim podnikanie a export SR patria:
B Exportno-importna banka Slovenskej republiky (EXIMBANKA SR)
Slovenské agentura pre rozvoj investicii a obchodu (SARIO)
Slovenska agentura pre cestovny ruch (SACR)
Slovenska zaruéné a rozvojové banka (SZRB)
Slovenska polnohospodarska a potravinarska komora (SPPK])
Slovak Business Agency (SBA), byvala Narodna agentdra pre rozvoj malého a stredného
podnikania (NADSME)
Slovenska inovacné a energeticka agentdra (SIEA)
®m Asociacia zamestnavatelskych zvazov a zdruZeni SR (AZZZ SR)

Hlavnym koordindtorom presadzovania obchodnych a ekonomickych zaujmov Slovenske;j
republiky a jednotnej prezentacie Slovenska v zahranici prostrednictvom vzajomnej spoluprace
medzi Statnou spravou a zastupcami podnikatelského sektora je od decembra 2012 Rada vlady
Slovenskej republiky na podporu exportu a investicii.

Rada vlady Slovenskej republiky na podporu exportu a investicii

Rada vlady SR na podporu exportu a investicii (dalej len Rada) je poradnym, koordinaénym a
iniciativnym orgdnom vlady SR pre oblast Statnej podpory medzinarodnej obchodno-ekonomickej
spoluprace a prezentacie SR. Sklada sa zo zastupcov organov Statnej spravy, podnikatelského
sektora a akademickej obce. Predsedami rady su podpredseda vlady a minister zahrani¢nych
veci a eurdpskych zaleZitosti SR a minister hospodarstva SR.
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Rada plni najma tieto Ulohy: (MZVaEZ, 2015)

prijima zasadné stanoviska a navrhy opatreni v oblasti podpory exportu, investicii,
medzinarodnej prezentacie a dalSich foriem medzinarodnej ekonomickej spoluprace
SR;

hodnoti sluzby, ktoré Slovensko prostrednictvom diplomatickych misii v zahranici
poskytuje podnikatelskej verejnostiv zahranici, a odporuca opatrenia na ich skvalitnenie;
navrhuje teritoridlne priority rozvoja medzinarodnej obchodno-ekonomickeja investi¢nej
spoluprace SR so zahrani¢nym prostredim a prezentacie Slovenska v zahranici;
posudzuje a schvaluje navrhy na zlepSenie spoluprace organov Statnej spravy
a podnikatelského sektora pri realizacii medzinarodnej obchodno-ekonomickej
spoluprace a prezentacie SR v zahranici;

ainé.

Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky

Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky (MH SR] je Ustrednym orgdnom $tatnej
spravy SR pre oblast vnlUtorného a zahrani¢ného obchodu vratane obchodu s vojenskym
materidlom a tvorby zahranicnej obchodnej politiky, ochrany spotrebitela, s vynimkou ochrany
spotrebitela pri poskytovani finanénych sluzieb, a koordinaciu politiky vnitorného trhu EU, ako
aj mnohych dalSich oblasti hospodarstva SR. MH SR je prioritnym partnerom MZVaEZ SR v
oblasti ekonomickej diplomacie.

MH SR spolupracuje s MZVaEZ SR v nasledovnych oblastiach:

vonkajsia energeticka bezpecnost SR,

proexportna politika a politika podpory prilevu priamych zahrani¢nych investicii do SR,
tvorba zahranicnej obchodnej politiky,

kontrola obchodovania s vojenskym materidlom, tovarmi a technolégiami dvojakého
pouZitia prostrednictvom vydavania licencii a povoleni MH SR (licencie na vyvoz uréenych
vyrobkov do tretich krajin, povolenia na prepravu vybusnin, vyhlasenia o kone¢nom
uzivatelovi, povolenia na vyvoz drogovych prekurzorov, povolenia na vyvoz a prepravu
poloziek s dvojakym pouzitim),

medzivladne a medzirezortné zmiesané komisie pre hospodarsku spolupracu, ktorych
je MH SR gestorom,

podpora inovacného potencialu SR a transferu medzindrodnych poznatkov v oblasti
inovacil.

Ministerstvo zahranicnych veci a eurdpskych zalezitosti Slovenskej
republiky

Ministerstvo zahraniénych veci a eurdpskych zaleZitosti Slovenskej republiky (MZVaEZ SR)
je Ustrednym organom Statnej spravy pre oblast zahranicnej politiky a vztahov SR k ostatnym
statom a medzinarodnym organizacidam. Podiela sa na tvorbe jednotnej Statnej zahranicnej
politiky a uskutoCnuje tato politiku.
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S MH SR uzatvorilo MZVaEZ SR Memorandum o spolupraciv oblasti ekonomickej diplomacie.
Zo strany MZVaEZ SR hlavné formy podpory proexportnych aktivit podnikatelskym subjektom st
nasledujuce:
m poradenska a konzulta¢na Cinnost pri prieniku slovenskych exportérov na zahranicné
trhy, operativne mapovanie exportnych prilezZitosti;
B priprava a organizacia Ucasti na medzinarodnych veltrhoch a vystavach;
m organizovanie podnikatelskych misii, seminarov, konferencii a navstev vladnych
predstavitelov;
B organizovanie zasadnuti medzivladnych zmiesanych komisii;
vyhladavanie zahrani¢nych investicnych partnerov;
m presadzovanie intenzivnejSej podpory vyvozu a investicnych projektov s dverovou a
poistovacou ucastou EXIMBANKY SR;
B rozvojova pomoc pre naslednu obchodnu spolupracu;
m podpora .incoming” cestovného ruchu.

Na zabezpecenie tychto Uloh bol na MZVaEZ SR zriadeny odbor Podnikatelského centra
(POCE) pre sprostredkovanie informéacii podnikatelskej verejnosti, ktory spravuje portal
.Podnikajme v zahrani¢i” na webovej stranke MZVaEZ SR (informacie o zahrani¢nych trhoch,
misidch, vystavach, obchodnych a investi¢nych prilezitostiach, medzinarodnych tendroch atd').
Podrobné informacie st dostupné na www.mzv.sk/podnikajme, email: bizinfo@mzv.sk.

MZVaEZ SR vydava tieZ tyzdennik ..Ekonomické aktuality zo zahranicia”, ktory sa elektronicky
rozosiela zastupcom podnikatelskej verejnosti a firmam, zastupitelskym Gradom, honorarnym
konzulom a pod. (viac ako 1000 adresatom).

Exporto-importna banka Slovenskej republiky (EXIMBANKA SR)

Ak potrebujete Uver, zaruku, poistenie alebo poradit sa, obratte sa na EXIMBANKU SR (www.
eximbanka.sk].

EXIMBANKA SR je Specializovand Statna institucia so sidlom v Bratislave a jediny priamy
nastroj Statu na podporu exportu. Jej poslanim je podpora slovenského exportu prostrednictvom
bankovych a poistovacich aktivit, zlepSenie hospodarskej vymeny SR so zahranic¢im, zvySenie
konkurencieschopnosti slovenskych vyrobcov na zahrani¢nych trhoch, podpora vyvozu co
najvacsieho objemu vyrobkov s vysokou mierou pridanej hodnoty, sofistikovanej produkcie, a to
najma do rozvojovych krajin, ale aj do krajin EU a OECD. To vetko, samozrejme, pri zabezpedeni
navratnosti prostriedkov minimalizaciou rizik vznikajlcich z poistnych, Gverovych, zarucnych a
finanénych operacii. Ponukané produkty st uréené malym, strednym aj velkym podnikatelskym
subjektom a vyrazne ulahcuju ich uplatnenie na zahrani¢nych trhoch. Popri financnych
produktoch je nemenej dolezita aj odborna a poradenska ¢innost v danej oblasti.

Primarnym cielom EXIMBANKY SR je umoznit vstup slovenskym exportérom do projektov
a teritorii, kde komercny finanény sektor prejavuje mensi zdujem prevziat na seba riziko.
Ucelom je $tatna podpora, ktord nenartsa trhové podmienky, nedeformuje trh a neumoziiuje
zvyhodnovanie vyrobcov z jednej krajiny na ukor ostatnych.

Vo vztahu ku komerénému finanénému trhu EXIMBANKA SR plni komplementarnu funkciu.
Umoznuje realizovat vyvozy do teritorii s vySSou mierou rizika krajiny, a to aj pri velkych
projektoch s dlhym odkladom splatnosti. Podporuje investovanie v zahranici, predovsetkym pri
zakladani spolo¢nych podnikov.
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EXIMBANKA SR podporuje slovenskych vyvozcov, ktori su podnikatelskym subjektom
so sidlom alebo s trvalym pobytom na Uzemi SR, a ktori za zmluvne dohodnutych podmienok
vyrébaju a/alebo vyvazaju tovary a sluzby slovenského pévodu. Podpora je najm& v dvoch
hlavnych oblastiach - vo financovani a v poistovani vyvoznych Gverov. Kladie déraz na spolupracu
v medzinarodnom kontexte s cielom udrziavat systém a rozvoj poistnych produktov v stlade
s celosvetovymi Standardmi a poskytovat slovenskym vyvozcom porovnatelné sluzby v oblasti
poistenia vyvoznych Gverov. Plne reSpektuje pravidla Konsenzu OECD, tykajlice sa Statom
podporovanych exportnych Gverov, a riadi sa principmi Svetovej obchodnej organizacie (WTO).
DodrZiava pravidla vyplyvajtce z ¢lenstva Slovenska v EU a podiela sa na priprave regulujtcich
pravidiel.

Slovenska agentura pre rozvoj investicii a obchodu (SARIO)

Slovenska agentlra pre rozvoj investicii a obchodu je prispevkovou organizaciou MH SR
financovanou zo Statneho rozpoctu.
Za svoje strategické ciele a kltiCové aktivity agentira SARIO povaZuje:
m efektivnu podporu zahranicnym investorom a zvySenie podielu investorov, ktorych
produkcia sa vyznacuje vysokou pridanou hodnotou;
podporu exportnych aktivit slovenskych podnikatelskych subjektov;
podporu rozvoja zahranicnej spoluprace a imidZu SR;
vytvaranie vhodného investi¢ného prostredia na Slovensku;
rieSenie zahranicnych investi¢nych projektov a sprievodného servisu;
konzultacie a riesenie v oblasti individualnej statnej pomoci investorom a poskytovanie
konzultacii pre vypracovanie Ziadosti o Statnu pomoc;
vytvaranie databaz volnych nehnutelnosti a priemyselnych parkov;
asistenciu a servis privytvarani spoloc¢nych podnikov slovenskych firiem so zahrani¢nymi
(joint ventures);
B servis malym a strednym podnikom pri hladani exportnych prilezitosti;
B servis samospravam, malym a strednym podnikatelom Ziadajucim o prostriedky zo
&trukturalnych fondov EU v kompetencii agentdry SARIO a asistenciu pri realizacii ich
projektov.

Agentlra SARIO je rozdelend na dve sekcie:

m Sekcia zahrani¢ného obchodu - zabezpecuje komplex informacnych, poradenskych,
asistencnych a vzdelavacich sluzieb pre slovenskych exportérov a zahranic¢nych
zaujemcov o slovensku produkciu a vyrobnu kooperaciu.

B Sekcia priamych zahrani¢nych investicii (PZI) - venuje sa vstupom do SR a zaroven
poméaha slovenskym investorom vstupovat na zahraniéné trhy (SARIO, 2015). Vietky
informacie pre exportérov spravuje SARIO na stranke http://export.slovensko.sk.

Slovenska obchodna a priemyselna komora (SOPK)

Slovenska obchodnd a priemyselnd komora je verejnopravna institicia pdsobiaca na
Uzemi SR, ktora vyvija ¢innost na podporu a ochranu podnikania svojich ¢lenov v tuzemsku a
v zahranici. Je pravnickou osobou so sidlom v Bratislave a regionalnymi komorami v Banskej
Bystrici, Bratislave, Kosiciach, Lucenci, Presove, Nitre, Trencine, Trnave a Ziline.
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SOPK je narodnou asociaciou, ktord pre slovenskych exportérov potvrdzuje nasledovné
dokumenty:

unifikovany colny doklad karnet ATA, ktory umoznuje doCasny vyvoz a tranzit tovaru do
zahranicia s Uplnym oslobodenim od cla a dovoznych poplatkov;

osvedcenia o nepreferencnom pévode tovaru;

certifikat o povode tovaru;

overovanie ostatnych obchodnych dokladov (obchodné a konzularne faktary, agenturna,
distribUtorska a obchodnazmluva, vypis z obchodného registra, baliaci list, fytosanitarne
osvedcenie, veterinarne osvedcenie, vyhlasenie o uvedeni vyrobku na volny trh,
splnomocnenie, referencny list, osvedéenie o registracii vyrobku atd.);

potvrdenia o udalosti .vis major” zabrafujice plneniu medzinarodnych obchodnych
zmlav.

Medzi dalSie prospesné sluzby SOPK pre slovenské podnikatelské subjekty patri:

poskytovanie konzultacii a poradenstva pri vyhladavani obchodnych partnerov;
organizovanie zahrani¢nych obchodnych misii pre slovenské firmy;

organizovanie firemnych prezentacii v ramci svojich expoziciinadomacich a zahrani¢nych
veltrhoch alebo vystavach;

prezentovanie vyrobkov i sluZieb na pode zahranicnych a obchodnych komor a
zastupitelskych Uradov;

poskytovanie adries a informacii z databaz firiem a firemnych kataldgov, vratane
zahrani¢nych;

poskytovanie informacii o zastupitelskych Gradoch SR v zahrani¢i a zahrani¢nych
Uradoch v SR, o medzinarodnych veltrhoch a vystavach;

poskytovanie informacii o moznostiach a perspektivach ekonomiky SR, o pravnych
norméach regulujlcich podnikatelské prostredie v SR;

poskytovanie informacii o obchodno-politickych, ekonomickych a pravnych normach
tykajucich sa podnikania v jednotlivych zahranicnych teritériach.
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Priklad z praxe: Cenova kalkulacia slovenského vyrobcu na vyrobok (prevodovky) uréeny na
export do Ruskej federacie (str. 1)
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Priklad z praxe: Cenova kalkulacia slovenského vyrobcu na vyrobok (prevodovky) uréeny na
export do Ruskej federacie (str. 2)
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predajna cena | konscna 52 700,00 €

Df Dodavka 4 prototypov prevodovisk do 04D GORNOMAT, Jekaterinburg

Polobka nakupna cenaky  mnokstvo ks Imllthn: Fr'“j!'“ wikon
Tiaiady 23 Gipra LT 1 1z | imwe | Tmme
Miklady na viveznd doklady 150.00 € 1 13 180.00 € W00€
cana spolu 4 500,00 € T 00 €
prédajnd cena 4 500,00 € T20.00 €
predajna cena ! koneénd 4 B00.00 €
Spracovanie validevane] technicke] dokumenticie pre séricvd virobu prevedoviek
Polotkn nikupng cenak] mnotstvo ks |Kosficient| © ioc gl T
(LT ] ] LITLE [T
Cana :pulﬂ D.ﬁ [3
I potethodin [EUR/hod] celom [
[ T i 100 3000 | J00000€
[Malidheia KD _ 20 2500 1 TOOO0E
Spracovanie valld | KD 20 3500 T0.00 €
cana spolu 4 400,00 € 4 40000 €
potet technihoy t hod EUR ! hed]  celkom
maranie 1
ﬁu_ir_m monthE v 2iling 120 30 360000 €
Fudia 15 dna:
dopraea Jukaterinburg /2 Wptenky! 00
ubybovanis /5 neci, & 70, -Eurf 0o
isty + ostamié vilohy [ disty 40, o
cana spolu 5 700,008 | & T00.00 €
prédajnd cena 10 10000 € | 10 100,00 €
pradajna cena | koneéna + §% 10 700.00 €

KD = kenkiruking dokosmantdcia
5C = siudobnd cesta

Celkova kontrahovana suma ( body AB,C.D.E) = 89.750,- EUR









MANUAL SLOVENSKEHO EXPORTERA

Dolezitym predpokladom Uspesnosti slovenskych
podnikatelskych subjektov na zahranicnych trhoch je,

aby popri zachovani vysokého standardu vyroby ovladali aj
problematiku realizacie zahranicnoobchodnych operacii

a s profesionalnou pripravenostou obstali v zahranicnej
konkurencii. Preto ambiciou a snahou autorov predkladanej
publikacie bolo vytvorit praktickd pomocku, ktora Citatelovi
poskytne Siroké spektrum praktickych a teoretickych
poznatkov, ktoré prispeju k ziskaniu a prehibeniu odbornych
poznatkov a dodaju im odvahu pri realizacii exportu.

V sUcasnosti Coraz liberalizovanejsi celosvetovy trh ponika
Siroké moznosti expanzie, a to nielen velkym spolocnostiam,
ale aj malym a strednym podnikom. Stale jasnejsie sa ukazuje,
Ze ak chce firma uspiet na vysoko konkurenénom a pre
mnohych aj neprehladnom medzinarodnom trhu, nestaci mat
len dobry napad a produkt, ale cielovym trhom je potrebné
rozumiet, chapat faktory, ktoré ich ovplyviuju, analyzovat

ich a urobit efektivne a spravne rozhodovanie o stratégii
medzinarodného marketingu a vyhodnotenie rizik, ktoré

s medzinarodnym podnikanim bezprostredne suvisia.

97788097"220587" >



